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UYGULAMA OZETi

Suriyeli miilteciler, komsu {llkelere siginirken cesitli zorluklarla karsilasmislardir. Bazi
iilkelerde, miiltecilerle nasil basa c¢ikilacagi konusunda anlagmazliklar yasanirken,
miiltecilerin ¢ogu yasamlarin1 glivence altina almak ve giinlilk ge¢imlerini karsilama
sorumlulugu ile ylizlesmektedir.

Tirkiye’deki bazi tahminler; Suriyeli miltecilerin yiizde 50’sinden fazlasinin g¢alisma
yasinda oldugunu ve igsizlik oraninin yiizde 17’yi astigini1 gostermektedir. Diger taraftan bu
tahminler, Tiirk Hiikiimeti ve isverenlerin miiltecileri istthdam ederken ve onlar1 isgiicli
piyasasina entegre ederken karsilagtiklart problemlerin ¢oziimiinde karsilasilan sorunlarin
ve zorluklarin oranlarini da icermektedir.

Caligsma, oncelikli olarak Tiirkiye’de bulunan Suriyeli miiltecilerin ge¢im kaynaklarini
ortaya koymaya ¢alismaktadir. U¢ milyondan fazla Suriyeli miilteciye ev sahipligi yapan bir
tilke olarak Tiirkiye’de bulunan Suriyeli miiltecilerin sayisi, cografi dagilimi, demografik
ozellikleri ve istthdam durumu da ¢alismada sunulan diger konulardir.

Calismanin temel amaci, Tirkiye isgiicii piyasasindaki Suriyeli miiltecilerin sorunlarini
tanimladiktan sonra onlarin gelir kaynaklarinin gelistirilmesine dair zorluklar1 ortaya
koymaktir. Boylelikle, gelir kaynaklarinin gelistirilmesi konusunda baglica engeller tespit
edilebilecektir. Ayni zamanda, bu alanda kalkinmaya katkida bulunacak cesitli
mekanizmalar ve programlar olusturulacaktir.

Caligmanin hedefine ulagmasi icin, gelir kaynaklarinin tespitinde; Tiirkiye’de bulunan sivil
toplum kuruluglarinda (STK) calisan Suriyeli bireylerin yanmi sira Tiirkiye’de farkli
sektorlerde aktif is sahibi olan (94) Suriyeliden olusan bir ekibin temsil edildigi bir sablona
itimat edilmistir.

Caligma, Tirkiye piyasasindaki Suriyeli miiltecilerin istthdam durumunu yansitan birgok
onemli bulguyu yansitmaktadir. Ayrica is kanunlari, fiziksel calisma ortamlari, ¢alisan
ticretleri ve tazminatlar1 baglaminda gelir kaynaklarinin gelismesini olumsuz etkileyen
bir¢cok zorlugu ortaya koymustur. Ayni sekilde calisma igerisinde, Tiirkiye piyasasinda
karsilasilan istthdam sorunlarini gosteren bircok zorluga da deginilmistir. Ayrica, Suriyeli
miiltecilerin kendisinden bagka Tiirk Hiikiimeti, yerel ve yabanci STK larca olusturulan bir
grup ana aktorle ilgili ge¢cim kaynaklarinin gelistirilmesini engelleyen bazi sorunlarin
varligina dikkat ¢ekmistir.

Bu baglamda s6z konusu zorluk ve sorunlarin en 6nemlileri soyle siralanabilir;
Suriyeli miiltecilerin ¢calismasiyla ilgili yasal yiikiimliiliiklerin belirsizligi ve eksikligi.
Devlet kurumlarinin gelir kaynaklarinin olusturulmasi i¢in etkin bir politika izlememesi.
Suriyeli sivil toplum kuruluslari ile Turk Hiikiimeti arasindaki iletisimin zayif olmasi.
Suriye ve Turkiyeli sivil toplum kuruluslari arasindaki is birligi ve koordinasyonun zayif
olmasi.

Suriye muhalefeti agisindan gelir kaynagi olabilecek sektorlerde etkili bir temsilcilerinin
olmamast.
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Diger yandan gelir kaynaklariin gelistirilmesine yardimci olan mekanizmalarla sahadaki
faktorler arasindaki sorunlarin varligina da deginilmistir. Bu baglamda en onemlileri
sOyledir;
Suriyeli multecilerin kiicik projeler de desteklenmesine yonelik kolaylik saglanmasi.
Suriyeli miiltecilerin yetenek ve becerileri iizerine bir veri bankasinin olusturulmasi ve
periyodik olarak guncellenmesi.
Tiirkiye’deki yetkili makamlar tarafindan taninan Suriyeli is¢iler i¢in bir sendikanin
kurulmasi.
Proje sayisini arttirmak ve is firsati yaratmak tizere Suriyelilere yonelik bankacilik ve
yatirim prosediirlerinin kolaylagtiriimasi.
Tiirk ve uluslararasi kuruluslar tarafindan Suriyeli miiltecilere yonelik mesleki gelisim
programlar1 olusturulmasi.
Gelir kaynaklarinin gelistirilmesi igin Suriye go¢ fonu ve tecriibelerinden yararlanma
siirecinin baslatilmasi.
Suriyeli ve Tiirk yatirimcilar arasinda biiyiik ortakli endiistriyel projelerin olusturulmasi.

Calisma igerisinde; kiigiik olcekli igletmelerin olusumu, desteklenmesi ve finansmanina
yonelik programlari, mesleki ve teknik egitim programlarini ve yoksul aileler i¢in ekonomik
giiclendirme programlar1 gibi gelir kaynaklariin gelistirilmesine yonelik odaklanilmasi
gereken baglica ekonomik sektdr ve programlar sunulmustur.

Calismanin sonug¢ boliimiinde, Suriyeli miiltecilerin istihdam sorunlarini ¢ézmek ve
engelleri agmak adina ana gelir kaynaklarina dair bir dizi 6nemli tavsiyeye yer verilmistir.

Burada Tiirk Hiikiimeti’ne yonelik tavsiyeler onem arz etmektedir ve soyle
siralanabilir;

Suriyelilerin istthdami i¢in veri tabani olusturmak ve ilgili taraflarca erisilebilir kilmak,
Suriyeli mudiltecilerin ¢alisma kabiliyetlerinin degerlendirilmesi i¢in uygun kanallar
olusturmak,

Taahhiitlii bir istihdam i¢in mesleki egitim programlart uygulamak,

Tiirkiye Is¢i Sendikasi nin gézetiminde Tiirkiye deki Suriyeli Isciler Birligi’ni kurmak,
Suriyeli multecilerin istihdam durumuna iliskin kurum ve kuruluslar1 desteklemek,
gerekli fonlar ve kolayliklar1 saglamaktir.

STK’lar tarafindan yapilan oneriler soyledir;

Gec¢im kaynaklarmna yonelik programlarin siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi igin
mekanizmalar ortaya koymak,

Girisimcilere finans saglamak i¢in kooperatif fonu olusturmak,

Calisma yasina ulasan Suriyeli miiltecilerin, isgiicli piyasasindaki hak ve gorevleri
hususunda medya araciligiyla toplumsal bilinglendirme kampanyalar yiiriitmek,
Savunmasiz miilteci gruplara is imkanlar1 olusturmak icin gelir kaynaklar1 saglamak.

Isverenler tarafindan yapilan oneriler ise soyledir;

Tum sektorlerle ortak ekonomik projeler kurabilmek igin Suriyeli ve Tiirk is verenler
arasinda koordinasyon ve is birliginin saglanmasi,
Suriyeli multeciler icin mesleki egitim ve gelisim programlarinin desteklenmesi,
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Suriyeli miiltecilerin istihdaminda insani boyuta odaklanilmasi, yasal ve maddi
statlilerinin sdmarilmesinin engellenmesi.

ONSOZ
Suriye’de son yedi yildir yasanan insani kriz, iilke i¢inde ve disinda milyonlarca insani

yerinden etmistir. Bu krizin sosyal ve ekonomik agidan kotii sonuglari en ¢ok Suriye’de
kalanlar veya catismanin dehsetinden kacarak komsu iilkelere siginanlar arasinda goriilmiistiir.

Suriyeli milteciler, g¢atismalarin devam etmesi, Ulkelerine geri doniis umutlarinin ve
uluslararas1 bagis¢ilarin sagladigi maddi destegin azalmasiyla birlikte sigindiklar1 komsu
ulkelerde bir¢ok zorlugun ortasinda kalmaktadir. Bazi iilkeler, multecilerle beraber ortaya
cikacak problemlerle nasil basa ¢ikilacagi konusunda anlagsmazlik igcindedir. Bununla beraber,
miiltecilerin ¢ogu yasamlarim1 giivence altina alma ve giinlikk ge¢imlerini karsilama
sorumlulugunu kendileri iistlenmektedir. Bu baglamda miiltecilerin sigindiklar iilkelerdeki
gelecegi ve bu iilkelere entegre olma yetenekleri acisindan Birlesmis Milletler Miilteciler
Yiiksek Komiserligi (UNHCR)’ nin ge¢im kaynaklarina verdigi 6nem daha net goriilmektedir.
Gecim kaynaklari meselesi, hem siginilan {ilke hiikiimetleri hem de Suriyeli miiltecilerin
kendileri agisindan en hassas konulardan birisidir. Oyle ki, bu hiikiimetlerin ¢ogu, birgok
kurulusla is birligi i¢inde Suriyeli miiltecilerin istihdam durumunun kendi isgiicli piyasasi ve
ekonomileri {izerindeki etkilerini incelemek icin periyodik olarak arastirma ve
degerlendirmelerde bulunmaktadir. Bu arastirma ve degerlendirmeler yiiriitiiliirken; isgiicii
piyasasindaki miiltecilerin sorunlarina daimi c¢oziimler bulmak, ¢alisma yasmna ulasanlarin
tiretim giiclinii lilke piyasasina yoneltmek, ekonomik ve sosyal haklarini saglamak amaciyla
gecim sahasi programlart gelistirmek amaclanmaktadir.

Resmi istatistiklere gore; Turkiye Cumhuriyeti, Tirkiye-Suriye sinirindaki ve tilke genelindeki
biiyiik sehirlere dagilmis halde bulunan ii¢ milyondan fazla Suriyeli miilteciye ev sahipligi
yapmaktadir. Her ne kadar her sektoriin ihtiyaci farkli derecelerde olsa da, Suriyeli miiltecilerin
en Oncelikli ve devamli meselesi ge¢im derdidir. Bu noktada, miiltecilerin iilkedeki barinma
stirelerinin uzamas1 ve ekonomik destek olarak yapilan yardimlarin zamanla azalmasi sorunu
tetikleyen 6nemli nedenlerdendir. Baz1 tahminlere gore ¢alisma yasina ulasan miiltecilerin
oraninin yilizde 50’yi astigi Ongoriilmektedir. Nitekim bu oran, istihdamin planlanmasi,
miiltecilerin isgiicii piyasasina entegre olmasit ve igverenlerle karsilastiklar1 sorunlarin
coziimlenmesi konularinda Tirk hiikiimetinin ve ilgili taraflarin karsilastigt sorun ve
zorluklarin ylizdesini de yansitmaktadir. Diger taraftan, Suriyeli miiltecilerin ge¢im durumunu
takip edenler, onlarin yasamlari siirdiirebilmek i¢in maruz kaldiklar1 acilarin ve Tiirkiye
isgiicii piyasasinda karsilastiklar1 biiyiik zorluklarin agik bir sekilde taniklaridir.

Tim bunlara dayanarak, bu calisma Tirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin sayisini, cografi
dagilimini, demografik ve istihdam 6zelliklerini tespit edip sunmaya ¢alismaktadir. Boylece,
Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin ge¢im kaynaklart durumunu gozler Oniline sermeyi
amaglamaktadir. Aym sekilde, Tirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin gecim kaynaklarinin
gelistirilmesine yardime1 olabilecek bir dizi mekanizma ve program olusturarak gelir sahasinin
geligsmesini sinirlandiran baglica engelleri belirlemek ve Tiirkiye isgiicii piyasasinda Suriyeli
miiltecilerin sorunlarinin tespit etmek de diger hedeflerdendir. Ayrica, gecim kaynaklarinin
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gelistirilmesi i¢in odaklanilmasi gereken en 6nemli ekonomik sektorleri ve programlari gézden
geciren calisma, farkli taraflarin bu konuda oynayabilecekleri rolleri belirlemek, ge¢im
kaynaklarinin gelistirilmesini siirlayan faktorlerin etkisini azaltmak ve bu durumu olumlu
yonde etkileyen faktorleri giiglendirmek igin birgok 6neri sunmayi da amaglamaktadir. Sonugta
ise, Tirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin ekonomik ve sosyal istikrarin1 arttirmayi
amagclamaktadir.

Omran Stratejik Arastirmalar1 Merkezi, Tiirkiye’deki subeleri aracilifiyla saha uygulamasinda
calismaya katkida bulunarak gosterdigi cabalar sebebiyle Rizik Istihdam Ofisi’ne tesekkiir ve
takdirlerini sunmaktadir.

BIRINCI BOLUM: CALISMANIN METODOLOJiSI

Calisma ekibi, su anda Tiirkiye’de ekonomik faaliyet gosteren farkli ekonomik sektorlerdeki
Suriyeli igverenlerden olugmaktadir. Analiz birimi ise ge¢im kaynaklariyla ilgili olarak
Tiirkiye’deki Suriyeli STK’larda ¢alisan bireylerden olugmaktadir. Arastirma sablonu,
arastirma ekibinin uygun gordiigii 94 kisiden olusmaktadir®™. Ekip, Tiirkiye’deki Suriyeli
miiltecilerin biiyiik bir kismini iginde barindiran Sanlrfa, istanbul ve Gaziantep sehirlerine
odaklanmaktadir. Ayni sekilde Sekil (2)’de goriildiigl gibi, bu sehirlerdeki cografi dagilimlara
dikkat edilmistir. Bu baglamda Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin ge¢im kaynaklarinin durumu
ve karsilasilan zorluklar incelenip degerlendirilmistir.

Calismanin tamamlanmasi i¢in zaman ve mekan sinirlar dikkate alinmis, yukarida bahsedilen
sehirlerin demografik 6zellikleri ve sehirlerde faaliyet gosteren ekonomik sektorlerin niteligi
acisindan caligma ekibi icin segilen sablonun dogru bir sekilde temsil edilmesi saglanmaya
calistimistir®.

Arastirmada kullanilan metodoloji analitik-betimsel yaklasimdir. Tiirkiye’de miilteci kamplar1
haricinde yasayan Suriyeli miiltecilerin ge¢im kaynaklarinin durumunu ve zorlugunu
tanimlamak, yorumlamak ve analiz etmek i¢in bu yaklasim kullanilmistir. Bu yontem
araciligiyla, calisma ekibi verileri toplanmis, ardindan da toplanan verilerin igeriginden bir
sonuca ulasana kadar analiz edilmistir.

Veriler, hem ofis icinden hem de saha arastirmasindan elden edilen verilerden toplanmistir. Bu
baglamda;

ikincil veriler: Onceki ¢alismalar, ilgili istatistikler ve basin raporlarindan elde edilmistir.

Birincil veriler: Bu amagla gelistirilen bir arastirma anketi yoluyla elde edilmistir.
Tiirkiye’deki Suriyeli multecilerin ge¢im kaynaklart durumunu ve zorluklarimi belirlemek i¢in
kullanilabilecek gostergeler, Tiirkiye’de yasayan Suriyelilerin ge¢im sahasiyla ilgili isveren ve
bireylerin perspektiflerine uygun bir sekilde belirlenmistir.

@ Bu ydntem, arastirma ekibindeki standart durumlarin se¢im esasina dayalidir. Bu yontemde, esas ekibin dogru bir sekilde temsil edilmesi
icin aragtirma sablonu ve bulunan alanlarin bityikligi belirlenmistir. Bu yontem, dogrulugu agisindan arastirma ekibinin 0zellikleriyle
arastirmacinin objektifligine ve dogru bir sekilde taninmasina dayanmaktadir.

@ Zaman limitinden dolay1, ¢alismanin uygulanma siiresi May1s 2017°nin basindan baglayarak Aralik 2017’nin bagmna kadar devam etmistir.
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IKINCI BOLUM: TURKIYE’DEKI SURIYELI
MULTECILERIN DURUMU

1. Suriyeli Miiltecilerin Sayis1 ve Dagilimi

UNHCR tarafindan belirtilene gore, 14.12.2017 tarihinde Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin
sayis1 3400195’e ulasmistir. UNHCR verilerine gore, Sekil (1), 2011 yilindan bu yana
Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin sayisindaki kademeli artig1 gostermektedir.
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Sekil (1): 2011 yilindan bu yana Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin sayisindaki artig1 gostermektedir.
Kaynak: http://data.unhcr.org/syrianrefugees/country.php?id=224

Suriye i¢ savasinin baglamasindan bu yana Tiirkiye’ye gelen Suriyeliler, miilteci olarak
siniflandirilmamaktadir. Nitekim Suriyeli miilteciler, uluslararasi yasalar ¢ercevesinde multeci
haklarindan faydalanmalar1 amaciyla 22/10/2014 tarihinde yayinlanan T.C. Resmi Gazete’ye
gore gecici koruma statiistindedir.®®

Bu durum, miiltecilerin Tiirk hiikiimetinin sundugu saglik ve egitim gibi bazi avantajlardan
faydalanmalarina olanak saglamistir.®)

© Gogmenlik yasasi politikas: ve Tiirkiye’deki miiltecilerin durumu, 1934 tarihli ve 2510 sayili kanun uyarinca Tiirk soyundan meskiin veya
gocebe fertler, agiretler ve Tiirk kiiltiiriine bagli meskiin kimselerin kabuliiyle geligmistir. 1951 yilinda Tiirkiye tarafindan imzalanan Miilteci
Sozlesmesi ve 1967 protokoliiyle komsu iilkelerin sakinleri istisna tutulmustur. Go¢menlik yasalarmi, 2013 tarihli, 6458 sayil1 Yabancilar
ve Uluslararas1 Koruma Kanununun 91. maddesi ¢ercevesinde gecici koruma tiiziigii temel alinarak, 3/10/2014 tarihli ve 6883 numarali
Bakanlar Kurulu Karari ile 28/04/2011 tarihinden itibaren Suriye'den Tiirkiye sinirlarina gelen tiim kisilerin bu hitkme dahil edilmesine
karar verilmistir. Bu hiikiimle, kisa bir siire igerisinde cografi bir bolgeden gelen ¢ok sayida bireyin standart akiniyla iilkesinden ayrilmaya
zorlanmis ve iilkesine geri donemeyen, acil ve gecici koruma amaciyla kitlesel, bireysel olarak Tiirkiye sinirlarina gelen veya sinirlari gegen
yabancilarin korunmasina karar verilmistir.

Suriyelilerin tamami, zuliimden korkma ve kagma statiisiinde degerlendirilir. Korunma kapsamindaki bireyler zorla geri iade edilemez. Bu
bireyler saglk, egitim, sosyal yardim ve isgiicii piyasasi imkanlarindan yararlanir. Bakanlar Kurulu, korunmanin siirdiiriilebilirligi
hususunda gerekge yetersizligi gordiigii takdirde, korunma kapsamindaki Suriyelilere dair verilen karari iptal edebilir. Burada dikkat
edilmelidir ki; Tiirkiye, 1951 yilinda miiltecilerin durumuyla ilgili Cenevre anlagmasini sekillendiren iilkelerden biridir. Bu baglamda
sozlesme, zamansal ve cografi siir kapsaminda imzalanmistir. Diger taraftan 1967 tarihli ek New York protokoliinde de zaman sinir1
kaldirilmistir. Kaynak: Hiissam el-Suhne, Tiirkiye’deki Suriyelilerin Hukuki Statiisii, Umayya Stratejik Arastirma ve Calisma Merkezi,
12/01/2017 http://www.umayya.org/studies-ar/11458

@ Temporary Protection Regulation: Resmi Gazete, October 2014, Turkey: https://goo.gl/loH2VGN

® Gegici Koruma yasasi, Suriyeli miiltecilerin biiyiik 6lgiide somiiriiye maruz kalmalar1 ve bir bosluk yasamalar1 nedeniyle Tiirkiye’de
barinmalarina izin vermektedir.
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Ote yandan Tiirkiye’deki Suriyelilerin karsilastigi ana sikintilar, bilyiik 6lgiide gegimlerini ve
ilgili sorunlar1 giivence altina alma konusunda ele alinirken, Suriyeli istthdaminin cografi
dagilimi ise, is bulma olanaklar1 daha fazla oldugu i¢in biiylik cogunlukla Sekil (2)’de goriilen
sehirlerde yogunlasmaktadir.
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Sekil (2): 30/11/2017 tarihinde Tiirkiye’deki bazi sehirlerde bulunan Suriyeli miiltecilerin sayisin1 gostermektedir.
Kaynak: General Directorate of Migration Management, Ministry of interior, Turkey, 07-12-2017

Sekil (3)’te ise Tirkiye’nin bazi sehirlerindeki Suriyeli miiltecilerin, sehrin niifusuna oranla
dagilim1 gosterilmektedir.
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Sekil (3): Tiirkiye’nin bazi sehirlerindeki Suriyeli miiltecilerin dagilim oranini gostermektedir.
Kaynak: General Directorate of Migration Management, Ministry of interior, Turkey, 07-12-2017
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Suriyeli miiltecilerinin biiyiik cogunlugu (%52,8) Istanbul, Sanliurfa, Hatay ve Gaziantep’te,
yaklasik (%18)’i Mersin, Adana, Bursa ve Izmir’de bulunmaktadir. (%29)’u ise basta Ankara,
Kahramanmaras, Kilis, Konya ve Kayseri olmak iizere Tiirkiye’nin geri kalan sehirlerinde
ikamet etmektedirler®.

Sekil (4)’te, genel olarak Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin cografi dagilimi gosterilmektedir.
Miilteciler, biiyiik dl¢iide Tiirkiye’nin giineyinde, Suriye sinirina yakin sehirlerde, kuzeybatida
ise Istanbul ve Bursa’da yogunlagmaktadir.
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Sekil (4): Tirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin dagilimin
Kaynak: http://data.unhcr.org/syrianrefugees/country.php?id=224

2. Suriyeli Miiltecilerin Tiirkiye’deki istihdam Durumu

Istihdamin niteligi hakkinda daha fazla bilgi edinmek igin 6ncelikli olarak Suriye’deki isgiicii
piyasasimin bazi gostergelerine 151k tutmak gerekmektedir. Zira bu durum, 2011 yilinda
Tiirkiye’ye yonelik gé¢ baslamadan onceki istihdam giiciiniin bir kismini temsil eden Suriyeli
miiltecilerin istthdam niteligini bize daha iyi anlatacaktir.

Bir¢ok uzmana gore, 2012 oncesinde Suriye’deki isgiicli piyasasi bOlgesel ve uluslararasi
piyasalarin seviyesinin ¢ok gerisinde bir durum arz etmektedir. Bu durum, bolgesel ve
uluslararas1 oranlara kiyasla isgiicii piyasasinin tiim gostergelerindeki gerilemeyi ortaya
koymaktadir. 2012 yili Kiiresel Rekabet Raporu’na gore, bu piyasanin yeterliligi,
degerlendirmeye dahil olan 142 devletten 134’nciisii olarak belirlenmistir™. Oyle ki bu piyasa,

® Migration Statistics, General Directorate of Migration Management, Ministry of interior, Turkey: https://goo.gl/wONLZ9
™ Klaus Schwab, The Global Competitiveness Report 2011-2012, World Economic Forum, Geneva, Switzerland, 2011.
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2011 yil1 i¢ savasinin patlak vermesinden 6nce de bir¢ok sorunla karsi karsiyaydi. Suriye’deki
Merkezi Istatistik Biirosu tahminlerine gore, 2011°den 6nce Suriye’deki niifusun isgiicii
piyasasina katilim orani, isgiicii hacmi acisindan erkeklerde yiizde 83, kadinlarda ise yiizde 17
olarak goriilmiistiir®. Istihdam giiciine katilim oran1 2000 yilinda yiizde 50,8 iken, 2010 yilina
gelindiginde yiizde 43,5’e gerilemistir. Kadin istihdam orani erkek istihdam oraninin oldukga
altindayken, 30 yas iizeri erkek calisanlar igin istihdam oranlar1 yaklasik yiizde 100’ diir. Isgiicii
piyasastyla ilgili resmi olmayan veriler ise, 2010 yilinda istihdam gucunin yiizde 56,6 sinin
gayri resmi oldugunu gostermektedir. Bu durum Halep, 1dlib, Rakka, Haseke, Deyri Zor ve
Sam kirsalinda yogunluk arz etmektedir(®),

Diger taraftan genclerin issizlik durumu, egitim ge¢mislerine bakilmaksizin ciddi oranda
yiiksektir. Zira temel egitim alan veya temel egitimden daha az egitim goren 15- 19 yas
grubundaki genclerin issizlik orani yaklagik yiizde 20’dir. 2010 yilinda genel issizlik orani
yaklasik yiizde 8,6 iken, bu oran ayni1 y1l icerisinde erkeklerde yiizde 6,2, kadinlarda ise yiizde
22 olarak tahmin edilmektedir®®. Sekil (5), Suriye’deki iscilerin cinsiyete gore 2011 y1l1 egitim
ve i durumlarin1 gostermektedir. Calisan kadinlarin biiyiik ¢ogunlugu iiniversite mezunu olsa
da en biiyiik isglicii oranini egitim diizeyi diisiik bireyler olusturmaktadir. Bu oran erkeklerde
daha fazladir.

® Okuma Yazma Bilmeyen ® Okuma Yazma Bilen u {lkokul
m OrtaOkul mLise m Lisans
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Sekil (5): Suriye’deki is¢ilerin cinsiyete gore, 2011 y1li egitim ve is durumlarim gostermektedir.
Kaynak: Isgiicli Gostergeleri, Suriye Merkezi Istatistik Biirosu

@ jsgiicii Gostergeleri, Suriye Merkezi Istatistik Biirosu: https://go0.gl/1g7LQY

© Syrian Center for Policy Studies, Informal labor in Syria, Arab NGO network for development, Arab Watch on economic and Social
Rights 2016 - Informal Labor: https://goo.gl/k8HCBL

@9 syguru Mizunoya, Economic Loss from School Dropout due to the Syria Crisis: A Cost-Benefit Analysis of the Impact of the Syria
Crisis on the Education Sector, December, 2015, UNICEF MENA Regional Office.
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Sekil (5), ayn1 zamanda isgiicii piyasasindaki isgilerin is durumuna gore dagilimini da
gostermektedir. Ucretli isci istihdami grubu, degerlendirmenin ilk sirasinda yer alirken, bunu
taseron is¢iler takip etmektedir.

Ekonomik faaliyet acisindan ig¢ilerin dagilimina bakildiginda, Sekil (6)’da 2011 yilinda hizmet
sektoriiniin ekonomik sektdrler arasinda 6n sirada oldugu goriilmektedir. Istihdam giicii
bakimindan ticaret, sanayi ve insaat sektorleri sirada gelirken, tarim ve tasimacilik sektorleri
en alt sirada yer almaktadir. Bu baglamda, kadin isgiiclinlin ylizde 60’1ndan fazlas1 hizmet
sektorindedir.

: —
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Sekil (6): Suriye’deki is¢ilerin, 2011 yilindaki mesleklerine, ekonomik faaliyetlerine ve cinsiyetlerine gore dagilimini gostermektedir.
Kaynak: Isgiicli Gostergeleri, Suriye Merkezi Istatistik Biirosu

Sekil (6) ise iscilerin mesleklere gore dagilimini gostermektedir. Uretim iscileri, isgiicii
bakimindan 6n siralarda yer alirken, bunu mesleki isgiler ve teknisyenler takip etmektedir.
Tarim iscileri ve idari personeller ise bu siralamanin en altinda yer almaktadir.

Suriye’deki isgiicli piyasasimin durumunu tanidiktan sonra, isgiliciiniin net bir portresi ve bu
piyasadaki is talebi agisindan uygunlugunu gormek icin Tiirkiye isgiicli piyasasindaki Suriyeli
miiltecilere yonelik is tekliflerini etkileyen faktorleri tanimlamak gerekmektedir. Genel olarak
Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilere sunulan is tekliflerinin etkilendigi bir dizi faktorden
bahsedilebilir. Bu baglamda;
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2.1. Miilteci Sayisimin Gelisimi ve Yillik Bityiime Oranlari

Tirkiye Saghk Bakanligi’ndan elde edilen verilere gore, AFAD, 2011 yilindaki i¢ savasin
patlak vermesinin ardindan Tirkiye topraklarindaki Suriyeli miiltecilerin dogum sayisinin 6 yil
3 ayda iginde 224,750’ye ulastigini agiklamistir®™®. Ozellikle Suriyeli miiltecilerin barindig
guney kesimlerde ve kamplarda Suriyeli’ler arasindaki dogum oranlarinin son zamanlarda artis
gosterdigi ve bu oranin Tiirklerin dogum oramini astig1 kaydedilmistir®®. Bu durum, Suriye
siirina yakin Tiirk sehirlerinde yasayan Suriyeli miilteciler arasindaki ekonomik farkliliklar
ile agiklanabilir. Oyle ki az ¢ocuk yapma egiliminde olanlar, yiiksek ekonomik diizeye sahip
sehirlere gitmistir. Genel olarak Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin sayisi, Sekil (1)’de
goriildigi tizere, 2011 yilinda 8000 iken, 30/11/2017 tarihinde 3,359,915’ ulagmustir.

2.2. Miiltecilerin Yas Diizeyi

18- 59 yas grubuna iliskin, Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin yiizde 28,3 iinii erkekler, yiizde
23,6’s1n1 ise kadinlar olustururken, ¢ocuk yastaki miiltecilerin yiizde 7,1°1 erkek, yiizde 6,6’s1
ise kizdir. Sekil (7)’de goriildiigii gibi, 60 yas lizeri miiltecilerin orani kadinlarda da erkeklerde
de yiizde 1,7’yi asmazken, Suriyeli miiltecilerin yas diizeyi, gen¢ niifus iizerinde
yogunlagmaktadir.

Kadin
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
m(0-4) m(5-11) = (12-17) m(18-59) m60+

Sekil (7): Tirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin yas diizeyi
Kaynak: http://data.unhcr.org/syrianrefugees/country.php?id=224

2.3. Miiltecilerin Egitim Diizeyi

Subat 2017 verilerine gore® Tiirkiye’deki 6- 18 yas aras1 temel egitime kayith Suriyeli
miiltecilerin sayis1 yaklasik 500,000 iken, {niversite donemindeki Ogrencilerin sayisi
15,000°dir. Bunlarin 1149u yiiksek lisans, 352’si doktora 6grencisidir®®.

Suriyeli miiltecilerin egitim yapisina dair ise resmi bir istatistik bulunmamaktadir. Ancak bazi
tahminlere ve Suriye'deki isg¢ilerin 2011 yilindaki egitim durumu ve cinsiyetlerine gore,
Suriyeli miilteci ig¢ilerin cogunlugu siirli egitim almis gruplar iizerinde yogunlagsmaktadir

@9 Tiirkiye'de 75 ayda, 224 bin Suriyeli bebek dogdu, Ensonhaber.com, 27-07-2017, access on: 01-10-2017: https://goo.gl/RbXsoX
@2 Biilent Sarioglu, Birth rate of Syrians in Turkey surpasses that of Turkish citizens, hurriyet daily news, 15/11/2016:

https://goo.gl/xuCrAL .
@9 Mustafa Muhammed, Tiirkiye’de Suriyeli Dogumlari, Yiiksek Sayilar Kararlar ve Ozellikler Bekliyor, Sada es-Sam Gazetesi,

10/05/2017: https://go0.gl/m38Xf5
@4 yiiksek Ogretim: Tiirk iiniversitelerindeki Suriyeli 6renci sayis1 15 bindir, Turk Press, 10/03/2017: https://goo.gl/j5v61u
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ve her iki cinsiyet arasinda da orta 6gretime kayithi birey bulunmamaktadir. Zira miiltecilerin
bliytik bir kismi, Tiirkiye’ye geldikten sonra egitimlerine ara vermek zorunda kalmistir. Ayrica
son yillarda, Tiirkiye’den Avrupa iilkelerine veya diger iilkelere gé¢ eden Suriyeli multeci
sayis1 da oldukga fazladir.

2.4. Miiltecilerin Beseri Giicii

Sekil (8), Suriyeli miiltecilerin beseri gii¢ dagilimin1 yas ve cinsiyete gore gostermektedir®®,
Bu baglamda Tiirkiye’de bulunan Suriyeli miiltecilerin beseri giicli toplamda 1,906,618’¢
ulagmaktadir. Bu oranin, yiizde 55’ini erkekler, ylizde 45’ini de kadinlar olusturmaktadir. 19-
24 yag aras1 geng grubu, beseri giicliniin en {ist sirasindadir. Bu grubun, ylizde 25’ini kadinlar,
yiizde 23’iinii erkekler olustururken, diger yas gruplarindaki kadin-erkek orani birbirlerine
yakindir.

Kadin - i
- _- ey w
Erkek | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70%  80%  90%  100%

#15-18 ®19-24 w25-29 w30-34 w35-39 w40-44 w45-49 m50-54 w55-59 u60-64

Sekil (8): 15- 64 aras1 yas ve cinsiyete gore, Suriyeli miiltecilerin beseri giic dagilimini gostermektedir.
Kaynak: Directorate general of migration management, Ministry of Interior, Turkey, 07/12/2017

Tiirkiye isglicli piyasasi igindeki Suriyeli miiltecilerin toplam isgiicii belirleninceye kadar,
calisan veya c¢alismayan oranini gosteren kesin bir istatistikten bahsedilememektedir. Bu
durum, isgiicii piyasasinda gogunlukla gayri resmi olarak ¢alisan Suriyeli miiltecilerin istihdam
giiciiniin sayiminin zorlugundan kaynaklanmaktadir. Gog Idaresi Genel Miidiirliigii verilerine
gore, Tiirkiye’de yasayan Suriyeli miiltecilerin toplam yiizdesinin yiizde 61°1 (1,7 milyondan
fazla), calisma yasina ulasmistir. Ayni sekilde Milteci Hayatlar Monitori tarafindan 2017
yilinda yapilan son anket, Suriyeli miilteciler arasindaki igsizlik oraninin yaklasik olarak 17,2
oldugunu ortaya koymustur®®. Ankete gore, her iki cinsiyet arasinda da calisanlarim orani
yiizde 31 iken, kadin ¢alisanlar bu oranin yiizde 17’sini olusturmaktadir. Isgiicii kapsami
disindakilerin orani ise, Tirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin beseri giiciiniin ylizde 52’si
kadardir®”. Tahminlere gore, farkli sektorlerde gayri resmi olarak galisan Suriyelilerin sayisi

(5 Beseri giig, ¢calisma ve iiretme yasindaki tiim bireylerden, yani 15- 64 yas grubundaki bireylerden olusmaktadir. Diger yas gruplari, beseri
giictin digindadir.

@9 Miilteci Hayatlar Monitorii: Bu girisim Tiirkiye merkezli insani Gelisme Vakfi (INGEV) ve ingiltere merkezli IPSOS Sosyal Arastirmalar
Enstitiisii isbirliginde 2017 yilinda faaliyete baslamistir. Tiirkiye’de kamp diginda yasayan Suriyeli miiltecilerin yasam kosullarini,
Tiirkiye'de yasamaya iliskin genel tutumlar1 ve gelecek planlarini, tiiketim davranislarini periyodik olarak izlemeyi amaglamaktadir.

@7 Sunata, Ulas (2017), Syrian Refugee Livelihood Monitor, Insani Gelisne Vakfi and Ipsos Social Research Institute, Istanbul.
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400,000°dir*®. Bazi tahminler ise, bu saymnin resmi verilere gore ¢ogunlukla 500,000-1 milyon
arasinda degistigini belirtmektedir*?.

2.5. Cahsan Miiltecilerin Sektorlere Gore Dagilimi

Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin gelir kaynaklari arasinda baslica ekonomik sektorlere dayali
gelir kaynaklar1 ve bu sektorlerin disindaki gelir kaynaklari seklinde bir ayrim yapmak
mimkiindiir. Sektor i¢indeki Miiltecilerin ¢ok az bir kismi yasal olarak, biiyiik bir kismi da
yasal olmadan g¢aligmaktadir. Buradaki temel sorun ise insaat, tekstil ve mevsimlik tarim
sektorleri dahil olmak tizere tiim bu sektorlerin Turkiye ekonomisinde gayri resmi gelirlerin en
yiiksek oranini olusturmasidir. Son yillarda Tiirkiye’de gayri resmi milli gelir yiizde 35’ten
yaklasik olarak ylizde 25’e gerilese de gayri resmi kisim, bir somiirii alan1 olarak kalmaya
devam etmektedir. Diger taraftan bu durum, sadece Suriyeli miilteciler i¢in degil, sigortasiz
calisan Tiirk isciler i¢in de gecerlidir®?,

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Tekstil sektorli = Sanayi sektoril Tarim sektorii Insaat Sektorii

Hizmet Sektorii ® Mesleki Istihdam m Girisimciler m Diger

Sekil (9): Sektorlere gore Tiirkiye isgiicli piyasasinda Suriyeli istthdamini gostermektedir.
Kaynak: Integration of Syrian refugees under temporary protection into the Turkish labor market:
Challenges and Opportunities, December 2, 2016 Round tablem FLA and UNHCR, Turkey

UNHCR tarafindan Tirkiye’deki on sehirde yiiriitiilen bir arastirmaya gore, Tiirkiye’deki
Suriyeli miilteciler; girisimciler, kiiclik 6lcekli proje sahipleri, profesyoneller, ¢iftciler ve
issizler olmak iizere 5 farkli gruba ayrilabilir®. Bu baglamda Sekil (9), Tiirkiye isgiicii
piyasasindaki Suriyeli istthdamini gostermektedir. Diger taraftan Suriyeli miiltecilerin istihdam
orani, tekstil sektoriinde yogunlagsmaktadir. Fakat bu sektor, Tiirkiye isgiicii piyasasinda gayri
resmi istthdamin en fazla goriildiigii sektordiir. Bu baglamda insaat ve sanayi sektorleri ikinci
ve ligiincii sirada yer alirken, geri kalan istihdam oran1 diger sektorlere dagilmaktadir. Suriyeli
miilteciler cogunlukla tekstil, insaat, sanayi ve mevsimlik tarim sektorlerinde yogunlasirken,
bu sektorlerde diisiik vasifli islerde istihdam edilmektedir®?.

(8 Zhengizkhan Zhanaltay, Syrian Refugees in the Turkish Labor Market: Current Situation, Policies and Opportunities, Eurasian
Research Institute, 18-07-2017

@9 Omar Kadkoy, Syrians and Labor Market Integration: Dynamics in Turkey and Germany, February, 2017, The German Marshall
Fund of the United States: https://goo.gl/ly7mhE3

@9 Bu sektorlerdeki kara borsa faaliyetlerinin, Tiirk vatandaslar1 arasinda bir hiyerarsi igerdigini belirtmek gerekmektedir. 2012°den sonra
yapilan ¢alismalar, Suriyeli miiltecilerin yogun olarak bulundugu Sanlurfa ve Adana gibi sehirlerde tarim sektoriinde ¢aligmak tizere diger
Tiirk sehirlerinden go¢ eden is¢ilerin oraninin azaldigini gostermektedir. Bu is¢ilerin, kotii yasam kosullari sebebiyle en zorlu sartlar altinda
calisan Suriyelilerle degistirilmesi, onlari isgiicii piyasasinda son siraya yerlestirecektir.

@) Ahmet I¢duygu, Eleni Diker, Labor Market Integration of Syrian Refugees in Turkey: From Refugees to Settlers, the journal of
migration studies, V. 3, No. 1, 06-09- 2017.

@2 workshop on problems faced by Syrian workers, employers and entrepreneurs in labour market and suggestions for solution overall
evaluation, International Labour Organization & Syria friendship association, 13-06-2016: https://goo.gl/3rTNh5
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2.6. Suriye Istihdaminin Yasal Durumu

Suriyeli miiltecilerin Tirkiye’ye gelisinden bu yana Tiirk Hiikiimeti, isgiicii piyasasindaki
miiltecilerin istthdamini diizenlemek i¢in herhangi bir somut girisimde bulunmamistir.
Hiikiimet ancak alt1 yilin sonunda, 15 Ocak 2016 tarihinde, Tiirkiye’deki Suriyeliler i¢in
“Gegici Koruma” ad1 altinda diizenledigi “calisma izni” yonetmeligini yayilamistir. Ancak bu
izin; yasal bosluklar, uygulama imkani ve Suriyeli igveren veya is¢ilere verilen siireler gibi
bir¢ok bakimindan kusurludur.

Bu baglamda Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin verilerine gore, diizenli ¢alisma iznine
sahip Suriyeli miiltecilerin sayisi, 2011 yilindan 2016 yilinin sonuna kadar 20,891 e ulagsmistir.
Bu say1 da ¢alisma yasina ulasan tiim miilteci gruplarinin ancak yiizde 1’ini olusturmaktadir.
Sekil (10), 2011- 2016 yillar1 arasinda verilen toplam diizenli ¢aligma izni sayisini Suriyelilere
verilen izinlerle kiyaslarken erkek-kadin arasindaki dagilimi da gostermektedir.

Esleslc Diger Ueruldara Verilen Calizma Tzni
B Kadin B Zurivalilers Verilen Calizma Tzni
3739
SRRy q |
95 194
011 2012 1013 2014 2015 Z011 201z zD13 201+ 2ZD13 2016

Sekil (10): Diger uyruklara kiyasla Suriyelilere verilen ¢alisma izni sayisin1 gostermektedir.
Kaynak: Foreign work permits statistic: work permits of foreigners, Ministry of Labour and Social Security, Turkey: 2016°da 13 bin Suriyeli
¢aligma izin ald1, Hiirriyet Gazetesi, 18-01-2017: https://goo.gl/uPTzeu

Suriyelilere verilen ¢alisma izni kartlarinda goriilen artisa dikkat ¢ekilmelidir. Zira Suriyeliler,
2016 yilinda calisma iznini alan diger uyruklar arasinda birinci siradadir. Tiirk is kanunlar
kapsaminda bu izni almak i¢in yasanan zorluklar sebebiyle Suriyelilere verilen diizenli ¢alisma
izninin sayisi, isgiicli piyasasindaki Suriyelilerin toplam istthdam sayisina kiyasla oldukga
diisiiktiir. Zira is kanunlarina gore, bireyin kimlik kartina ve oturma iznine sahip olmasi
gerekirken, Suriyeli iscilerin cogunda bu belgeler bulunmamaktadir. Bu ¢ergcevede, Suriyeli
iscilerin ¢ogu, istthdam haklar1 kapsamindaki resmi islerde, ¢alisma izinleri bulunmaksizin
calismaktadir.

Gegici korunma statiisiindeki Suriyelilere verilen ¢alisma izninin sayisi, 2016 yilinda yaklagik
4039’a ulagmistir®). Gegici koruma kimlik kartina sahip Suriyelilere ¢caligsma izninin beklenene
kiyasla diisiik oranda verilmesinin ¢esitli sebepleri vardir. Calisma iznini alirken 6denen
ticretlerin yani sira Suriyelileri resmi olarak ise almanin yliksek maliyetli olmasi, isverenleri

@3 Integration of Syrian refugees under temporary protection into the Turkish labor market, op.cit.
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calisma izni alma gerekliliginden caydirmaktadir. Bunun yaninda isverenler, aidat ve
sigortalara ek olarak aylik asgari iicret 6demek zorundadir.

Ote yandan resmi prosediirler, dzellikle az nitelikli sektorlerde sigortalar1 olmadan daha az
ticret talep ederek kolaylikla is bulabilen Suriyeli iscilerin Tiirk vatandaslari karsisinda
ayricaliklarini kaybetmesine neden olmaktadir. Oyle ki bu durum, resmi olmayan sektdrlerde
ticret konusunda daha az baskiya yol agarken, Suriyeli ve Tiirk is¢iler arasinda toplumsal
gerginliklere de sebep olmaktadir. Ayrica bir diger konu da resmi olmayan bu durumu
resmiymis gibi gostermek isteyen igsverenlerin Suriyeli is¢ileri kovmasi ihtimalidir. Dolayisiyla
Suriyeli isciler, gelirlerini korumak amaciyla riskli ¢alisma kosullarini kabul etmeye devam
etmektedirler.

2.7. Tiirkiye Isgiicii Piyasasinin Durumu

Suriyelilerin istthdaminin piyasaya etkisini agik bir sekilde anlamak i¢in Tirkiye isgiicii
piyasasina deginmek gerekir. Tiirkiye isgiicii piyasasi, uluslararasi siniflandirmada yeterlilik
agisindan son siralarda yer almaktadir®. 15 yas iistii niifus 2015 yilinda yiizde 57,475 iken,
2016 yilinda bu oran yiizde 58,366’ya yiikselmistir. Bu baglamda Tiirkiye Istatistik
Kurumu’nun 2017 yili tahminlerine goére, Tiirkiye’deki isgiicii 2015 yilinda 28,713 milyon,
2016 yilinda 29,565 milyon, 2017 yilinda ise 30,54 milyona ulagsmistir. S6z konusu sayimnin 1,2
milyonu yurt disinda ¢alismaktadir. Ayni sekilde 2016 yilinda isgiicline katilim orani yiizde
50.7, istihdam orant ise ylizde 45°tir. Bu oranin da yiizde 63,5’ini erkekler, ylizde 27’sini ise
kadinlar olusturmaktadir. Bu oran, 2017 yilin ilk geyreginde 50.9’a ulasmistir®. Ekonomik
sektorlerde isgiicli dagilimi, tarim sektdriinde yiizde 18.7, sanayi sektdriinde ylizde 19.6, insaat
sektoriinde ylizde 7.6 ve hizmet sektoriinde yiizde 54.2°dir. Su an Tiirkiye iggiicli piyasasinda
2.4 milyon Suriyeli miilteci bulunurken, bu sayinin 2018 yilinda yaklasik 2.6 milyona ulagmasi
beklenmektedir. Ayn1 sekilde, is talep oran1 su anda 2 milyon olarak tahmin edilmekte ve bu
rakamin 2.1°1 agmast, ayrica issizlik oraninin da yiizde 8’1 gegmesi beklenmektedir. Bu durum,
yapisal ekonomik biiylimede yaratacagi pozisyonlarin yani sira 2016- 2018 yillar1 arasinda
yaklasik 206,000 is firsati olusturmustur®®. Maas agisindan Tiirkiye’deki isgiicii piyasasi,
asgari {icret altinda galisan ¢ok sayida isciyi kapsamaktadir®”. Calisma yasindaki bireylerin
yaklasik yarisinin gelirleri, ortalama harcanabilir gelirden (yiizde 13) kadar azdir. Bu oran,
Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD)’niin yiizde 10 olarak belirledigi orandan daha
yiiksektir. Issizlik oran1, 2012 yilindan bu yana Tiirkiye’de artis gdstermektedir. Bu gercevede
igsizlik orani, 2017 yilinin baslarinda yiizde 11.7 iken, bu oranin 2018 yilinda da yiizde 10’nun
lizerinde olacag tahmin edilmektedir. Ote yandan Tiirkiye’de istihdam her gegen giin artmaya
devam etmektedir. Oyle ki son 10 y1lda bu yonde ciddi bir artis yasanmistir. Bu oran 2009’ un
ikinci ¢eyreginde 15- 74 yas grubunda yaklasik yiizde 40, 2016 yilinin dordiincii ¢eyreginde de
yiizde 48’¢ ulagmistir. Ancak s6z konusu oran OECD tarafindan belirlenen yilizde 61
ortalamasimin oldukg¢a altinda kalmistir. Bu durum, 2016 yilinda kismen, kadin istihdam
oraninin yiizde 27.9’a gerilemesinden kaynaklanmaktadir. Zira OECD, bu orani yiizde 48.5

@4 2016- 2017 Kiiresel Rekabet Raporuna gére, Tiirkiye isgiicii piyasast yeterlilik agisindan 138 iilke arasinda 126 siradadir.

@) Tiirkiye Istatistik Kurumu: https://goo.gl/UfiDmn

@8 Regional Strategic Overview, Turkey: Regional Refugee & Resilience Plan 2017-2018 in response to Syria crisis, UNHCR

@0 H. Burcu Yiinciiler & Caglar Yiinciiler, Minimum Wage Effects on Labor Market Outcomes in Turkey, Central Bank of the Republic
of Turkey, 2016, working paper No. 16/14.
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olarak belirlemistir. Bu baglamda OECD, Tiirkiye’deki istthdamin 2018 yili sonuna kadar
artmaya devam edecegini, ancak daha yavas bir ilerleme kaydedecegini Ongérmektedir.
Bunlarin yani sira isgiicii piyasasinda issizligin risk ve maliyetlerinden kaynaklanan esitsizlik
ve giivensizlik gostergeleri, OECD ortalamasindan ylizde 30 daha yiiksektir. Genel olarak
Tiirkiye’deki isgiicli piyasasinin performansi, OECD isgiicli piyasasi ortalamasindan daha
diisiiktiir. Ancak son yillarda bu performans bakimindan bazi sehirlerde iyilesmeler
goriilmiistiir®®),

Tirkiye’deki gayri resmi sektorler, piyasanin yaklasik yiizde 40’11 olusturmaktadir. Devlet
tarafindan denetim ve gozetim hacmindeki azalmayla birlikte blyik karlar elde edilirken,
milyonlarca kisiye de is firsati saglanmistir. Gayri resmi calisanlar, Tirkiye’deki sosyal
giivenlik sistemi ¢ercevesinde kayit dis1 ¢alisan olarak tanimlanir. Zira bu calisanlarin, yasal
olarak asgari ticret haklar1 bulunmamaktadir. Ayni zamanda, isverenler gerekli vergiyi
O0demeyip calisanlarin sigortalarini da yatirmamaktadir. Bu durum, Tiirkiye’deki resmi veya
gayri resmi igyerleri arasinda rekabete yol agmaktadir. Tiirkiye’deki gayri resmi sektor; cocuk
is¢iler, uzun is saatleri ve diger bircok sorun gibi farkli problemler barindirmaktadir. Bunlarin
yant sira gayri resmi sektorlerde, Tiirk yasasi, uluslararasi standartlar ve davranis kurallarinin
gerekliliklerine uymak icin herhangi bir baglayici kural bulunmamaktadir. Resmi sektorlerde
calisan birgok sirket, gayri resmi sektdrlerdeki isyerlerinden daha biiytik bir aga sahiptir. Resmi
ve gayri resmi sektorler arasindaki iliski; aralarindaki isbirligi gegmisi ve karsilikl ¢ikarlar ile
karakterize edilmektedir. Dolayisiyla da ilgili merciler, Tiirkiye istihdaminin biiyiik bir kismin1
olusturan bu ticari is seklini ortadan kaldirmak i¢in somut ve etkili adimlar atmaya hazir
degildir

Tiirkiye’de gayri resmi isgiicii piyasasina dair gerceklestirilen bir fuarda, dis ticarette en biiyiik
ikinci sektor olan tekstil ve hazir giyim sektoriinde degisiklikler yapilmasi gerektigi
belirtilmistir. Bu sektérde, 2 milyon kiginin bulundugu, ancak yarisinin da gayri resmi olarak
calistigi tahmin edilmektedir®. Bu sektordeki Tiirk calisanlar, tehdit, isten cikarilma ve
sendika tiyelerinin cezalandirilmasi durumlarinin yani sira resmi is sézlesmelerini imzalatma
ve sosyal guvenlik kurumunda sigortaya kaydetme konularinda yetersiz olan isverenlerle
catismaktadir. Isverenlerin, ¢alisanlarna bu sosyal giivenlik haklarmni vermesi gerekirken
Tiirkiye’de istihdam giiciiniin yiizde 60’1 gayri resmi ¢alisanlardan olusmaktadir®®. Diinya Isci
Sendikalar1 Federasyonu (WFTU) na gore, Tiirkiye, sendikal haklari ihlal eden {ilkeler arasinda
yer almaktadir®. Sendikalarin zayif statiisii ve is giivenligini saglayamamasi, calisanlarin
makul ticretler ve sosyal giivenlik gibi haklarini talep etmesini engellemektedir. Nihayetinde
de hazir giyim sektoriinde ¢alisan birgok kisi, aylik sadece 1300 lira iicret almaktadir. Bu gelir
ise kira, gida ve saglik masraflar1 gibi temel ihtiyaglar1 karsilamak i¢in ¢ok uzun saatler
calismayi gerekli kilmaktadir®?),

@8 QOrganisation for Economic Co-operation and Development (OECD), Employment Outlook 2017.

@9 Emre Eren Korkmaz, BBC Panorama’s investigation and the Syrian refugee workers in the Turkish garment industry, International
Migration Institute, University of Oxford, 3 November 2016: https://goo.gl/UVLx5p accessed on: 21-09-2017.

@9 Fair Wear Foundation, Country Study — Turkey, 2015: https://goo.gl/ilboHw accessed on: 21-09-2017.

@Y The International Trade Union Confederation, ITUC Global Rights Index, 09-06-2016: https://goo.gl/8LFzpV

©2) Fair Wear Foundation, Country Study — Turkey, 2015, op.cit
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2.8. Miiltecilerin Tiirkiye Isgiicii Piyasasina Etkisi

Tirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin iskan, egitim, saglik ve gida gibi sorunlar1 biirokratik
engellerle iligkilidir. Suriyeli bir miiltecinin geciminde ve hayatinda karsilastigi diger
problemler biylk 6lglide onu saran yasal gergeve ile ilgilidir. Ayni zamanda, siyasal hassasiyet
ve Tiirk halkinin zihnindeki Suriyeli miiltecilerin istthdami algis1 da 6nemli etkenlerdir.

Tirkiye’deki Suriyelilerin istthdaminin piyasaya etkileri konusunda bolgeler ve endiistriler
arasinda 6nemli farklar bulunmaktadir. Birgok aragtirma neticesinde Suriyelilerin istihdaminin
diisiik becerilere sahip gayri resmi piyasayr olumsuz etkiledigi sonucuna ulasilmistir®®,
Suriyeli miiltecilerin akini, geng¢- kadin isciler ile diisiik egitimli is¢ilerden olusan bu
bolgelerdeki gayri resmi Tiirk istihdaminda ¢ok biiyiik zararlara yol agmistir. Bu etki 6zellikle
Suriye sinirina yakin bolgelerde yogunlagmistir. Gayri resmi isgiicii piyasasindaki artan isgiicii
arz1, bu bolgelerin sakinleri icin gayri resmi istihdam iizerinde 6nemli bir etki uyandirmistir®?,
Gecici korunma statiisiindeki miiltecilere calisma izni verildikten sonra, resmi isgiici
piyasasindaki istihdam arzinin kademeli olarak artmasi, dolayisiyla da iicretlerde azalma ve
halk arasinda issizlik seviyesinde artis yagsanmasi beklenmektedir. Bununla birlikte bu etkiler,
Suriyelilerin istthdam giicliniin sadece ylizde 10’una gecici korunma kimlik kart1 verilmesiyle
ilgili yasanin uygulanmasi nedeniyle beklenenden daha diisiik olabilir. Suriyelilerin gayri resmi
istihdaminda siirekli bir artis beklenirken, bu durum, disiik vasifli gayri resmi Tiirk
istthdaminda kayiplara ve Tiirk iscilerin diisiik {icretlerle caligmayr kabul etmesine yol
acmaktadir. Bu baglamda yiiksek vasifli Tiirk ¢alisanlarinin da daha zayif bir rekabetle
karsilasmas1 beklenmektedir. Oyle ki, son derecede kaliteli Suriyeli iscilerin cogunlugu son
yillarda Tiirkiye’yi terk etmistir. Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye isgiicii piyasasina etkisini,
calisanlarin ¢cogunun kayit disi olmasi nedeniyle dogru bir sekilde 6lgmek kolay degildir.
Dahasi bu etkinin Tiirk ekonomi sektorii tizerindeki ¢esitliliginin yani sira resmi ve gayri resmi
istihdam icin saglanan veriler de mevcut durumu dogru bir sekilde yansitamamaktadir®®. Ote
yandan tekstil, sanayi, insaat ve tarim sektorleri Suriyeli miiltecilerin istihdamini talep ederken
turizm, finans ve saglik gibi bazi sektérler de bu istihdama uzak kalmay tercih etmektedir®®),

Oytun Orhan ve Sabiha Giindogar tarafindan yiiriitiilen arastirmaya gore, Suriyeli miiltecileri
Tiirkiye piyasasinda istthdam etmenin bir¢ok olumlu ve olumsuz etkiler bulunmaktadir. Bu
baglamda Tirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin istihdami; tarim, sanayi ve kiigiik oOlgekli
isletmelerde gayri resmi istihdamin artmasini ve maliyetlerin diismesini netice vermistir. Zira
kabul edilemez ¢aligsma sartlar1 ve isverenlerin ciddi somiiriileri ile ilgili olarak bu durum ortaya
cikmistir. Konuyla ilgili ortaya ¢ikan sorunlar, bu piyasadaki isciler ve isverenler arasinda
endise yaratan bir istikrarsizliga yol agmaktadir. Istihdami saglayan Suriyeli ve Tiirk isverenler

©3 Tiirkiye’deki gayri resmi sektdr, Suriyeli miiltecilerin iilkeye gelisinden 6nce de birgok sorundan muzdaripti. Suriyeli miiltecilerin istihdami
Ve gayri resmi isglicii piyasasina katilimlari, bu sorunlan artirip daha da karmagik hale gelmesine yol agti.

@9 Suriyeli miiltecilerin akin ettigi bu bolgelerde ekonomik yasamin canlanmasina ragmen, astl sorun Suriyeli miilteci istihdaminin gayri resmi
niteliginde ve rekabet, istthdam dengesi, vergi ve sigorta primlerindeki zararlarla ilgili sorunlarda yatmaktadir.

@ Cihan Kizil, Turkey's Policy on Employment of Syrian Refugees and its Impact on the Turkish Labour Market, In book: Turkish Migration
2016 Selected Papers, Ed: First, Chapter: 21, press London: https://goo.gl/am2XYN

©9 Tiirkiye’deki bazi isverenler, Suriyelilerin turizm gibi bazi alanlardan uzaklagtirilmasim istiyor. Ekonomi sitesi, 09/12/2015:
https:/goo.gl/rb3MFU
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arasindaki haksiz rekabet, isgiicli piyasasinda uzun yillardir var olan s6z konusu sorunlarin
olas1 etkilerini temsil etmektedir®?.
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Sekil (11): 2010- 2015 yillarinda bazi sehirlerin, Tiirkiye’deki issizlik oranlarina kiyasla igsizlik oranlarini géstermektedir.
Kaynak: Anadolu International Conference in Economics V, 11-13-05-2017, Eskisehir, Turkey

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi tarafindan yapilan bir aragtirmaya gore, Suriyeli
miilteciler arasindaki istthdam oraninin artmasiyla Tirkiye’deki issizlik oraninda artis
yasandigl sonucuna ulagilmistir. Aragtirmaya gore, bu artisin olumsuz etkileri ¢ogunlukla
toplumun az ayricalikli kesimleri olarak sayilan kadinlar, gencler ve egitim seviyesi diisiik olan
bireylerin issizlik oranina yansiyan artista goriilmektedir. Tiirkiye isgiicli piyasasinda gayri
resmi istihdam artis gosterirken Suriyeli miiltecilerin gelisinin Tiirk halkinin isgiicii piyasasina
olumsuz etkileri de yiikselise gecmistir. Fakat genel olarak, Tirk isgiicii piyasalarina Suriyeli
gdemenlerin dahil olmasimin etkisi smirlidir®®. Bu baglamda Sekil (11), 2010- 2015 yillar
arasinda bazi sehirlerin, Tirkiye’deki issizlik oranlarina kiyasla igsizlik oranlarim
gostermektedir. Son birka¢ yilda Mardin, Sanlurfa ve Hatay gibi Suriye sinirina yakin bazi
Tiirk sehirlerinde issizlik oranindaki artis acikca gériiliirken, Kilis, Gaziantep ve Istanbul gibi
sehirlerde de issizlik oraninin Tiirkiye’deki igsizlik oranina yakin oldugu goriilmektedir.

Genel olarak Tiirkiye’deki issizlik orani, 2016 yilinda yiizde 11’1 asmamaktadir. Fakat,
Tirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin istihdami i¢in yaratilacak herhangi bir ek isgiicii, bu
durumun kabulii agisindan 6nemli derecede zorluk olusturmaktadir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun (TUIK) verilerine gore; Gaziantep, Adiyaman ve Kilis gibi bazi
sehirlerdeki issizlik orani, 2013 yilindan sonraki Tiirkiye genel issizlik oranina kiyasla
azalmistir. Bu sehirlerde ekonomik kalkinmanin gelismesinin yani sira sermayelerini
Tirkiye'ye devreden ¢ok sayida Suriyeli is adaminin ve yatirimcinin tilkeye gelisi de yerel halk
icin ¢ok sayida is firsat1 yaratilmasinda ve bu sehirlerin gelismesine katkida bulunulmasinda
onemli bir faktor olmustur®.

@7 Oytun Orhan & Sabiha Giindogar, Effects of the Syrian Refugees on Turkey, Report No. 195, January, 2015, Center for Middle Eastern
Strategic Studies & TESEV.

@8 Evren Ceritoglu and others, The Impact of Syrian Refugees on Natives’ Labor Market Outcomes in Turkey: Evidence from a Quasi-
Experimental Design, working paper No: 17/05, 2017, Central Bank of Turkey.

@9 Murat Erdogan, Syrian in Turkey: social acceptence and integration, Novermber, 2014, Hacettepe University Migration and Politics

Reseaech Center: https://goo.gl/HyayrC
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Suriyeli miiltecilerin Tiirk halkinin zihnindeki imajina bakildiginda, son 6 yilda Suriyeli
miiltecilerin iilkedeki uzun siireli varligi konusunda bazi goriis ayriliklar: goriilmektedir®®. Bu
cercevede (lkede icinde Suriyelilerin varligina kars1 olan Tiirk halki i¢indeki bazi kesimler,
baz1 Suriyeli miiltecilerin zihinlerdeki imajlarin1 zedeleyen eylemleri nedeniyle gosteriler
diizenlenmistir. Bununla birlikte Tirk Hiikiimeti, Tiirkler ve Suriyeliler arasinda bazi
bolgelerde yasanan gerilimlerin arkasinda bazi kesimlerin iilke igindeki Suriyelilere karsi
gerilim ve 6fke yaratma girisimi oldugu yéniinde bir pozisyon takmmustir. Tiirkiye Icisleri
Bakanligi’nin belirttigine gore, Suriyelilerin karistiklar1 olaylarin Tiirkiye’deki toplam asayis
olaylarina oraninin 2014-2017 arasindaki yillik ortalamas1 ytizde 1,3’tiir. Bu olaylarin 6nemli
bir kismi kendi aralarindaki anlasmazliklardan kaynaklanan olaylardir®. Ote yandan Suriye
sinirina komgu bolgelerdeki bir grup Tiirk vatandasi, Suriyelilerin, kendilerine sunulan her tirlG
is1 kabul etmeleri ve maaslarinin diisiik olmasi1 sebebiyle bu bolgelerde Tiirk’lerin gayri resmi
olarak istihdama katilmasina zarar verdigini diisinmektedir®®. Ayni sekilde sirketler ve
igverenler, Suriyeli miiltecilerin istihdamini gerekgelendirirken bunun biiylik bir ihtiyag
olmasinin yaninda yerel halkin tarim, hayvancilik ve sanayi sektorlerinde ¢alisma konusundaki
isteksizligini de 6nemli bir faktor olarak gormektedir®®. Bu nedenle Suriyeli multecilerin
istthdami konusu, bu bolgelerdeki vasifsiz istihdam boslugu dolana kadar, yerel halkin istihdam
hakkinin elinden alinmasi olarak goriilmemektedir. Nitekim, igverenlerin Suriyeli miiltecileri
istihdam ederken dini ve ahlaki a¢idan bakarak onlarin ge¢imlerini saglamalarina yardim etme
egilimi gostermeleri de dnem arz eden diger bir husustur.

UCUNCU BOLUM: VERILERIN ANALIZI

Asagida, bireylerin katildiklar1 ankete verdikleri cevaplarin analizine yer verilmistir.

1. Sablon Ozellikleri
1.1 Cinsiyet

Sekil (12)’de de goriildiigii gibi alan verileri, arastirma sablonunun ylizde 64.4’1 erkeklerden,
yiizde 35.6’s1 ise kadinlardan olusturmaktadir. Arastirma sablonundaki kadin oraninin diisiik
olmasi, Tirkiye’deki Suriyeli kadinlarin biiyiik bir kismimnin fabrika, atOlye ve tarlalarda
caligmalarken karsilasabilecegi bir¢ok riskten dolay1 ¢alismama ve erkek isgiiciine yaslanma
egilimi gostermesinden kaynaklanmaktadir. Bunlarin yani sira muhafazakar vasifli sehir ve

“0 Tiirkiye'deki Suriyeli miiltecilere iliskin bir alan arastirmasina gore, ankete katilanlarm yiizde 41°i Suriyeli miiltecilerin iilkelerindeki
zulimden kagtigma inaniyor. Yiizde 21’1 ise miiltecileri, Tiirkiye’de misafir olarak goriiyor. Yizde 20’lik bir kesim, Tirkiye’ye yuk
olduklarini diisiiniirken, yiizde 12°1ik kesim de Suriyeli miiltecilerin din kardesleri oldugu egilimi tasiyor. Ankete katilanlarin yiizde 6’s1 ise
miiltecilerin dilenci ve yardima muhtag olduklar1 goriisiinii tasiyor; Murat Erdogan, Syrian in Turkey: social acceptence and integration,
2014, op.tic.

@Y Daily Sabah Gazetesi, 05/07/2017: https:/goo.gl/MFz5cd

“2) Tiirkiye Arastirmalar Merkezi tarafindan yapilan bir ankete gore, Suriye smirindaki bolgelerde islerini kaybeden kisilerin yiizde 40’1, bu
durumun Suriyelilerden kaynaklandigina inaniyor. Bu algi, Suriyelilerin is firsatlarimi yok ettigi diistincesiyle birgok kesim tarafindan
tepkilere neden oluyor. Ayni sekilde ¢ogu durumda, islerini kaybeden yerel halkin biiyiik bir kismu da sehirlerindeki normal ekonomik
gelismelerin bu duruma yol agtigini diistintiyor. Kaynak: Murat Erdogan, Syrian in Turkey: social acceptence and integration, 2014,
op.cit.

@3 01/10/2017 tarihinde CNN Tiirk kanalinda agiklamada bulunan Ahmet Fakibaba’nin ifadelerine bakiniz. Tiirkiye’deki tarimla ilgili konusan
Fakibaba, Suriyelilerin varliginin énemine deginirken, “Ureten insanlar bunu hobi haline getirmisler, biz bu insanlara biraz destek verirsek
Tiirkiye nin sulanabilir arazileri ile her seyi yapabiliriz. Ben bunu yiizde yiiz ile de ¢alistirabilsem benim issizlik oranim bitecek. Su an 3,5
milyon Suriye’den gelen misafirlerimiz var, kendileri gitse biz onlari géndermeyecegiz, bizim ihtiyacimiz var” dedi. Kaynak: Bakan
Fakibaba'dan Suriyeli miilteciler hakkinda agiklama, Yurt Gazetesi, 01-10-2017: https://goo.gl/QMNn3d
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kent toplumuna mensup bir¢ok Suriyeli aile de kadin calisanlara yonelik var olan tutucu
toplumsal goriis de bu orani1 diisiiren sebepler arasinda yer almaktadir.

» Kadin = Erkek

Sekil (12): Cinsiyete gore arastirma sablonunu gostermektedir

Zor ekonomik sartlar ve yasam kosullari, ailelerine saglanan mali veya diger tiirlii desteklerin
azlig1 nedeniyle iggiicli piyasasindaki kadinlarin ¢ogunu gecimlerini saglamak i¢in kiiglik
isletmeler kurmaya ya da egitim, saglik, hizmet sektorlerinde ve endiistriyel atdlyelerde
calismaya itmektedir.

1.2 Yas Gruplan

Arastirma sablonunun biiyiik bir kismini (yiizde 87.8) 25- 35 yas grubu olusturmaktadir. Bu
geng yas grubunun orani, Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin yarisindan fazlasina denk
gelmektedir. Sekil (7)’de goriildiigi tizere 36- 45 yas grubu yiizde 10’u olustururken, Sekil
(13)’te goriildiigii tizere yiizde 2.2°yi olusturan 46- 55 yas grubu ise son sirada yer almaktadir.

= 55 ve {stil = 46-55 = 36-45 = 25-35
Sekil (13): Yas gruplaria gore is dagilimini gostermektedir

Arastirma sablonundaki yas grubu, ge¢im ylikiimliiliigli altina giren Suriyeli miiltecilerin orani
acisindan mantiksal dengeyi yansitmaktadir. Nitekim sablondaki ¢ogunlugu olusturan yas
grubu, proje gelistirmek ve bu piyasadaki varliklarini kanitlamak i¢in dil, beceri ve ¢alisma
ortamina uyum saglama agisindan Tiirkiye isgilicli piyasasinin ihtiyaglarina adapte olabilen
geng gruptur. Ve calismanin sonuglarini zenginlestirmeye katkida bulunmaktadir.

Lzl A olululd lyee

- : Sayfa :20
Omran Stratejik Aragtirmalar Merkezi ’
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1.3 Egitim Seviyeleri

Alan aragtirmasinin sonuglari, Sekil (14)’te de goriildiigli gibi, arastirma sablonunun egitim
seviyesinin yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir. Bu sonuglar, Tiirkiye iggiicli piyasasindaki
Suriyeli miiltecilerin geg¢im yollarinin gesitlenmesine etki eden faktorleri anlamada bireylerin
yeterliliklerini yansitmaktadir. Ve bu sonuclar, yeni ¢alisma ortamlarinin saglanmasi igin
yardimc1 faktorleri de ortaya koymaktadir.

v

= Lisansiistii Egitim = Universite = Orta Dlizey = Lise ve Benzeri

Sekil (14): Arastirma sablonunun egitim seviyesini gostermektedir

Universite egitimi alan bireylerin orani yiizde 67.8, orta diizey egitim alanlarmn orani yiizde
20, lise ve dengi diploma alanlarin oran1 ylizde 7 ve lisansiistii egitim alanlarin oran1 da yiizde
4.4 olarak belirlenmistir.

1.4 Tiirkiye’deki Yillik Ikamet Sayisi

Sekil (15)’te yer alan veriler, sablonun yiizde 44,4’ liniin Tiirkiye’de 2 ila 4 yildir bulundugunu
ve ylizde 30’unun Tiirkiye’de 4 yili agkin bir siiredir bulundugunu gostermektedir. Bu oranlar;
beraber yasamin saglanmasi, ve ge¢im kaynaklariin gelistirilmesinde karsilasilan sorun ve
zorluklarin belirlenmesi, Tiirkiye isgiicli piyasasindaki ge¢im yollarinin ve bu piyasadaki
basarilar1 etkileyen faktorlerin kalkinmasini engelleyen sorun ve zorluklarin belirlenmesi i¢in
yeterli ikamet oranim1 da yansitmaktadir i¢in yeterli ikamet oranini da yansitmaktadir Bu
baglamda, Tiirkiye’de 2 yi1ldan daha az yasayanlarin orani ise yiizde 26,6 dur.

= 4 yildan daha fazla = 2-4 = 2 yildan daha az

Sekil (15): Miiltecilerin Tiirkiye’de bulunduklar yil saymni gostermektedir

Lzl A olululd lyee

- : Sayfa:21
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2. Suriyeli Miiltecilerin Gelir Kaynaklar

Suriyeli miiltecilerin gelir kaynaklari, ekonomik sektorlere gore farklilik gostermektedir. Arastirma
sablonunun yiizde 13’1 biiyiik oranda yasadisi faaliyetlere veya gayri mesru kazang yollarina dayanarak
gecimini saglamaktadir. Sekil (16)’da goriildigii gibi sablonun yiizde 34’1, bu kaynaklara orta diizeyde
bir baglilik gdsterirken, ylizde 53’ii de gecimlerini saglamak icin bu kaynaklara az bir oranda
dayanmaktadir. Birgok kaynaga gore, yasadisi faaliyetler Suriyeli miiltecilerin ge¢im yollarindan sadece
birini olusturmaktadir. Bu baglamda esas olarak s6z konusu kaynak, 6zellikle Suriye sinirina yakin Tiirk
sehirlerinde goriilen kagakeilik ve biiylik sehirlerde gorillen fuhus faaliyetleridir. Ayni sekilde
dolandiricilik ve dilencilik gibi eylemler de gayri mesru kazang araglari kapsamindadir®®. Yoksulluk
ve yagsam sartlarinin giivence altina alinmasi zorlugu neticesinde Suriyeli miilteciler, genellikle diisiik
ticretli gayri resmi islerin yani sira sozii edilen faaliyetleri de yiiriitmektedir. Gengler, ¢ocuklar ve
kadinlar gibi savunmasiz gruplar, yasamlarinin giivence altina alinmasi karsiliginda olumsuz adapte
mekanizmalarini benimsemenin yaninda ¢ok eslilik veya erken evlilik durumlarin1 da kabul etmek
zorunda kalmaktadir®. Serbest faaliyetler, Suriyeli miiltecilerin ana gelir kaynaklarindan birini
olusturmaktadir. Arastirma sablonunun yiizde 41°i, miiltecilerin biiyiik 6l¢tide gelir kaynagi olarak
serbest faaliyetlere dayandigini ortaya koymaktadir. Yiizde 50’lik kisim, bu kaynaga orta diizeyde
dayanirken, yiizde 9’luk az bir kistm da ge¢im kaynagi olarak bu faaliyetlere diisiik bir oranda
dayanmaktadir. Bu ¢ercevede Suriyelilerin miiltecilerin ¢ogu, kiiciik ve orta 6lcekli isletmeler kurmaya
caligmaktadir.

Bu secenegin birgok zorluk barindirmasma ve pek ¢ok durumda basarili olma olasiliginin diigiik
olmasina ragmen, s6z konusu projelerin 6nemli bir kismi baz1 Tiirk sehirlerinde basarili olmustur. Bu
basarida, Tiirk Hiikiimeti’nin, daha ¢ok Suriyelinin istihdami i¢in bu tiir projelere sagladigi kolayliklarin
onemli katkilari vardir® @7,

Yasadis1 Faaliyetler

Serbest Faaliyetler

Suriyeli veya Uluslararas1 Yardim Kuruluslarinda Calisma

Kisisel Varliklardan Harcama
Akraba Yardimlari
Tirkiye Hiikiimetinin Yardimlari

Arap ve Uluslararasi Yardim Kuruluslarinin Yardimlar

Suriyeli Yardim Kuruluslarinin Yardimlar

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Diisiik Seviye ®Orta Seviye Buyuk Seviye

Sekil (16): Arastirma sablonuna gore Suriyeli miiltecilerin, ana ekonomik sektorler digindaki gelir kaynaklarinin oranlarini gostermektedir

Suriyeli ve uluslararasi yardim kuruluslarinda c¢alismak, Tiirkiye’de bulunan Suriyeli
miiltecilerin istthdaminda 6nemli gelir kaynaklarindan birisidir. Arastirma sablonuna gore,
sablonun yiizde 47’si ge¢im kaynagi olarak orta seviyede bu kaynaga bagvurmaktadir. YUzde

@4 Tiirkiye’de Suriyeli dilenci cocuklardan olusan bir sebeke yakalandi. “Zamanalwsl” gazetesi, 12/09/2017: https://goo.gl/bWtRGp

“% Regional Strategic Overview, Turkey: op.tic.

48 Omer Ahmed, Turkiye, Suriyeli sanayicilerin gozdesi oldu, Al-Jazeera Net, 05/09/2015: https://goo.gl/gLhkB9

@7 jstanbul’da o6zel projeler yiiriiten Suriyeliler, gelirlerini giivence altna aliyor. “Zamanalwsl” gazetesi, 20/08/2015:

https://goo.gl/Fw6tf7
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19’u, ozellikle Suriye smirma yakin Tiirk sehirlerinde, biiyilk oranda bu kaynaga
dayanmaktadir. Oyle ki bu kuruluslar, biiyiik dl¢iide Suriye topraklara yardim saglamaktadir.
Arastirma sablonunun geri kalan yiizde 34’1tk kismi, gegimlerini saglamak igin bir arag olarak
bu kaynaga diisiik seviyede bagvurmaktadir. Suriyeli miltecilerin yardim kuruluslarindaki
caligmalar1 biiyiik dlciide etkin akraba, dost ve taraflar araciligiyla olmaktadir®®. Ayrica
uluslararas1 yardim kuruluslarinda ¢aligmak, is arayan Suriyeli miiltecilerin ¢ogunun sahip
olmadig1 bir¢ok beceri ve mesleki uzmanlik gerektirmektedir.

Yillardir Tirkiye’de bulunmalarina ragmen Suriyeli miiltecilerin bir kismi, gecimlerini
saglamak icin kisisel maddi birikimlerini kullanmaktadir. Bu durum, 6zellikle de Tiirkiye’ye
gelmelerinden 6nce kendi iilkelerinde zengin olan Suriyeliler arasinda yaygindir®. Oyle ki
arastirma sablonuna gore miiltecilerin yiizde 82’sinin gecimleri biiylikk ve orta oranda
Suriye’den getirdikleri birikimlerine dayanmaktadir. Ozellikle biiyiik sehirlerdeki miiltecilerin
bir kismi, Tiirkiye’deki yiiksek yasam giderlerini karsilayabilecek diizenli aidatlarina
dayanmaktadir. Bu baglamda sablonun yiizde 18’1, en az 7 yildir Tiirkiye’de bulunuduklari i¢in
bu kaynaga basvurma ihtimali diisiiktiir. Bu yiizden, Tirkiye’ye geldiklerinde giderleri
konusunda daha tasarruflu olmaya basladiklar1 goriilmektedir. Ozellikle miiltecilerin birgogu,
Suriye’deki mal varliklarini ve gelir kaynaklarini kaybetmelerinin yani sira bir zaman sonra
Tiirkiye’de is ve ekonomik entegre firsati bulamadiklar1 i¢in harcamalarina énemli Slglide
kisitlama getirmistir.

Akrabalarindan yardim alanlara bakildiginda, arastirma sablonuna goére miiltecilerin yiizde
19°u gelir kaynagi agisindan biiyiik oranda akrabalarindan destek almaktadir. Yiizde 35’1 ise
bu kaynaga orta seviyede dayanmaktadir. Arastirma sablonunun biiyilik bir kismini olusturan
yiizde 46’11k kistmdaki miiltecilerin ge¢imlerini saglamak i¢in bu kaynaktan diisiik bir diizeyde
faydalandiklarini goriilmektedir. Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’de uzun siiredir bulunmalar1 ve
yasam maliyetlerinin yiiksek olmasi, birgok ailenin birbirlerini destekleme kabiliyetlerini
blylk olclide azaltmaktadir. Bu durum, bu iilkelerdeki c¢alisma sartlar1 ve {ilkelerin
ekonomisinin degismesi ile ilgili olarak Tiirkiye igerisinde ve 6zellikle Korfez iilkeleri dahil
olmak iizere diger iilkelerde yasayan miiltecileri de kapsamaktadir®?.

Ote yandan mdltecilerin bir kismi da Tiirk Hiikiimeti tarafindan saglanan yardimlarla
gecinmektedir. Bu cercevede arastirma sablonuna gore miiltecilerin yiizde 8’1 gelir kaynagi
olarak biiyiik oranda Tiirk Hiiklimeti’nce saglanan yardimlara dayandigi goriilmektedir. Yiizde
37’si ise bu kaynaktan orta seviyede faydalanirken, sablonun biiyiik bir kismini olusturan yiizde
55’1ik kismi da gegim kaynagi olarak bu kaynaga diisiik seviyede basvurdugu goriilmektedir.
Tiirk Hiikiimeti’nin kamplar disinda yasayan Suriyeli miiltecilere sagladigi yardimlar maddi
destekte bulunma kapasitesinin diginda kalan ¢ok sayidaki miilteci agisindan bazi bolgelerle
stirl kalmistir. Ote yandan Tiirk sehirlerinde yer alan bazi mahallelerdeki miiltecilerin varlig,
fakir yerel halkin yasadigi bolgelerde yogunlagmaktadir. Bu durum da hiikiimet tarafindan
miltecilere dagitilan yardimlar nedeniyle mahalledeki fakir halka kars1 hassas davranilmasini
gerektirmistir. Hatta bazi miilteciler, Tiirkiye’deki yasamlarinin uzamasiyla Tiirk Hiikiimeti

“8 Mai Muhammed, Tiirkiye’de Faaliyet Gosteren Suriyeli Kuruluslar, Yanlis Yénetim ve Profesyonel is Yasalarimn Yoklugu, EI-Hil
Web Sitesi, 01/12/2014: https://goo.gl/dZec15

“9) Off-camp Syrian refugees in Turkey: A Food Security Report, world food program, April, 2016, Turkey.

®% Basra Korfezi’nde yabanc istihdamu artan zorluklarla kars: karstya, Suriye Net, 31/07/2017: https://goo.gl/2RR7wU
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tarafindan saglanan yardimlara kars1 ¢tkmaktadir®Y. Yoksulluk sinirmnin altinda yasayan Tiirk
vatandaslarinin oran1 2016 yilinda yiizde 21.9’a ulasmstir®?, Son zamanlarda Tiirk Hiikiimeti,
Suriyeli miiltecilere aylik mali yardim yapmak i¢in Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek
Komiserligi (UNHCR) ve BM’ye bagli Diinya Gida Programi1 (WFP) ile is birligi i¢erisinde bir
program diizenlemistir®®. Miiltecilerin gelecegi ve yardim saglanacak miiltecilerin secimi
hususunda, programin énemine dair goriis ayriliklar1 olmasina ragmen®?, miiltecilerin birgogu,
yagsam masraflarinin karsilanmasi1 ve ekonomik- sosyal bir istikrar ortami yaratilmasi
konusunda kendilerine sunulacak yardimlari beklemektedir®),

Arap ve uluslararas1 kuruluslar tarafindan saglanan maddi yardimlar, biiyiik 6l¢lide Tiirk
Hiiktimeti ile is birligi igerisinde miilteci kamplarinda yasayan Suriyeler {izerine
yogunlagmistir®. Bu yardimlarin dagitimi, 2011 yilinin basindan bu yana en biiyiik sayiy1
barmdirdiklari igin Suriye sinirina yakin sehirlerde yogunlagmstir. Oyle ki arastirma sablonuna
gore miiltecilerin yiizde 16’s1, gelir kaynagi olarak biiylik 6l¢iide Arap ve uluslararasi yardim
kuruluslarinca saglanan yardimlara dayanmaktadir. Sablona gore miiltecilerin yiizde 39°u bu
kaynaktan orta seviyede faydalanirken, sablonun en biiyiik kismini olusturan miiltecilerin
yiizde 45’1 de bu kaynaktan diisiik oranda istifade etmektedir. Bu kuruluslarin sagladig: destek,
agirlikli olarak yetimlerin 6zel ihtiyaglarini olusturan egitim, saglik ve koruma alanlarina
yogunlasmaktadir®”. Ote yandan Suriyeli yardim kuruluslari, miiltecilerin nakdi yardim aldig
kurumlar igerisinde alt siralarda yer almaktadir. Zira arastirma sablonuna gore miiltecilerin
ancak ylizde 3’ti gelir kaynagi olarak biiyiikk oranda Tiirkiye’deki Suriyeli yardim
kuruluglarinca saglanan yardimlara dayanir. Miiltecilerin yiizde 35’1 bu kaynaktan orta
seviyede istifade ederken, sablonun en biiyiik kismini olusturan miiltecilerin yiizde 62’si ise bu
kaynaga diisiik seviyede dayanmaktadir. Bu durum, bireysel bagiscilarin ve tiizel kisilerin
destegine dayanan bir¢ok kurulusun, sinirli maddi giiglerinin yani sira farkli sektorlerin dnemli
ithtiyaclari nedeniyle Suriye topraklarinda faaliyet gosterdigi gergegi ile agiklanmaktadir.

3. Suriyeli Miiltecilerin Tiirkiye Isgiicii Piyasasindaki Sorunlar:

Suriyeli mdltecilerin gayri resmi gelir kaynaklarinin belirtilmesinin ardindan, miiltecilerin
Tiirkiye isglicii piyasasinda karsilastiklari sorunlarin belirlenmesi gerekmektedir. Bu sorunlar,
gecim yollaryla ilgili olarak {i¢ ana kategoriye ayrilabilir.

3.1 is Ortamyla Ilgili Sorunlar

Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin durumu ve sorunlarina dair yayinlanan istatistik ve haberlere
gore, is ortamuyla ilgili sorunlar, Tiirkiye isgiicii piyasasindaki Suriyeli miiltecilerin karsilastig
ana sorunlardan biridir. Bu sorunlar, diger bir¢cok problemin ¢ézlimiinde temel olusturmaktadir.
Bu sorunlarin giderilmesine verilen 6nem, miiltecilerin c¢alisma durumunu diizenleyen

1) Ankara’daki bir mahalle, Tiirklerle yasayan on binlerce Suriyeliyi barindiriyor, Radyo Vatan FM, 12/07/2017: https://goo.gl/Vg5goR

2) Statistics on Family, 2016, Turkish Statistical (TurkStat) Institute: https://goo.gl/ESPfg4

®3 Zuhal Demirci, Tiirkiye... Miiltecilere maddi destek kartlar1 2017’ nin baginda dagitilacak: Kartlar, kamplar disindaki Suriyelilere
verilecek, Anadolu Ajansi, 28/11/2017: https://goo.gl/dU6b2v

9 Muhammed Ikbal Bello, Antakya’daki fakir miilteciler Tiirk yardimlarinin kendilerine ulasmasimi bekliyor, EI-Quds El-Arabi
gazetesi, 17/09/2015: https://goo.gl/7jyGCn

% Diego Cupolo, Cop-out or vital lifeline? Massive EU cash aid programme rolls out for refugees in Turkey, IRIN organization,
Switzerland, 25-01-2017: https://goo.gl/yL3z2z

9 Bir Japon yardim kurulusu, Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilere yardim sagliyor, Al-Alam News, 03/04/2013: https:/goo.gl/3Q1Wo8

®7) Tiirkiye... Yetimler icin diinyanin en biiyiik yetimhanesi acildi, Orient News, 18/05/2017: https://goo.gl/y3UhQ1
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yasalarin azlig1 baglaminda gayri resmi isgiicli piyasasini somiirii, ihlal ve insan kagak¢iligina
acik hale getiren ¢ok sayida Suriyeli miiltecinin bu piyasada istihdamindan kaynaklanmaktadir.
Cok sayida isveren ve miiltecinin bizzat kendileri tarafindan saglanan koruma cergevesinde
Suriyeli miilteciler, ¢alismalarina iliskin sartlara uymayan is yerlerinde, bir¢ok yasal bosluktan
mustarip gegici koruma altinda ¢alismaktadir. Bu baglamda Sekil (17)’de is ortamiyla ilgili en
Oonemli sorunlar gosterilmistir.

Arastirma sablonuna gore, is yerlerindeki istikrarsizlik ve siurekli olarak daha iyi c¢alisma
kosullarin1 arama sorunu yiizde 80 oranda “yiiksek™ ve “cok yiiksek” seviyeyede bir sorundur.
Bunun temelinde, Suriyeli miiltecilerin 1yl bir maas alma c¢abasinin yani sira miiltecilerin
calisma durumunu diizenleyen yasalarin yoklugu vardir. Bu baglamda giinliik g¢alisma
saatlerinin normalin iistiinde olmasi sorunu, ikinci sirada yer alirken; yiizde 80’e yakin oranda
“yiiksek” ve “cok yiiksek” seviyede bir problemdir. Suriyeli miltecilerin istihdamina iliskin
hazirlanan bir alan raporuna gore, giinliilk ¢aligma saatlerinin fazlalig1 sorunu, yasamlarini
giivence altina alma baskisindan dolay1 bazi durumlarda giinliik 12 saat sinirin1 agan biiyiik bir
sorundur. Zira bu durum, miiltecilerin Tiirkiye’ye gelisinden 6nce yaygin degildi.

Tiirkiye'deki bazi sehirlerde is firsatinin yoklugu [N
Giinliik ¢aligma saatinin normalin iistiinde olmas1

Suriyelilerin igverenlerce ihlal ve istismara maruz kalmasi

|
Caligma durum ve sekillerinin saglik ve toplumsal agidan .
tehlikeli ve uygunsuz olmasi
|

Tiirk calisanlara oranla maas ve terfi ayrimciligi

Suriyeli is¢ilere karg: Tiirk iscilerde bulunan gerginlik I.

Suriyelilerin istismar, gasp ve isten atilma tehdidine maruz o
kalmast

Is yerlerinde istikrarsizlik ve daha iyi is arama durumu [
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Sekil (17): Tirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin is ortaminda karsilastig1 sorunlar1 gostermektedir

Suriyeli miiltecilerin is ortamlarinda karsilastigi tiglincii sorun ise, Tiirklerin istihdamina
kiyasla maas ve terfi agisindan maruz kaldiklar1 ayrimeiliktir. Suriyeli ¢alisanlarin gegmis
deneyimleri sayesinde iyi performanslar gostermesine ve Tiirkiye isgiicii piyasasinda yeni
deneyimler kazanmasina ragmen bu sorun, Suriyeli miilteciler ve Tiirk isverenler arasinda
gerginlige yol agmaktadir. S6z konusu sorun, biiyiik sehirlerde tekstil ve hazir giyim
sektoriinde yogunlasmaktadir. Bu baglamda Suriyeli ¢aligsanlar, Tiirk meslektaslarina nispeten
daha diisiik maasla calisirken, bu oran emek sektoriine ve Tiirkiye’deki mevcut bolgelere gore
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farklilik arz etmektedir®®®%). En savunmasiz gruplara kiyasla isgiicii piyasasindaki somiirii
seviyesi kapsaminda, bazi Suriyeli ¢alisanlar, sadece maas konusunda degil, ayni is yerindeki
Tirk meslektaslariyla bazi1 tehlikeli gorevlerde bulunma konusunda da ayrimcilifa maruz
kalmaktadir(®?,

Mevsimlik ¢alkantilar, bu ¢alisanlarin islerini siirdiirebilme kabiliyetlerine dair 6nemli bir rol
oynamaktadir®V). Diger taraftan isverenleri tarafindan 6nemli 6l¢iide sémiiriiye maruz kalan ve
is yerlerinde birgok haktan mahrum birakilan Suriyeli miilteciler, yagsamlarini giivence altina
almak icin eline gegen herhangi bir iste calismayi kabul etmektedir.

Baz1 Tiirk sehirlerinde, is giivenligi en zor konulardan biridir. Zira birgok miilteci, is
giivenligini saglamak i¢in farkli Tiirk sehirlerine tasinmak zorunda kalmistir. Ayn1 zamanda bu
sorun; kadinlar ve gocuklar gibi savunmasiz gruplarin gayri mesru is ortamlarina girmesine
neden olmustur. Bu baglamda arastirma sablonuna gore, bu sorun “yiliksek™ ve “cok yiiksek”
seviye agisindan yiizde 70’e yakindir. Diinya Bankasi tarafindan yiiriitiilen bir arastirma,
Suriyeli miilteci istthdaminda sosyo-ekonomik 6zelliklere sahip bir is arama egiliminin diigiik
seviyede oldugunu ortaya koymustur. Bunun nedenleri ise; ortak bir iletisim dilinin
bulunmamasi, Suriyelilerin biiyiik bir kesiminin egitim seviyesinin diisiik olmasi, birgogunun
egitim seviyelerini kanitlamada yetersizligi ve bu iscilerin mali ihtiyaclar1 nedeniyle kotii
sartlar altinda diisiik maasla ¢alismay1 kabul etme egiliminde olmalar1 olarak belirlenmistir®?.

Ote yandan Suriyeli ve Tiirk istihdami arasindaki gerginlik sorunu, sablona gére yiizde 60’a
yakin “yiliksek” ve “cok yiiksek” seviyede bir problemdir. Baz1 Tiirk calisanlar, Suriyeli
istihdaminin maaslar1 diisiirmeye neden oldugunu diistinmektedir. Gayri resmi sektorlerde
hasara yol acabilecek gorevleri ve asgari iicretin altinda maas almay1 kabul ettiklerinden dolayz,
miiltecilerin is yerlerinde daha fazla tercih edildiklerine inanilmaktadir. Suriyeli ve Tiirk
istthdami arasindaki rekabet ise oOzellikle diisiik beceri gerektiren pozisyonlar ve diisiik
ekonomik faaliyetlerin, is firsatlarinin ve beseri sermaye becerisinin azligiyla taninmais sehirler,
ayni sekilde miiltecilerin kisitli imkana sahip oldugu bazi bolgeler i¢in gecerlidir. Bazi raporlar,
Dogu Anadolu bolgesindeki mevsimlik isler i¢in verilen giinliik {icretlerin, Suriyeli is¢ilere ev
sahipligi yapmadan once toplum tarafindan kabul edilmeyen Onceki beste bir seviyesine
diistligiinii ortaya koymustur. Bu raporlar, isgiicii piyasasindaki savunmasiz gruplara yonelik
somuri diizeyine de 1s1k tutmustur.®). Istihdamdaki adaletsiz rekabet, baz1 Tiirk sehirlerindeki
Suriyelilere kars1 artan protestolarin ana sebeplerinden biri olabilir. Bu durum iyi bir sekilde
yonetilmedigi takdirde, Suriyeli miiltecilere karsi olusan fobi ve diismanlik, TUrk toplumundaki
bazi gruplar arasinda hizla yayilabilir®. Bu baglamda yapilan bir anket, Tiirkiye kamuoyunun
Suriyeli miiltecilerin istihdamina dair olumsuz bir yaklagima sahip oldugunu ortaya koymustur.
Oyle ki katilimcilarm yiizde 48’1, Suriyeli miiltecilere istihdam izni verilmemesi gerektigini

®8 Sebnem Turhan, Majority of Syrians in Turkey employed in unregistered work for lower wages: Survey, Hurriyet Daily News
Newspaper, 06-07-2017: https://go0.gl/ZB3ByS

®9 Struggling to survive: refugees from Syria in Turkey, Amnesty International, United Kingdoom, 2014.

©9 Maria Sjodin, Invisible workers: Syrian Refugees in Turkish garment factories, Fair Action organization, January, 2017.

69 Mustafa Muhammed, Ornekler, Antep’teki ekonomik kiiciilmenin Suriyeli istihdamina etkisi nedir? Ozel rapor, Suriyelilerin Finans
ve Is Ekonomisi Sitesi, 18/12/2015: https://goo.gl/HdKc9u

©2Ximena V. Del Carpio & Mathis Wagner, The Impact of Syrian Refugees on the Turkish Labor Market, August 2015, Policy Research
Working Paper 7402, Social Protection and Labor Global Practice Group, World Bank Group.

€% Regional Strategic Overview, Turkey: Regional Refugee & Resilience Plan 2015-2016: in response to Syria crisis, UNHCR

©49 Murat Erdogan, Syrian in Tyrkey: Social Acceptance and Integration, Novermber 2014, Hacettepe University Migration and Politics
Reseaech Center: https://goo.gl/uqutk3
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savunurken, yiizde 28’1 belirli alanlarda miiltecilere gecici ¢alisma izninin verilebilecegini
diistinmektedir. Katilimcilarin yilizde 13’1, tiim alanlarda gegici ¢alisma izni verilebilecegini
belirtirken, ylizde 6’s1 ise sartsiz ve belirsiz olarak Suriyelilere ¢alisma izni verilmesini kabul
etmektedir®. Ote yandan Suriyelilerin istihdami, cogunlukla tarihsel olarak yiiksek issizlik
seviyesine sahip Giineydogu Anadolu bdlgesinde yogunlagmaktadir. Bu sebeple gecici koruma
kimlik kartina sahip Suriyelilere ¢calisma izni verilmesine dair mevcut yasal ¢ergeve, yerel ve
Suriyeli istthdam gliciinii tekstil, ingaat ve imalat sektorleri basta olmak tizere diisiik maaslh ve
gayri resmi pozisyonlarda rekabete iterek bolgedeki mevcut is sorunlarmi daha da
siddetlendirecektir. Sonug olarak Suriyeli barindiran bolgelerdeki Suriyeliler ve yerel halk
arasindaki rekabet, Ozellikle diisiik vasifli ve vasifsiz bireylerden olusan yerel istthdam
giiciiniin go¢ etmesine neden olmaktadir(®®).

Birgok Suriyeli, bliyiik sehirlerde is firsatlarina ulagsma gabasi i¢indedir. Caligma sartlarini ve
bu firsatlara nasil ulasilacagini bilmediginden dolayi, ¢cogu miilteci is arama siirecinde
dolandiriciliga maruz kalmaktadir. Nitekim sosyal paylasim sitelerinde, miiltecilere yonelik
sahtekarlik ve dolandiricilik eylemleri yaparak is firsati sunan birgok sayfa bulunmaktadir.
Suriyelilerin istihdamini ihlal eden kanunlar uygulayan uzman Suriyeli sebeke ve
komisyoncularm yani sira bu is¢iler dolandirilmak igin gesitli yollarla takip edilmektedir.©",
Bu baglamda, s6z konusu sorun yiizde 60 oranindan “yiiksek” ve “¢cok yiiksek™ seviyede bir
problem olarak gorilmektedir.

Calisma sartlar1 ve ortamlarindan mustarip miiltecilerin karsilastiklar1 sorunlardan digeri de
saglik ve toplumsal agidan tehlikeli ve uygunsuz ortamlarin varligidir. Bu sorun yiizde 52
oraninda “yiiksek” ve “cok yiiksek” seviyede bir problem olarak goriilmektedir. Fabrika ve
atolyelerde calisan Suriyeli is¢ilerin ¢ogu, isyerlerinde uygun mesleki kosullarin ve saglik
sartlarin yoksunlugu ile karsilasmaktadir. Oyle ki isciler, fiziksel deformasyonlara neden
olabilecek birgok yaralanmaya maruz kalirken, bu yaralanmalarin tedavisi i¢in gerekli saglik
sigortalarina da sahip degillerdir. Bu cercevede bazi tehlikeli meslek gruplarindaki koruma
ekipmanlar1 bile minimum koruma sartlarin1 tasimamaktadir. Bazi igsverenler ise saglik ve
insani sartlar1 dikkate almaksizin zorlu calisma sartlari altinda isci istthdami saglayarak,
suistimallere yol agmaktadir. Bu fabrika ve atlyelerin ¢ogu, Uluslararasi Calisma Orgiitii
(ILO) standartlarina dayanan is yerlerinde mesleki davramig kurallar1 uygulamamaktadir.
Nitekim igverenler, bu istihdamin gayri resmi niteliginin, ¢alisma sartlariyla ilgili herhangi bir
anlagsmada sorumluluk tagimayi zorlastirdigini diisiinmektedir.

3.2 Yasalar ve Maas Ile ilgili Sorunlar

Suriyeli miiltecilerin istihdaminin hukuki statiisii, maas ve tazminatla ilgili sorunlarin ig¢ilerin
gecim kaynaklarinin gelistirilmesi iizerinde biiyiik bir etkisi vardir. Miiltecilerin Tiirkiye’ye
gelisinden ve c¢alisma sartlarinin  diizenlenmesinden bu yana herhangi bir yasanin
yaymlanmamasi veya yayinlanmasinin gecikmesi, igverenleri Suriyelilerin haklarini ihlal
etmeye itmistir. Suriyeli miiltecilerin istthdamini saglayan isverenleri, ¢alisma saatleri ve

5 Murat Erdogan & Can Unver, Perspectives, Expectations and Suggestions of the Turkish Business Sector on Syrians in Turkey,
December 2015, Turkish Confederation of Employer Associations,

@8 Timur Kaymaz & Omar Kadkoy, Syrians in Turkey — The Economics of Integration, September 2016, Alsharg Forum, Turkey.

®) Ahmed Hac Hamdava, Tiirkiye’deki Suriyelileri istihdam eden emlak ve sirketler... Miiltecileri koruyan yasa yoktur, El-Hayat
Gazetesi, 22/03/2016: https://goo.gl/ZmKrz7
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maaslar1 somiirii yoniinden caydiracak yasa ve kurallarin olmamasi da hak ihlalini arttirmistir.
Bu cergevede Sekil (18), yasa ve maaslarla ilgili sorunlart gostermektedir.

Suriyeli ¢alisanlar i¢in isverenlere yonelik korunma
yasalarmin yoklugu

Suriyeli ¢aliganlarin herhangi bir is veya uygun sosyal 1
korunma kanunundan faydalanamamasi

Calisma izni verilmesi durumunda galisamama korkusu

Gegici koruma kimlik kart1 sahiplerinin bulunduklari yer
disinda galisgamamasi

Tirkiye’deki Suriyeli iscilerin ¢ikarlarini koruyacak resmi
bir organin olmamasi

Suriyeli is¢ilere saglik ve sosyal giivencelerin verilmemesi

Diisiik maas, isverenler tarafindan 6demelerin gecikmesi
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Sekil (18): Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin iggiicii piyasasindaki yasa ve maaglarina iliskin sorunlar1 gstermektedir

Arastirma sablonuna gore, iiniversite mezunlarinin niteliklerine uygun olmayan islerde
calismasi, 6nem siralamasinda ilk sirada yer alirken, yiizde 90 oraninda “yiiksek” ve “cok
yiiksek” seviyede bir problemdir. Bu durum, bir¢ok Tiirk sehrinde yayginlasirken, {iniversite
mezunu milteciler, Tiirkiye’de veya Suriye igerisinde kendilerinin ve ailelerinin gegimlerini
giivence altina alma zorunluluklari nedeniyle ¢alisma ve mesleki yetenekleri bakimindan
nitelikleriyle orantili islerde ¢aligmamaktadir. Ayni sekilde hukuki statiiniin yoksunlugunun
yaninda Suriyeli miiltecilerin istthdaminda uygun is olanaklar1 saglayan Tiirk¢e’yi zaman ve
kurs yetersizligiyle 0grenememeleri de bu islerde caligmalarina neden olmaktadir. Bu
baglamda bu miilteci grubu, fabrika ve atdlyelerdeki bazi yeni pozisyonlarda ve resmi olmayan
islerde calismak zorunda kalmaktadir®® %), Bazi miilteciler; miihendis, eczaci gibi gesitli
boliimlerin mezunlarin1 kapsayan Suriyeli miiltecilere 6zel gegici egitim merkezlerine
basvurmaktadir. Nitekim gectigimiz yillarda Tiirkiye Hiikiimeti’nin diplomalar1 inceleyebilme
ve resmi isgiicli piyasasinda engel teskil eden istthdam biirolarinda egitimlerinin ispat edilme
zorlugu nedeniyle de bu basvurular gerceklesmektedir®. Bununla birlikte bu gruptaki Suriyeli
miiltecilerin istthdamini takip eden gozlemeciler, miiltecilerin biiylik bir kisminin Tiirkiye’de
kendilerine uygun is firsati bulamamalar1 ve igglicii piyasasindaki islere ayak uyduramamalari
sebebiyle diger lilkelere 6zellikle de Avrupa’ya gittigini belirtmektedir. Diger yandan, bu
milteci grubunu kapsayan devlet kurumlarinin ya da 6zel kurumlarin yoklugu ve isgiicii
piyasasina karigmalarini saglayacak egitimlerden yoksun olmalar1 da Tiirkiye’den ayrilmalarini

8 Bassem Dabbagh, Kesfedilmis Meslekler... Tiirkiye’deki Suriyeli miilteciler is degistiriyor, El-Arabi EI-Cedid Web Sitesi, 24/12/2015:
https://goo.gl/Zgs4jX

9 jgsizligin baska yiizii, Suriye Ekonomik Forumu, 29/11/2017: https://goo.gl/gYsyE2

(9 problems faced by Syrian workers, employers and entrepreneurs in labor market and suggestions for solutions: overall evaluation,
workshop report, International labor organization, Turkey, 13-06-2016.
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tetikleyen nedenler arasinda yer almaktadirV). Fakat Tiirkiye Hiikiimeti tarafindan bu konuya
dair atilan adimlar, hala ekonomiye deger katan ve diger iilkelere gitmeyen kalifiye, egitimli
insan giicli ve becerilerin korunmasi i¢in gerekli seviyeye ulasamamistir.

Suriyeli ¢alisanlar agisindan, igverenlere yonelik hukuki prosediirlerin ve korumanin olmamasi,
aynm sekilde saglik ve toplumsal giivencelere sahip olmamalar1 6nem siralamasi agisindan
ikinci sirada yer alirken; yiizde 80’ oraninda “yiiksek” ve “cok yiiksek” seviyede bir problem
olarak goriilmektedir. Tiirkiye’ye gelislerinden sonra Suriyeli miilteci is¢ilerin ¢ogu, haklarmin
korunmadan ve igverenler tarafindan ihlal edilerek istihdam edilmesi sorununa maruz kalmaya
devam etmektedir. Bu baglamda bazi bireyler, gayri resmi Tiirk isgiicli piyasasinda hukuki
prosediir ve korumanin olmamasi durumunun multeciler ulkeye gelmeden once de var
oldugunu savunmaktadir. Ayrica bu hususta atilacak adimlarin igverenler, sendikalar ve
hiikiimet arasinda anlagsmazliga yol agabilecegini 6ne siirmektedir. Daha 6nce de belirttigimiz
gibi, Tirkiye’deki gayri resmi isgilicii piyasasinin genis hacmi; hiikiimet kurumlarmi ve
sendikalar1 bu piyasanin isverenleriyle daimi bir denge kurmaya zorlamaktadir. Tiirk
Hiikiimeti, gectigimiz giinlerde gecici koruma kimlik kartina sahip miiltecilere ¢alisma izni
verilmesine dair baz1 mevzuatlar ve onlarin istihdam i¢in yasal korumanin saglanabilecegi bazi
yasalar ¢ikartmaya baglamistir. Bu baglamda is yerlerindeki istihdam orani, isgiicii piyasasinda
gayri resmi Tiirk isttihdaminin istikrarinin korunmasi amaciyla, her kurumda en fazla yilizde 10
olarak belirlenmistir. Ayni sekilde yetkili makamlar, bu mevzuatin yiiriirliige girmesi sirasinda
ozellikle 6zel sektordeki kiiclik ve orta 6lcekli isletmelerde ¢alisanlarin sosyal giivenliklerini
arttirmak ve daha fazla korunma saglamak icin Suriyeli miiltecilere saglik ve sosyal glivence
vermeye c¢aligmaktadir.

Tiirkiye’de Suriyeli istthdamini korumak i¢in resmi bir organin bulunmamasi, miiltecilerin
herhangi bircalisma veya sosyal korunma hakkindan faydalanamamasi, diisiik maas
O0denmesinin yaninda isverenler tarafindan maaslarin 6denmemesi ya da O&demenin
geciktirilmesi durumlariin her biri 6nem siralamasina gore ligiincii sirada yer alirken; yiizde
70 oraninda “yiiksek” ve “cok yiiksek” seviyede birer problemdir. Suriyeli istthdaminin
denetlenmesi ve desteklenmesi adina c¢alisan alaninda uzmanlagmis resmi bir kurumun
bulunmamas1 ve Tiirkiye isgiicli piyasasinda bu istthdamin karsilastig1 engelleri agsmak i¢in
uygun c¢oziimlerin saglanamamasi; Suriyeli miiltecilerin bu piyasaya entegre olmasinin
gecikmesindeki ana engeldir. Nitekim bu engel, isgilerin igveren, yerel g¢alisan ve ev sahibi
topluluklarla karsilastigi engellerin biiylimesine neden olmaktadir. Tirkiye’deki Suriyeli
miiltecilere, sivil toplum kuruluslarina ve Tiirk Hiikiimeti nin temsilci kurumlarina bagli olarak
uzman bir olusumun saglanamamasimin birgok sebebi vardir. Oyle ki bu iscilerin biiyiik bir
kisminin herhangi bir resmi organla iletisim kurma isteksizlikleri, islerini kaybetme korkusu,
taraflar arasindaki zayif koordinasyon, isgiicli piyasasindaki sayilartyla ve sehirler- ekonomik
sektorlere iliskin dagilimlariyla ilgili dogru istatistiklerin eksikligi; sayilabilecek bazi
sebeplerdendir®. Bu sorun, Suriyeli isgilerin biiyiik bir kismmin c¢alisma hakkindan veya
yeterli sosyal korumadan faydalanamamasindan ve igverenleri tarafindan diisiik maaslara

() Universite mezunu Suriyeli miiltecilerin istihdam egitimine, 2016 yilindan sonra devlet kurumlari, 6zel ve uluslararasi kurumlar tarafindan
ilgi daha da artmistir. Oyle ki bu kurumlarin plan ve programlarinda Suriyeli miiltecilerin konularma dair biiyiik bir destek saglanmaktadir.

(™ Suriyeli miilteci iscilerin sayisia dair, resmi kurumlar tarafindan yayilanmis kesin bir istatistik yoktur. Bu istihdamin yiizdesi, toplam
miiltecilerin sayisi ve yag gruplarina gore tahmin edilmektedir.
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maruz kalmasindan kaynaklanmaktadir. Diizenli maas alma endisesi, bu istihdamin en 6nemli
sikintilaridan birisidir. Isverenlerin maaslar1 ddeyememesi ve ¢esitli nedenlerle maaslarin bir
kismin1 kesmesi nedeniyle ¢ok sayida miilteci, islerinden ayrilmak zorunda kalmaktadir. Zira
bazi igverenler, bu iicretleri haftalar veya aylar sonra 6demektedir. Bunlarin yani sira is¢ilerin
diisiik maas almalari, kendilerine verilen gorevleri yerine getirme c¢abalariyla orantili degildir.
2013 yilinda Afet ve Acil Durum Yo6netimi Baskanligi (AFAD) tarafindan yapilan bir ankete
gore, Tiirkiye’de c¢alisan Suriyelilerin ortalama aylik geliri 239 dolardir. Bu rakam ise, o
donemin asgari ticretinin neredeyse yarisidir’®. Bu baglamda gectigimiz yillarda Tiirk lirasmnin
deger kaybetmesi, Suriyeli iscilerin maaslarmi da olumsuz etkilemistir("4.

Ayni sekilde gecici koruma kimlik kartina sahip Suriyeli miilteciler i¢in Tiirkiye Hiikiimeti’nin
onayladig1 ¢alisma izinlerine dair baz1 sorunlar ortaya ¢ikmustir. Oyle ki gegici koruma kimlik
kartina sahip miiltecilerin resmi ¢aligsma izni verilmesi durumunda ¢alisamayacaklarindan
korkmalari, ayrica yalnizca kayith olduklar sehirlerde calisabilecekleri durumu bu sorunlar
arasinda yer almaktadir. Bu baglamda bu sorun, 6nem siralamasinda dordiincii sirada yer
alirken, yiizde elli oraninda “yiiksek” ve “cok yiiksek” seviyede bir problem olarak
goriilmektedir. Ancak Tiirk Hiikiimeti, ¢calisma izni verme kararinin Suriyeli iscilerin lehine
olacagimi ve gayri resmi isgiicli piyasasindaki sorunlarini1 ¢ozecegini diisiinmektedir. Diger
taraftan bu yasa, amaclananin aksine uygulamada bir¢ok sorunla karsi karsiyadir. Bir¢ok
uzman, ¢aligma izni kanununun, uygulamada kanuni etkisini kaybeden yasal bosluklara maruz
kaldigin belirtmektedir.15 Ocak 2016 tarihinde yaymlanmasindan bu yana yasa, ancak dar bir
cercevede uygulanmistir. Tlirk makamlari, kisa bir siire dnce igverenleri Suriyeli ¢alisanlarin
durumlarina ¢6ziim getirmemekten sorumlu tutmaya baslamistir. Bu baglamda bazi igsverenler,
anlasmazlik durumunda haklarina dair alinabilecek 6nemli finansal endiselerden kurtulmak
icin bu gereklilikleri saglamigtir(,

Birgok igveren hala diizenli is sozlesmesi yapilmasini ve asgari licret 6denmesini talep eden bu
yasaya uyma konusunda habersiz veya isteksizdir. Birgok isvereni farkli sektorlerdeki Suriyeli
miilteci istthdamina tegvik eden tek etken ise islerini kaybetme korkusu icinde olan bu is¢ilere
diisiik maas 6deyecek olmalaridir.

Tarim sektorii gibi ¢alisma iznine ihtiya¢ duyulan alanlarda, bu is¢ilerin diisiik maas
almalarmin ana sebebi ise miiltecilerin tarmmsal iiretimdeki yogunluklaridir"®. Ayrica
igverenlerin ¢cocuk miiltecileri istihdam tercihi, yetiskinlere kiyasla isi ve dili hizl1 bir sekilde
O0grenme kapasiteleriyle ilgili olarak ortaya c¢ikmaktadir. Calisma hayatinin bu ¢ocuklarin
gelecekleri tizerindeki olumsuz etkilerine karsi; onlarin aileleri isverenler tarafindan belirlenen
¢alisma sartlarina karsi ¢ikamamaktadir. Bunun ana nedeni ailelerin fakir olmalari neticesinde
cocuklariin maaslarina dayanmalaridir’”. Diger taraftan, Tiirk Hiikiimeti’nin 2014 yilinda
yayinladigi ve 15 yas alt1 cocuklarin ¢alismasini yasakladigi karar goz ardi edilmektedir.

3 AFAD, Syrian refugees in Turkey: field survey results, 2013, Prime Ministry, Republic of Turkey.

() Tiirkiye’deki Suriyeli is¢iler tarafindan yasanan maddi zorluklar ve nedenleri, Souriatna Press, 29/01/2017: https://goo.gl/jeHY9U

(™ Mustafa Muhammed, Onlarca Suriyeli Gaziantep’teki is firsatlarimi neden kaybediyor? Eqtsad sitesi, Ozel rapor, 27/05/2017:
https://goo.gl/TwCuin

() Deniz Kesmez & others, Fertile Lands, Bitter Lives: the Situation Aanalysis Report on Syrian Seasonal Agricultural Workers in the Adana
Plain, Development Workshop, Turkey, November 2016.

(" Ahmed Azzam- Havle Dinya, Cocuk istihdaminin Gaziantep- Karatag’ta yasayan Suriyeli cocuk gécmenler iizerindeki etkisi,
Demokratik Cumhuriyet Caligmalar1 Merkezi, Eyliil 2015
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Ote yandan gegcici korunma kimlik kartlarma sahip miiltecilerin, ¢alisma izni aldiktan sonra
yasadiklar1 sehirlerde ¢alisma zorunluluklar1 da birgok durumda ¢alisanin isini kaybetmesine
neden olan sorunlardan biridir. Oyle ki Suriyeli is¢iler, cogu zaman is firsat1 bulabilmek igin
birden fazla sehre seyahat etmek zorunda kalmaktadir. Nitekim bu karar, kendileriyle ilgili
olmayan bu dengesizlik sebebiyle Gaziantep’te onlarca Suriyelinin islerini kaybetmesine neden
olmustur®. Ayni sekilde fazla mesai sorunu da 6nem derecesine gore son sirada yer alirken;
yiizde 50’ye yakin bir oranda “yiiksek” ve “cok yiiksek™ seviyede bir problemdir. Nitekim bu
durum da dogru uygulamalarin ve yasal korunmaya tabi miilteci istthdaminin eksikliginin bir
sonucudur.

4. Gecim Kaynaklarina Dair Kalkinma Engelleri

Gecim kaynaklarmin gelistirilmesini engelleyen ve ge¢im kaynaklari sektoriindeki ana
etkenlerle baglantili bir¢cok zorluk bulunmaktadir. Bu sorunlart iki gruba ayirabiliriz;

4.1 Tiirk Hiikiimeti’nin Politikalar1 ve isverenler ile Ilgili Engeller

Tiirkiye’nin siyasi durumuyla ilgili engeller, Tiirk Hiikiimeti’nin ve igverenlerin Suriyeli
miiltecilere yonelik politikalarinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Zira Suriyeli miiltecilerin
sayisinin fazlaligr ve Suriye krizinin siirmesiyle uluslararasi bagiscilarin Tiirk Hiikiimeti’ne
desteklerini azaltmasi da bu politikalari etkilemektedir"®. Turk Hiikiimeti, bu durumu hem ig
hem de dis diizeyde basarili bir sekilde idare etme konusunda bir¢ok zorlukla karsilagsmaktadir.
Bu zorluklarla beraber, iilkede i¢ istikrar korunmaya g¢alisilmaktadir. Bu baglamda Sekil
(19)’da Tiirk Hiikiimeti ve igverenlerin politikalariyla ilgili baz1 engeller gosterilmistir.

Tirkiye Hitkiimeti'nin, miiltecilerin ge¢im yollarma dair
etkin politikalar tretmemesi
Suriyeli miiltecilere istihdam olanag1 saglayan ajanslarin
olmamasi
Suriyeli ve Tiirk isadamlari tarafindan Suriyeli istihdamna
dair girisimin olmamasi
Tiirkiye'deki Suriyeli miiltecilere 6zel yasal uygulamalarin
olmamasi veya tamamlanmamasi
Tiirkiye Hiikiimeti'nin Suriyeli istithdamni gegici istihdam
olarak degerlendirmesi

Suriyeli miiltecilerin yeterlilik sayisina dair kapsamli ve
giincellenmis verilerin olmamasit

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m(Cok Dusilk ®Dusiik ®mOrta = Yiksek ®Cok Yuksek

ekil (19): Tiirkiye Hiikiimeti ve isverenlerin politikalarina dair Suriyeli miiltecilerin ge¢im kaynaklarinin kalkinma engellerini
Y p Y g Yl
gostermektedir

Arastirma sablonuna gore, Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin istihdamiyla ilgili yasal
uygulamalarin yoklugu ve tamamlanamamasi, Tiirk Hiikiimeti’nin ge¢im kaynaklarina dair
etkin politikalar iiretememesi sorunlarindan her biri, 6nem derecesine gore ilk sirada yer

() Cocuk istihdamnin Gaziantep- Karatag’ta yasayan Suriyeli cocuk go¢menler iizerindeki etkisi,

) AB destegi, AB’nin 2016°da destek saglama sozii verdigini sdyleyen Tiirkiye Hiikiimeti ile anlasmazlik konusu olmaya devam ediyor.
Oyle ki 3 milyar dolarlik bir anlagma imzalandiktan sonra 2017 yihnin sonlarina kadar Tiirkiye Hiikiimeti bu yardimin yalnizca 800 milyon
dolarini teslim aldi. AB yetkilileri, Tiirkiye Hilkiimeti ile Suriyeli miiltecilere destek saglanmasina iligkin birgok s6z vermistir. Diger taraftan
Tiirkiye Hiikiimeti, 2011 yilindan bu yana Tiirkiye’deki Suriyeli miilteciler i¢in yaklasik 30 milyar dolar harcama yapmustir. Kaynak:
Cavusoglu, AB Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecileri destekleme soziinii yerine getirmiyor, Suriye Medya Idaresi, 22/09/2017:
https://goo.gl/ShbW3k



https://goo.gl/ShbW3k

Suriyeli multecilerin Tirkiye'deki ge¢im kaynagi zorluklari; Analitik arastirma

alirken; yilizde 70 oraninda “yiiksek” ve “¢ok yiiksek” seviyede problemler olarak
gorulmektedir.

Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’ye gelmesinden bu yana Tiirk Hiikiimeti, miiltecilere gayri resmi
isgiicii piyasasinda kendi gecimlerini saglama adina piyasadaki Tiirk istihdamina benzer ¢esitli
kolayliklar saglamaktadir. Suriyeli igverenler de aralarindaki issizlik oranini azaltmak igin
Tirk¢e konusamayan ¢ok sayida Suriyeli is¢iyi cezbedici projeler iireterek onlara imkan
saglamistir. Bu baglamda iiretilen bir¢ok imkan, miltecilerin yardim kuruluslarinin
yardimlarina dayanmadan hayatin yiikiinii tasimasina firsat tanimaktadir®. Suriyeli baz1 isci
ve igverenlerin bakis agis1 olumlu olmasina ragmen, Tiirkiye’deki miiltecilerin beklenen ikamet
miiddeti, onlar1 yerel ve uluslararasi diizeydeki siyasi ¢ekismelere maruz birakmanin yaninda
yasal statiileri iyilesmedikce yerel topluma entegrasyonlarini da erteletecektir®®2), Bu yiiksek
orandaki istihdamin yasallastirilmasi, miiltecilerin sosyal ve ekonomik istikrarini saglayacaktir.
Ayni zamanda, gelecekte olusabilecek sosyal entegrasyonun da yolunu agacaktir. Bu tiir
yasalarin ertelenmesi veya yasalarda eksiklik yasanmasi durumunda, Tiirk Hiikiimeti
tarafindan Suriyeli isciler i¢in uzun vadeli ge¢im stratejileri ve programlarinin ortaya
konulmasi da zorlasacaktir. Oyle ki, Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin istihdamin diizenleyen
yasalarin yaymlanmamasi, miiltecilerin issizlik ve is kazalar1 gibi bazi sorunlarin iilkenin
isgiicii piyasasiyla ilgili resmi istatistiklerde yer almasini engelleyecek ve hiikimetin gelecek
politikalarinin dikkate alinmamasina neden olacaktir.

Tiirk Hiikiimeti’nin ge¢im kaynaklar1 politikasini takip eden bir gozlemeci, hiikiimetin Suriyeli
is¢ilerin yeteneklerine ne Ol¢lide yatirim yapmaya calistifi konusunda net bir politikasinin
bulunmadigini belirtmistir. Gézlemci, ayrica, krizlerle biitiinlesen bir hiikiimetin (il, belediye,
kalkinma ajanslar1 diizeyinde) herhangi bir stratejisinin ve planinin olmadigini; miiltecilerin
iilkeye akininin ekonomik ve toplumsal etkilerini degerlendiren analitik bir ¢alismasinin
bulunmadigmi da kaydetmistir®. Bu baglamda Suriyeli miilteciler ikamet ve istihdam
olanaklar1 konusunda birgok zorlukla karsilagmaktadir. Zira hiikiimet, 2012 sonrasi iilkeye
gelen miiltecilerin korunmasi i¢in herhangi bir adim atmamistir. Bu durum, bilimsel uzmanlig:
olan Suriyeli miiltecilerin ¢ogunlukla AB, Kuzey Amerika ve Halig tilkelerine yonelmesine
sebep olmustur. Bu baglamda Tiirk Hiikiimeti, s6z konusu miiltecilerin beseri sermayelerine
yatirim yapmaya da ¢ok fazla dnem gostermemektedir. Bu konuda Tiirk Hiikiimeti’nin attig1
adimlar, hala herhangi bir ekonomiye katma deger olusturan ve diger lilkelere gitmelerini
engelleyen kalifiye ve egitimli iscilerin korunmasi i¢in gerekli seviyenin altindadir. Bu durum
kismen Suriyeli miiltecilerin istihdamiyla ilgili faaliyetleri koordine etmekle gorevlendirilmis
bir bakanlik organinin olmamasindan kaynaklanabilir®. Hiikiimet, artan miilteci yikiinden
kurtulmak i¢in Tiirkiye’de bulunan Suriyeli miiltecilerin durumuyla ilgili gergekleri ve bilgileri
Tiirk kamuoyuna daha iyi bir sekilde aktarmak zorundadir. Ayrica, Suriyeli miiltecilerle ilgili

@9 Omer Ahmed, Tiirkiye, Suriyeli sanayicilerin gozdesi oldu, Suriye Medya idaresi

@Y Tiirkiye ve Avrupa Birligi: Yasadis1 gocle miicadele portallari ile isbirligine déniis, Durum degerlendirmesi, Arap Arastirmalar ve
Siyasi Calismalar Merkezi, Nisan 2016: https://goo.gl/xUj7L4

@) Tiirkiye muhalefeti, Suriyeli miiltecilerin iilkeye gelmesine karsi gozdag verdi, Noonpost Web Sitesi, 29/04/2015:
https://goo.gl/qFkdDV

@3 Regional Strategic Overview, Turkey: Regional Refugee & Resilience Plan 2015-2016, op.cit.

©4 02/12/2017 tarihinde Suriyeli miilteciler konusu, Tiirkiye “Yardim ve Dogal Afet” Orgiitii’nden 2013 yilinda kurulan Tiirkiye Igisleri
Bakanhgi’na bagl Gog Idaresi’ne kadar birgok kuruma nakledilmistir. Bu adim, miilteci dosyasi yénetiminin konuyla ilgili kurumlara
ulagmasina da katkida bulunmustur. Nitekim bu da Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin gelecekteki statiisiine olumlu bir sekilde yansiyacaktir.
Kaynak: AFAD, Suriyeli miilteciler dosyas1 Go¢ idaresi’ne tasind1, Enab Baladi Gazetesi, 02/12/2017: https://goo.gl/WmEXJIM
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hiikiimet taraflar1 miiltecilerin yetenekleri ve kapasitelerini arttirma baglaminda daha yiiksek
oranda ve daha iyi bir istihdam plan1 olusturmalidir®®,

Ote yandan arastirma sablonuna gore, Suriyeli miiltecilere istihdam olanag1 saglayan ajanslarin
olmamasi, Suriyeli ve Tiirk is adamlarinin bireysel girisimlerinin Suriyeli istihdamini kapsama
azlig1, Suriyeli miiltecilerin say1 ve nitelikleri hakkinda kapsamli ve giincellenmis verilerin
bulunmamasi 6nem siralamasinda ikinci sirada yer alirken; yiizde 70’e¢ yakin bir oranda
“yiiksek” ve “cok yiiksek™ diizeyde problemlerdir.

Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’ye gelisinden bu yana miiltecilere is olagani yaratmak igin
istihdam birolarinin  bulunmamasi1 da miiltecilerin isgiicli piyasasina karigmalarini
engellemektedir. Oyle ki bu iscilerin biiyiik bir kismmin Tiirkge bilmemesi ve Tiirk is
verenlerle dogrudan iletisim kurmada zorluk ¢ekmeleri nedeniyle ise alimda kisisel iliskilere
daha ¢ok 6nem verilmektedir. Bu baglamda istihdam giiciiniin bir kismini igeren ve sinirl is
imkan1 saglayan sosyal medya ve web siteleri yayginlik gostermeye baslamistir®,

2014 yilinda baz1 6zel istihdam ajanslari, Suriyeli miiltecilere gegim olanaklari olusturmak igin
caba sarf etmeye baslamistir. Suriye Forumu kurumuna bagli Rizik istihdam Ofisi, 2014 yilinda
Tiirkiye’de kurulmasindan bu yana 10 binden daha fazla Suriyeli miiltecinin istihdamina
katkida bulunmustur®. Bu baglamda son zamanlarda Suriyeli isgiler i¢in kalici ve yasal
istihdam olanag1 bulmay1 amaglayan Hollandal1 bir sirket olan United Work, is arayan kisileri
egitmeyi ve bu kisilere alanlarinda nitelik kazandirmay1 amaglamaktadir. Ayrica kiigiik 6l¢ekli
projeleri finanse etmeyi hedefleyen ACT & IMPACT’a bagl is bankas1 kurulusu gibi bazi
kuruluglar da Suriyeli miiltecilere istthdam olanagi temin edilmesine ilgi gostermeye
baslamigtir. Tiirk Hiikiimeti ise, gegici koruma ve ISKUR aracihifiyla isgiicii piyasasinin
ihtiyaclar1 ile Suriyeli iscilerin becerileri arasinda iliski kurma caligmalarina baslamistir.
Bunlarin yani sira ajans hizmetlerinden faydalananlarin sayisi, dil engeli ve isgiicii piyasasinda
istenilen becerilerin eslesmemesi nedenleriyle ¢ok sinirli kalmistir. Dolayistyla da bazi mesleki
egitim kurslar1 yoluyla bu miiltecilerin egitilmesine ihtiya¢ duyulmustur.

Suriyeli isttihdaminin bir boéliimiinii olusturan is adamlarmin bireysel girisimleri agisindan
bakildiginda, sablon bize Tiirk sehirlerindeki Suriyelilere ait 6zel sektor bireysel girisimlerinin
bu baglamda 6nemli bir rol tistlenmedigini gostermektedir. Ancak girisimlere ve miiltecilerin
basarisi i¢in gerekli olan yeterli kolayliklarin saglanmasina iliskin Tiirk Hiikiimeti’nin sagladig:
destege de dikkat ¢ekilmelidir. Nitekim Suriyeli go¢menlerin kisisel varliklari, Suriyeli
miiltecilerin komsu iilkelerde istihdam edilmesi ve yoksulluk pengesinden ¢ikarilmasi i¢in ana
tastyicilar anlamina gelmektedir. Bununla birlikte, miiltecilerin Tiirkiye'ye yonelik yatirimlari,
yabanci yatirimlarin yiizde 14'inii (371 milyon dolardan fazla) olusturmasina ve Suriyeli sirket
sayisinin yaklagik 8 bin 100’e ulagsmasina ragmen Tiirk sehirlerindeki Suriyeli is adamlarinin
bliylik yatirim projelerine sahip olmamasi da var olan girisimlerin diisiik sayida Suriyeli is¢iyi
kapsamasina neden olmaktadir. Bazi istatistiklere gore, bu sirketlerin sermayeleri diisiik

@9 Kilic B. Kanat & Kadir Ustun, Turkey’s Syrian Refugees: Toward Integration, Report No. 49, SETA, Turkey.

®) Adnan Abdurrezzak, Sosyal paylasim siteleri Tiirkiye’deki Suriyelilere rizik kapisi acti, Al-Araby Al-Jadeed Sitesi, 06/10/2017:
https://goo.gl/cONisY

@) Ruzik Ofisi, Tiirkiye isgiicii piyasasinda 10 binden fazla Suriyelinin istihdamina katka sagladi, Tirk Press sitesi, 11/09/2017:
https://goo.gl/U6KeEm
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olmasina ragmen is olanag1 100 bini asmustir® @) Bu cercevede, diasporadaki Suriyeli is
adamlarmi bir araya getirmek {iizere Uluslararas1 Imar ve Kalkinma Bankasi (IBRD)
liderliginde destekleyici bir uluslararast girisim baglatilmistir. Ayrica, kurum Suriyeli
miiltecileri barindiran iilkelerde biiylik kalkinma projeleri olusturmak ve miiltecilerin
yeteneklerinden faydalanmak icin ortak bir kurulusun tesis etmeyi de hedeflemektedir. Bu
girisim, 2017 yilinda Fransa’da Uluslararas1 Suriye Is Birligi nin kurulmasini netice vermistir.
Boylece, Diinya Bankasi’ndan uluslararasi ve dogrudan bir destek saglanarak diinya
genelindeki Suriyeli is adamlarma ve yatirimcilara yonelik engeller kaldirilmaya
calisilmistir®?,

Suriyeli miiltecilerin sayist ve nitelikleri hakkinda kapsamli ve giincel bilgilerin olmayisi,
sektordeki bir¢ok tarafin Tirkiye’deki Suriyeli istihdamiyla ilgili gelir olanaklar1 saglama
baglaminda ifade ettigi engellerden birisidir. Ote yandan bilgileri diizenleme ve toplama
sorumlulugu sadece Tiirk Hiikiimeti ile sinirlandirilmamalidir. Suriyeli miiltecilerin istikrarsiz
durumu ve sehirler aras1 go¢ etmeleri; bundan dolay1 da bir¢cok miiltecinin bilgilerinin kayit
edilememesi ve periyodik olarak giincellenememesi Suriyeli miilteci istihdaminin say1 ve
niteliklerine iligkin tam bir veri tabaninin kurulamayisini netice vermektedir. Tiirk Hiikiimeti,
tilkedeki Suriyeli akademisyenlerin istihdamina yonelik bir elektronik veri tabaninin kurulmasi
icin yuksek 6gretim kurulu biinyesinde bazi girisimlerde bulunmustur. Bu baglamda uygun
pozisyonlar olmasi halinde miiltecilerle iletisim kurmak i¢in bu veriler Tiirk iiniversiteleriyle
paylasilmak iizere veri tabania girilmeye baslanmistir®,

Arastirma sablonuna gore, Tiirkiye Hiikiimeti’nin Suriyeli istthdamini gegici istthdam olarak
degerlendirmesi durumu iiciincii ve son sirada yer alan bir sorundur. Ve yiizde 70’e yakin bir
oranda “yiiksek” ve “gok yiiksek” seviyede bir problemdir. Oyle ki Tirk Hukimeti’nin,
Suriyeli istihdamini i¢ savasin sonlanmasinin ardindan kendi tlkelerine doniinceye kadar gecici
bir istihdam olarak kabul etmesi, miiltecilerin gecim kaynaklarini gelistirmesinin 6niindeki
engellerden birisidir. Bununla birlikte birgcok analist, Suriye konusunun siyasallastirilmasi
nedeniyle olayin insani bir mesele olmaktan soyutlandigini diisiinmektedir. Dolayisiyla bu
durum, ¢ok sayidaki Suriyeli miilteci ile nasil basa ¢ikilacaginin belirlenmesi ve gelecek
stratejilerin  gelistirilmesi acilarindan Tiirk Hiikiimeti’ni daha karmasik bir duruma
sokmaktadir. Gegtigimiz iki yil i¢inde, Tiirkiye’deki Suriyelilerin hayatta kalma meselesine
dair belirgin bir istegin olmamasi, Tiirkiye’deki Ust duzey yetkililerin de dedigi gibi, olay
meselenin gercekliginin kabul edilmesi yoniinde evirilmistir. Bu zorunlu kabule ve bu
meselenin yonetiminin gegici olarak entegrasyona doniisme isaretlerine ragmen, kapsamli ve
stratejik kararlar heniiz bu amacin gergeklestirilmesi asamasina gegememistir. Ayrica bu
kararlarin alinmasindaki gecikme, alanda faaliyet goOsteren kurumlarin etkinligini ve is
tesviklerini azaltacaktir. Bu durum ise ¢ogu zaman vakit ve kaynak kaybina yol agmaktadir.

@ Tiirkiye’deki Suriyeli sirketlerin sagladig is firsat1 100 bini asti, Enab Baladi Gazetesi, 23/10/2017: https:/g00.gl/dGGVx3

@) Adnan Abdurrezzak, Suriyeliler Tiirkiye’deki yabanci yatirimlarin yiizde 14’iinden faydalamiyor, Al-Araby Al-Jadeed Sitesi,
04/10/2017: https://goo.gl/5c3Sku

9 Fransa’min Marsilya sehrinde Uluslararasi Suriye is Birligi’nin kurulmasina dair basin agiklamasi, Arageek Sitesi, 24/07/2017:

https://goo.gl/StPdtV
©Y Tiirkiye Hiikiimeti, “muhacir akademisyenler icin elektronik site” gelistirdi, Tirk Press, 26/03/2016: https://goo.gl/7k4oHf



https://goo.gl/dGGVx3
https://goo.gl/5c3Sku
https://goo.gl/StPdtV
https://goo.gl/7k4oHf

Suriyeli multecilerin Tirkiye'deki ge¢im kaynagi zorluklari; Analitik arastirma

4.2 Sivil Toplum Kuruluslar: ve Suriyeli Miilteciler ile ilgili Engeller

Suriyeli ve Tirk STK’larin miiltecilerin ge¢im olanaklarini iyilestirmeye yonelik basarisi;
Tirkiye ekonomisindeki is firsatlarinin varligi, isgiicii piyasasinin yerel baglami ve igerisinde
bulunan firsatlarla uyumlu ge¢im programlari tasarlama yetenegi, Suriyeli miiltecilerin
isverenlerle baglantisi, bu istihdam icin olusturulmus egitim ve gelistirme programlarinin
etkinligi de dahil gesitli faktorlere baglidir®?. Bu baglamda Sekil (20)’de ortaya konuldugu
gibi, Suriyeli is¢ilerin kendi imkanlarina ve isgiicli piyasasindaki basarili yeteneklerine yatirim
yapma istegi, Tiirk igverenlerin miilteci istihdamina dair istekleri, tereddiitleri veya bu
isttihdami reddetmeleri; hukuki engellerin kaldirilmasindan, miiltecilerin yeteneklerinin
eksikliginin, giivenlik sorunlariin ve miiltecilere kars1 ayrimciliklarin giderilmesinden sonra
da bu faktorlerin arasinda yer almaktadir.

Gecim yolu saglama gereksiniminin Suriyeli ve Tiirk I_
STK’larin 6ncelikleri arasinda yer almamasi

Suriyeli STK’lar ve Tiirkiye Hiikiimeti arasinda iletisim _
zayifligi

Suriyeli ve Tirk STK’lar arasinda igbirligi ve I_ _
koordinasyon eksikligi

Suriye muhalefeti icin gegim yolu sektorlerinde etkin bir I_

temsilcinin olmamasti

Suriyeli is¢ilerin Tiirkiye iggiicii piyasasina gore
yetersizligi

Suriyeli is¢ilerin biiyiik bir kisminin Tiirk¢e bilmemesi

Suriyeli miiltecilerin, Tiirk isverenlerinin islerine uyum _

saglayamamasi
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Sekil (20): Suriyeli miiltecilerin ge¢im yollarinin kalkinmasina dair sivil toplum kuruluslari ve kendileriyle ilgili engelleri géstermektedir

Arastirma sablonuna gore, STK’lar ve Tiirkiye Hiikiimeti arasindaki iletisim eksikligi, Suriyeli
ve Tirk sivil toplum kuruluslar1 arasindaki is birligi ve koordinasyon eksikligi, Suriye
muhalefeti i¢in piyasadaki sektorlerde etkin bir temsilcisinin olmamasi 6nem derecesi
acisindan ilk sirada yer alan problemlerdendir. Ve yiizde 70’ten fazla bir oranda “yiliksek” ve
“cok yiiksek” diizeyde sorunlardir.

Suriyeli STK’lar ile Tiirk Hiikiimeti arasindaki iletisim ve koordinasyon eksikligi sorunu,
Suriyeli mdltecilerin istihdam sorunlarinin net bir portresinin ¢izilememesi konusundaki en
acik engellerden birisidir. Tirkiye’deki Suriyeli STK’lar1 bir araya getiren tek bir olusumun
bulunmamasi, Tiirk Hiikiimeti’nin kurumlar1 ile arasindaki iletisim zayifliginin baglica
nedenlerinden birisidir. Zira bu eksiklige de bu kurumlarin fazlaligi ve genel olarak Suriyeli

©2) Tiirkiye’de Suriyeli kuruluslarin toplam sayist 300 iken, Suriyeli ¢alistirmayr hedefleyen kuruluslarin orani yalnizca yiizde 12°dir. Bu
kuruluslarin projelerinin ¢ogu, isgiicii piyasasindaki Suriyelilerin egitilmesi ve gelistirilmesi lizerinde yogunlagmistir. Bu baglamda bunlarin
bazilar1 dogrudan istihdam saglarken, ¢ok az1 da hizmet veya iiretim projeleri sunmaktadir.
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miiltecilere ve 6zel olarak da ge¢im kaynaklari sektorlerine destek saglanmasinda boyut,
islevsellik, dis baglantilar, devamlilik ve etkinlikleri bakimindan birbirleriyle olan farkliliklar:
sebep olarak gosterilebilir. Nitekim bu faktorler, Tiirk Hiikiimeti’nin genel olarak Suriyeli
miiltecilerin karsilastiklar1 sorunlara ve 6zel olarak Suriyeli miiltecilerin istihdamiyla ilgili
sorunlara nasil cevap verilecegine dair ortak bir vizyon saglayamamasina yol agmaktadir. Bu
kuruluglarin faaliyetlerinin ¢ogu, Suriye icerisindeki yardim taraflarina, az bir kismi da
Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilere yoneliktir®). Bu cercevede Tiirkiye’deki Suriyeli
miiltecilerin varhigiyla ilgili dil engeli, kiiltiir ve ¢alisma iislubu farki, bazi Tiirk STK’larin
politik yonelimi nedeniyle Tiirk ve Suriyeli STK’lar arasinda isbirligi ve koordinasyon
eksikligi olusmustur®. Diger taraftan Suriyeli muhaliflerin Tiirkiye’de etkin bir temsilcisinin
olmamasi, maddi ve beseri kuruluslarin Suriyeli miiltecileri ¢ok sayidaki istthdam etmesi ve
farkli Tirk sehirlerine dagilimlarina dair sinirli imkanlart Suriyeli istihdam ydnetimi ve
organizasyonunda Tiirk yetkililerle is birligi konusunda biiyiik bir engel teskil etmektedir.
Nitekim kuruluglarin faaliyetlerinin ¢ogu, farkli sektorlerin ihtiyagc duydugu genis
gereksinimleri saglamak i¢in gecici Suriye hiikiimeti araciligiyla Suriye igerisine
yoneltilmektedir.

Diger taraftan, ge¢cim kaynagi saglama gereksiniminin Suriyeli ve Tiirk STK’larin 6ncelikleri
arasinda yer almamasi sorunu onem derecesi acisindan ikinci sirada yer almaktadir. Bu
baglamda STK’larin faaliyetlerini takip eden bir gézlemci, bu kuruluslarin son 6 ayda egitim,
saglik ve yardim sektorlerine odaklandigini, ayrica az bir kisminin da is firsati bulma
konularinda egitim, gelistirme ve yardim konularmma 6nem gosterdigini belirtmektedir. Bu
kuruluglar Suriyelilerin Tirkiye’de uzun siiredir bulunmasi nedeniyle ancak son iki yilda s6z
konusu sektorlere daha fazla 6Gnem gostermistir.

Ucgiincii sirada ise, Suriyeli iscilerin biiyiik bir kismmin Tiirkge bilmemesi sorunu yer
almaktadir. Bu sorun ylizde 50°den fazla bir oranda “yiiksek” ve “cok yliksek” diizeyde bir
problemdir. Suriyeli miiltecilerin maruz kaldiklar1 sorunlarla ilgili ¢ok sayida kamuoyu
yoklamasi, Tiirk¢e bilmeme konusunun isgiicii piyasasina dahil olma niteliklerini etkileyen
baslica engellerden biri oldugunu gostermistir®. Zira bu durum Tiirk isverenlerin somiiriileri
karsisinda miiltecileri savunmasiz birakmaktadir. Bu kategorideki Suriyeli multecilerin Ttrkge
O0grenmeye karsi isteksizlikleri nedenleri arasinda ise, bazilarinin istikrar olusmasi halinde
tilkelerine donme istekleri de dahil ¢esitli sebepler yer almaktadir. Zira bu miilteciler, giinliik
gecimlerini saglamak icin asgari bir diizeyde Tiirkge 6grenmekle yetinmektedir. Ayn1 sekilde
bazi miilteciler, Tiirk¢ce’nin mantiksal olarak Arapga’dan farkli olmasi sebebiyle bu dili
ogrenmekte biiyiik gilicliik ¢ekmektedir. Bazilar1 da Tiirk Hiikiimeti’nin yeteri sayida {icretsiz
Tiirkce kursu agmamasi dolayisiyla, ekonomik, sosyal ve psikolojik nedenlerden bu dili
ogrenmemektedir®®).

Ote yandan arastirma sablonuna gére, Suriyeli miiltecilerin, Tiirk isverenlerinin islerine uyum
saglayamamasi ve Suriyeli iscilerin Tiirkiye isgiicii piyasasina gore yetersizligi sorunlar1t 6nem

©3) Syrian refugees in Turkey: challenges to and opportunities for longer-term integration, workshop summry, Capacities for Peace’
project, Safe World Organization, UK, 29-02-2016: https://goo.gl/5dmdNN

©49 Helen Mackreath & Sevin Sagnig, Civil Society and Syrian refugees in Turkey, March, 2017, Citizens’ Assembly, Turkey:
https://goo.gl/D4qqwc

5 Mohammed Jamjoom, Turkey's Syrian refugees carve out their own opportunities, Aljazeera news, 14-07-2017: https:/goo.gl/v9C8Du

©8) Suriyeliler neden Tiirkce 6grenmeyi kabul etmiyor? Arabi21 Web Sitesi, 17/12/2016: https://goo.gl/yoR3eR
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siralamasinda dordiincii ve son sirada yer almaktadir. Bu sorunlar yiizde 50’den az bir oranda
“yiiksek” ve “cok yiiksek” seviyede problemlerdendir. Nitekim bu engeller, Suriyeli miilteci
iscilerin Tiirkiye isglicli piyasasina karismalarina iliskin 6nemli bir etki olusturmamaktadir.
Ayrica Tirkiye’de uzun siiredir bulunan Suriyeli miiltecilerin ¢ogu isgilicii piyasasina uyum
saglamstir. Oyle ki birkag yil énce Tiirkiye’ye geldiklerinde kaybettikleri yeteneklerini piyasa
icinde yeniden kazanip zamanla daha iyi is firsatlar1 yakalama imkani elde etmislerdir.

5. Gecim Olanaklarimin Gelistirilmesi Mekanizmalari

Gecim olanaklarinin gelistirilmesi ile ilgili mekanizmalar, Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin
ekonomik ve sosyal istikrarlarinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu mekanizmalar, Tiirk
Hiikiimeti tarafindan hazirlanan programlarla, 6zel sektdrden ve yerel veya uluslararasi
STK lardan bireysel girisimlerle, UNHCR ve Uluslararas1 Caligma Orgiitii (ILO) liderligindeki
uluslararas1 kuruluslarla dogrudan ilgilidir. Bu taraflar, oncelikli hedef olarak destekleyici
yollarla miiltecilerin kendilerini koruma imkanlarin1 arttirmak veya gelirlerini, becerilerini ve
varliklarim1 desteklemek tizere genel olarak gecim kaynaklart programlari olusturmaya
calismaktadir®). Gegim kaynaklar1 programlari, istihdam merkezli kalkinma programlar
olarak gorulmektedir. Ve, iiretici pozisyonlarin olusturulmasini miimkiin olan en st diizeye
c¢ikaracak bir dizi mekanizma igermektedir. Dolayisiyla bu programlarin iyi tasarlanmalari ve
etkin bir sekilde uygulanmalari, Suriyeli miiltecilerin ekonomik ve sosyal canlanmalarina
yardime1 olacaktir.

5.1 Tiirk Hiikiimeti Ile Tlgili Mekanizmalar

Sekil (21), Suriyeli miiltecilerin ge¢im olanaklarmin gelistirilmesi i¢in Tiirk Hiikiimeti’nin
uygulayabildigi en 6nemli mekanizmalar1 gostermektedir.

Suriyeli miltecilerin kiicuk ve mikro 6lgekli projelerini -
desteklemek i¢in uygun kolayliklarin saglanmasi

Tiirk ve uluslararasi kuruluslarin ge¢im kaynagi -
sektorlerine katilimini saglamak

Projeleri arttirmak ve is olanagi yaratmak i¢in bankacilik -
ve yatirim prosediirlerinin kolaylastirilmasi

Suriyeli yatirimeilarin Suriyeli istihdamina iliskin 6zel -
kosullardan muaf tutulmast

Suriyeli miiltecilerin yeterlilik ve becerileri hakkinda bir -
veri bankasinin etkinlestirilmesi ve periyodik olarak...

Suriyelilerin galigabilecegi ekonomik sektorlerin
belirlenmesi -

Trkiye Hukumeti’nin Turk isverenleri Suriyeli _
istihdamina tegvik etmesi -

Turkiye’deki yetkili makamlar tarafindan taninan Suriyeli -
is¢iler sendikasinin kurulmasi

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m(Cok Dusiik ®Dugiik = Orta mYiksek ®Cok Yuksek

Sekil (21): Tiirkiye Hiikiimeti tarafindan Suriyeli miiltecilerin gegim kaynaklarinin kalkinmast i¢in uygulanan mekanizmalari
goOstermektedir.

@7 Caverzasio, Sylvie Giossi, 2011, strengthening protection in war: A search for professional standards, International Committee of the
Red Cross, Geneva.
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Arastirma sablonuna gore, Suriyeli miiltecilerin kii¢iik ve mikro 6l¢ekli projelerini desteklemek
icin uygun kolayliklarin saglanmasi, 6nem siralamasinda ilk sirada yer alirken; miiltecilerin
yiizde 70’inden fazlasi bunu “yiiksek” ve “cok yiiksek” seviyede 6nemli bulmaktadir. Suriyeli
miiltecilerin bu projeleri, ekonomik direnglerini arttirmak ve Suriyeli miilteci istthdaminin
O6nemli bir kismina is firsati yaratmak i¢in kullanilan mekanizmalardan birini temsil
etmektedir®®. Tiirkiye’de bulunan Suriyeli miiltecilerin durumlarini takip eden gozlemciler,
miiltecilerin biiyiik bir kisminin sinirli sermayelerle kiiclik ve mikro dlgekli isletmeler agtigini
belirtmektedir. Oyle ki Tiirk Hiikiimeti de bu projelere g6z yumarak; ihlal, sikdyet durumlari
disinda miiltecilerden isletmelerini agmak icin ruhsat istemeyerek onlara 6zel muamelede
bulunmaktadir®. Bu muamele, Tiirk Hiikiimeti’nin tiim sehirlerdeki Suriyeli miiltecilerin
kiigiik ve mikro 6lcekli isletmelerini desteklemek icin bir kolaylik saglamaktadir. Bir¢ok
Suriyeli girisimei, Tirkiye’deki isletmelerin kayit altina alinma siirecinin kolay bir sekilde
gerceklestigini diisinmektedir®®®. Bununla birlikte bu kiiciik isletmeler igin diizenli ruhsat
almak, is sahibinin ticari bir tesis kurmasini ve bir ya da bir¢ok defa isletmelerinin maliyetinden
daha fazla 6deme yapmasini gerektirecektir. Ancak Tirkiye Hiikiimeti’nin gelecekte bu
isletmeler icin yasal statii istemesi halinde, isletme sahipleri gergek bir tehdit ile karsi karsiya
kalacaktir.

Suriyeli miiltecilerin yetkinlik ve becerilerine dair bir veri bankasinin etkinlestirilmesi ve
periyodik olarak giincellenmesi mekanizmasinin kurulmasi, Tiirkiye’deki yetkili makamlar
tarafindan taninan Suriyeli is¢iler sendikasinin kurulmasi, isletmeleri arttirmak ve is firsati
yaratmak i¢in Suriyelilere dair bankacilik ve yatirimcilik prosediirlerinin kolaylastirilmasi,
Tiirk Hiikiimeti’nin Tirk igverenleri Suriyeli istihdamina tegvik etmesi de konuyla ilgili
mekanizmalar arasinda yer almaktadir.

Yasal agidan, birlesik bir strateji kapsaminda Tiirk ve uluslararasi kuruluslarinin ge¢im kaynagi
olabilecek sektorlere katilimini saglamak, Suriyeli yatirimcilarin Suriyeli istthdamina iligkin
0zel kosullardan muaf tutulmas1 6nem siralamasinda ikinci sirada yer almaktadir. Sablona gore,
ylizde 60- 70 oraninda “yiiksek™ ve “cok yiiksek” seviyede problemlerdir.

Daha once de belirtildigi gibi, Suriyeli miilteci istthdamima dair tam veri tabaninin
bulunmamasi konusu bu miilteciler i¢in uygun ge¢im kaynaklarinin gelistirilmesini engelleyen
sebeplerden birisidir. Bu baglamda olusturulan aragtirma sablonu, Tiirk Hiikiimeti tarafindan
Suriyeli miltecilerin yeterlilik ve becerileri hakkinda bir veri bankasinin etkinlestirilmesi ve
periyodik olarak giincellenmesi; isgiicii piyasasindaki bu is¢ilerin yeteneklerine uygun ge¢im
programlarinin kurulmasi i¢in bir mekanizma olarak sayilmaktadir. Bu ge¢cim programlarinin,
Suriyeli miltecilerin beceri ve stratejileri tam olarak anlasilmadan olusturulmasi durumunda,
istenilen gelisimin elde edilemeyecegi Tiirk Hiikiimeti tarafindan dikkate alinmalidir. Bu
programin basarisi, miilteci birey ve ailelerin kendilerini destekleme yeteneklerinin artmasina,
artan fakirlik oraninin azalmasina, hiikiimet yardimlarma ve yerel yardim programlarina
itimadin diismesine sebep olacaktir. Gelistirilecek projelerden biri de bilimsel niteliklere,

8 Tiirkiye Hiikiimeti, {ilkedeki kiigiik, orta ve mikro 6lgekli projeleri destekleme konusuna biiyiik bir nem gostermektedir. Baz: istatistiklere
gore, mikro 6lgekli projeler, 6zel sektor istihdaminin yiizde 34iinii, kiigiik ve orta 6lgekli projeler de yiizde 40’11 olugturmaktadir.

©9 Tiirkiye’de kiiciik 6lcekli isletme acma prosediirleri nelerdir? Arab Turkey Web Sitesi, 16/07/2015: https://goo.gl/5dgrmQ

(100 Ycak, S, Holt P. J & Raman, K, another side to the story: A market assessment of Syrian SMEs in Turkey« Building Markets & Syrian
Economic Forum« June, 2017, New York City< USA.



https://goo.gl/5dqrmQ

Suriyeli multecilerin Tirkiye'deki ge¢im kaynagi zorluklari; Analitik arastirma

mesleki tecriibeye sahip miilteciler i¢in is bulmaya ve hayatlarini insa etmeye ve becerilerini
yeni topluluklarla paylasmaya yardim etmeye calisan Ingiliz “Chatter Box” projesidir(01):(102)

Ote yandan, Tiirkiye’deki Suriyeli istihdaminin lehine ¢aba sarf eden bir kurumun varligma
ihtiya¢ duyulmaktadir. Zira bu kurum, karsilikli olarak seslerini duyurmak ve karsilastiklar
sorunlart ¢dzmek i¢in Suriyeli miilteciler ve Tiirk Hiikiimeti arasinda bir baglanti islevi
gorecektir. Bu cercevede aragtirma sablonu, Tiirk yetkililer tarafindan bilinen Tiirkiye’deki
Suriyeli is¢iler i¢in bir sendika kurulmasin1 6n gérmektedir. Bu sendika, miiltecilerin isgiicii
piyasasina entegre olmalar1 agisindan ve maddi- beseri imkanlar1 konusunda igverenlerine karsi
haklarin1 garanti etme baglaminda gelecekte 6nemli bir rol {istlenecektir.

Tiirkiye’deki Suriyeli yatinmer ve igverenlerin basarisi, biliylik 6l¢iide Tiirk Hiikiimeti’nin
sundugu kolayliklara dayanmaktadir. Oyle ki bu durum, Tiirkiye’deki yatirim baglaminda ilk
sirada yer alirken, 2015 yilinda toplam yabanci yatirimlar arasinda yaklasik yiizde 22.3’e
ulasmistir®%), 2011- 2017 yillari arasinda Tiirkiye’deki Suriyelilerin toplam yatirimlari,
Tiirkiye’deki yabanci sermayenin yiizde 14’iinii olusturmustur®®. Arastirma sablonu,
Suriyelilerin bankacilik ve yatirim prosediirlerinin kolaylastirilmasinin Suriyelilerin projelerini
arttirabilecek; boylece daha fazla is firsat1 yaratarak Suriyeli miilteci is¢iler arasindaki issizlik
oranini azaltabilecek O6nemli bir mekanizma oldugunu gostermektedir. Bu kolayliklar,
diinyanin birgok iilkesinde oldugu gibi yatirimcilara banka kredisi saglanmasi, bazi sektorlerde
bor¢lanma veya yatirim yapma hususunda zorunlu sartlarin hafifletilmesi anlamina gelecektir.
Tiirkiye’deki kiiciik finans kurumlari, cogu durumda kendi vatandaslar1 disindaki kimseye
kredi vermemektedir. Bu durum, kredileri 6demek igin gerekli teminatlarin saglanamamasi
neticesinde Suriyeli yatirimeilar igin 6nemli bir sorun teskil etmektedir(:%®),

Gegcici koruma kimlik kartlaria sahip Suriyeli miiltecilerin isleri hususunda Tiirk Hiikiimeti
tarafindan yayinlanan son yasama paketine iki agidan bakmak miimkiindiir. Birinci yonden
bakildiginda, bu yasama paketinin isverenler karsisinda bu istihdamin yasal haklarinin
korunmasina katki sunacagi ve igsverenlerin somiiriilerini engelleyecegi sdylenebilir. Ancak bu
paket, isverenleri asgari licret ve saglik sigortas1 ddemeye mecbur ederek; onlart bu
istihdamdan vazgegmek zorunda birakabilir. Bu ylizden, onlar1 dil ve yetenek sebeplerinden
dolay1 sivil is¢ilere yoneltebilir. Nitekim bu durum, igverenlerin bu tiir bir istthdami koruma
isteklerine olumsuz yansimaktadir. Dolayisiyla arastirma sablonuna gore, Tiirk isverenleri
Suriyeli istthdamini korumaya tesvik edecek ve haklarini yasal yollarla garanti altina alacak
uygun mekanizmalarin saglanmasi gerekmektedir. Vergileri belirli bir oranda diisiirme, ihracat
primi veya diger tesvik eylemleri bu mekanizmalara drnek gosterilebilir®),

(01 Stanton Beethan, Mesleki tecriibeye sahip miiltecilere ingiliz projesi, Muhacir News Web Sitesi, 31/05/2017: https://go0.gl/UgXTEj

(9) Tiirkiye Hiikiimeti’nin programlarinin, miiltecilerin uzmanliklarina uygun is arama taleplerini yerine getirme konusunda yeterli ¢aba sarf
etmedikleri ortaya konulmustur. Zira bazen bu programlar, miiltecileri mesleki tecriibelerine uymayan basit islerde ¢alismak zorunda
birakmaktadir. Bu durum da miiltecilerin topluma katki potansiyellerini simirlandirmaktadir. Nitekim bu programlar, multecileri hayal
kirikligina ugratmaktadir. Ve yeterli destegi almamalari durumunda da Suriyeli miiltecilerin sahip olduklar1 beceri zamanla kaybolmaktadir.

(103) Mahir el-Nabvani, Suriye sermayesi Tiirkiye yatiriminda ilk sirada yer aldi, EI-Hayat Gazetesi, 17/01/2016: https://goo.gl/dnsKHx

09 Tiirkiye’deki Suriye yatirim hacmi, 360 milyon dolar1 ast1, New Turk Post Web Sitesi, 12/09/2017: https://goo.gl/VGzYRo

%) Jobs Make the Difference: Expanding Economic Opportunities for Syrian Refugees and Host Communities, United Nations
Development Programme (UNDP), the International Labour Organization (1LO) and the World Food Programme (WFP), 2017.

(1%6) By baglamda galisma izni verilmesi i¢in Tiirkiye’deki gegici koruma kimlik kartma sahip Suriyelilere, finansal destek girisimleri baslatan
HABITAT kurulusu tarafindan ortaya konulmus girisime dikkat ¢ekilebilir. Bu durum, miiltecilerin biiyiik bir kismina ¢alisma izni
verilmesine ve yasal statiilerinin belirlenmesine yardimci olmaktadir. Girigsim IMECE projesi kapsamindaki miilteci ve igverenlere destek
veren birey ve yatirimcilarin inisiyatiflerini de igermektedir.
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Tirkiye’deki Suriyelilerin isttihdamindan 6 yil sonrasinda, is¢ilerin ekonomik yasamindaki
etkilerini Glgebilecek ve bunun neticesinde yliksek issizlik orani, teknik beceri eksikligi,
mevcut is firsatlarmin azligt ve diger bir¢ok sorunlar1 hafifletebilecek programlarin
tasarlanmas1 icin herhangi bir stratejinin bulunmamasi nedeniyle miiltecilerin ge¢im
kaynaklarini desteklemek icin sunulan programlar, Tiirk Hiikiimeti ve uluslararasi kuruluglar
tarafindan c¢esitlendirilmistir. Tirkiye’deki ¢ok sayida STK ve uluslararast kuruluslarin
varliginin yaninda bu kuruluslarin Suriyeli miiltecileri destekleyecek ¢alismalarina dair Tiirk
Hiikiimeti’nin belirli bir ¢er¢evesinin olmamasi, taraflar arasindaki koordinasyon eksikligi ve
diger kalkinma sektorlerine kiyasla gecim kaynagi sektoriiniin destekgileri icin maddi
yetersizlik de yukarida bahsi edilen nedenler arasinda yer almaktadir.

Bu baglamda aragtirma sablonuna gore, gecim kaynagi olan sektorlerle ilgili olarak Turk ve
uluslararas1 kuruluslar ¢abalarmi birlestirmelidir. Oyle ki onlarin bu sektdrlere katilimini
birlesik bir strateji kapsaminda birlestirmek, istihdam igin saglanan ge¢im programlarindan
yeni sonuglar doguracaktir. Gegtigimiz yillarda Suriyeli mdltecilere destek veren Tirk
Hiikiimeti ve uluslararasi kuruluslar arasinda yasanan bir gerginlik, her iki tarafin da birlesik
bir eylem stratejisine ulasamamasina neden olmustur(7-(108),

Ote yandan, Tiirkiye’de Suriyelilerin yatirimlari yogunlasirken, tiim projelerde Tiirk
istthdaminin belirli bir oranda simirlandirilmasi da dahil, bazilar1 yabanci yatirimcilara
uygulanan yatirim yasalar1 nedeniyle farkli zorluklarla karsilagiimaktadir. Nitekim bu durum,
Suriyeli calisanlarin mevcut is firsatlarini azaltmaktadir. Bu baglamda arastirma sablonuna
gore, miimkiin oldugunca biiylik bir kapasitede istthdam saglama adina Suriyeli yatirimcilara
oncelik vermek gerekmektedir.

Diger taraftan arastirma sablonuna gore, Suriyeli miiltecilerin c¢alisabilecegi sektorleri
belirleme mekanizmalar1 6nem agisindan {i¢iincili ve son sirada yer alirken; yiizde 60 oraninda
“yiiksek” ve “cok yliksek” seviyede onemli bulunan bir konudur. Bu ¢alismanin basinda,
Tiirkiye isgilicii piyasasindaki Suriyeli istihdaminin yogunlastigt ekonomik sektorlere yer
verilmistir. Bununla birlikte bu yogunluk, Tiirk Hiikiimeti’nin Suriyelilerin istthdaminin
dagilimiyla ilgili belirli sektorleri tespit etmesi ve miiltecileri bu sektdrlere entegre olabilmeleri
icin gerekli unsurlar1 saglamasi iizerinde gorilmemistir. Bu durum, bazi sektorlerin birgok
is¢iyi ‘istihdam ucuzlugu ve bu sektorlerdeki haksiz is kosullarinin kabulii’ nedeniyle tekstil
ve ingaat sektdrleri gibi gayri resmi isgiicii piyasasina ¢ekme kabiliyetlerinin bir sonucudur. Bu
nedenle, arastirma sablonu Tiirk Hiikiimeti’nin Suriyeli istthdamini ve bu sektorlerdeki
dagilimim belirli bir oranda sinirlandirdigini gdstermektedir. Zira hiikiimet, kapasitelerine
uygun olarak, bu iscilerin resmi isgiicii piyasasina entegre olmalarma ve ekonomik-sosyal
istikrarlarini saglamalarina yardim edecektir.

@07 Bu gerginlikler, esas olarak son yillarda Suriyeli miiltecilere hizmet vermekte olan uluslararast kuruluslarla karsilasan genis Tiirk
biirokratik sisteminden ve ilgili devlet kurumlarinin galisma prosediirlerini yakindan incelenmesinden kaynaklanmaktadir. Oyle ki Tirk
sehirlerinde yasayan miiltecilere yonelik bir¢ok program durdurulmustur. Bununla birlikte Tiirkiye Hiikiimeti, bu kuruluslarla koordinasyon
saglanmasini, caligmalarda karst karstya kalman prosediirlerin hafifletilmesinde ve programlarin uygulanmasi igin iyi bir esneklik
gosterilmesinde olumlu bir etkiye sahip AFAD kurulusuna teslim etmistir.

%) yayboke, Erol, Syrian Refugees in Turkey: Beyond Burden, Center for Strategic and International Studies. 31, August, 2017.
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5.2. STK’lar ve isverenlere Ile ilgili Mekanizmalar

Sekil (22), STK lar ve igverenlerle ilgili onemli ge¢im kaynaklarini gelistirme mekanizmalarini
goOstermektedir.

Arastirma sablonuna gore, Tirk ve uluslararasit kuruluslar tarafindan Suriyeli miiltecilere
yonelik uygulanan mesleki egitim programlari, 6nem siralamasina gore ilk sirada yer alirken;
yiizde 70’ten fazla bir oranda “yiiksek” ve “cok yiiksek” seviyede onem tasir. STK’lar
tarafindan yiiriitiilen mesleki egitim programlari, miiltecilerin kendilerine gliven duymasi ve is
yaratma, aralarindaki igsizlik oranini diistirme konularinda siirdiiriilebilir ¢oziimler gelistirme
acisindan gerekli olan mekanizmalarindan birisidir. Bununla birlikte son 6 aydir yiiriitiilen
programlari takip eden bir gézlemci, agik bir sekilde egitim, saglik ve yardim sektorlerinde
destek olmaya odaklanan STK’larda bu gibi kurslarin bulunmadigint belirtmistir. 2016 yili
baslarinda Tiirk ve uluslararasi kuruluglar tarafindan Suriyeli miilteci iscilerin egitimine artan
ilgi, Tirkiye isgiicli piyasasinin ihtiyaglarina uygun mesleki egitim programlari ve girigimleri
araciligryla kendisini gdstermistir{109?10),

Bu cergevedeki onemli girisimler arasinda sayilabilecek olan Norve¢ Miilteci Konseyi
(NRC)’nin UNHCR ile is birliginde ytirtittiigii bir girisim, mesleki egitim kurslar1 araciligiyla
gecim kaynaklarma ulasimi kolaylastirmayr amaglamaktadir*'Y), Danimarka Miilteci Konseyi
(DRC) ise, 2016 yilindan bu yana Suriyeli baz1 kuruluslarla igbirligi igerisinde mesleki egitim
kurslar1 diizenleyerek Tiirkiye’nin Sanliurfa sehrinde gecim kaynaklart kurma girisiminde
bulunmustur?). Aym sekilde Katar Raf Kurumu da Sanlwurfa, Gaziantep ve Istanbul’da
Suriyeli miilteci iscilere mesleki egitim konusunda Rizik Istihdam Ofisi’ne sponsorluk
yapm1$t1r(113).

(99 sparta ilindeki Bat1 Akdeniz Ekonomisini Gelistirme Vakfi (BAGEV) BM Gida ve Tarim Orgiitii (FAO) ve Tarim, Gida ve Hayvancilik
Bakanligi ile isbirligi icerisinde, Suriyeli miiltecilere istihdam olanaklart saglamak ve miiltecilerin topluma entegre olmalarina yardim etmek
amaciyla tarimsal egitim programlar1 yiiriitmektedir. Vakfin agiklamasma gore, proje, ekonomik firsatlar yaratarak “Tirkiye nin
glineyindeki Suriyelilere ve ev sahibi toplumun direnisine destek” gergevesinde siniflandirilmistir. Proje kapsaminda yaklagik 150 Suriyeli
miilteci, baslangic olarak {i¢ ay boyunca egitilecektir. Egitimde, miiltecilere Tiirk toplumuna entegre olmalarina yardimci baz1 bilgiler
verilecektir. Ayn1 sekilde Suriyeli isgilere, egitim boyunca giinliik 35 TL ikramiye verilecektir. Kaynak: Tiirkiye’deki Suriyeli ciftcilere
egitim projesi, Enab Baladi Gazetesi, 19/07/2017: https://goo.gl/ctSXNS

(19 Tiirkiye’deki Sanayi ve Ticaret Odalari, 2016 yilinda kurulusun Suriyeli iscilerin egitilmesine dair bir proje iizerinde ¢alismaya
baslayacagini onayladi. Kurulus ayrica, egitim i¢in Alman modelinin benimsenecegini agikladi. Proje, tarim ve hizmet sektoriinde tecriibeli
iscilerin egitilmesi, bu kisilere is firsat1 saglanmasi tizerinde yogunlagacak. Ayni sekilde kurulus, nitelikli is giiciine ihtiya¢ duyan bazi
sektorlere tesvik i¢in deneyimli istihdam saglamay1 amaglayan bu projenin tamamlanmasi i¢in bir biit¢e saglayacak. Kaynak: Tiirkiye’deki
Suriyeli iscilerin egitilmesi ¢calismalarina yakinda baslanacak, Asima Online Radio, 29/12/2015: https://goo.gl/izdtHH

1Y Norveg Miilteci Konseyi, Tiirkiye’deki miiltecilere teknik egitim kurslari veriyor, 18/05/2017; TurkPress Web Sitesi,
https://goo.gl/AbrpHx

@12 Tiirkiye’deki Danimarka Miilteci Konseyi (DRC), 10/11/2017: https://goo.gl/XpPMzA

@19 Raf Kurumu’ndan Suriyeli miiltecilerin egitimi icin Rizik Ofisi’ne 850 bin riyal destek, 16/08/2016, Al-Sharq Portal:

https://goo.gl/MJh11L
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Suriyeli miiltecilere ayrilan uluslararasi destegin bir m
kisminin gegim kaynaklar1 programlarina tahsis edilmesi
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Sekil (22): STK’lar ve isverenler tarafindan Suriyeli miiltecilere saglanan en 6nemli ge¢im kaynag: gelistirme mekanizmalarini
gostermektedir

Tiirkiye’deki Suriyeli genglerin yeteneklerini gelistirmek ve becerilerini toplumda ve isgiicii
piyasasinda sergilemek amaciyla UNHCR, BM Kalkinma Programi (UNDP) ve diger
uluslararasi kuruluslar tarafindan gecim kaynaklarina dair ¢esitli girisimler olmustur. Ayrica
Turk Hikiimeti, bu konuda mesleki kurslar sunan Halk Egitim merkezleri ve Suriyeli
miiltecilere mesleki ve dil egitimi kurslar1 veren Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) araciligiyla
cesitli girisimler baslatmistir. Bu girisimlerin amacz; isglicii piyasasinin gerekliliklerine uygun
olarak miiltecilere 6zel girisim mekanizmalar1 kurmak, kuruluslarin Suriyeli miilteci istihdam
kapasitelerini arttirmak, gayri resmi istthdamla miicadele etmek ve Suriyeli iscilerin isgiicli
piyasasina entegre olmasini saglamaktir.

Gecim kaynaklar1 gelistirmek i¢in Suriyeli gogmenlerin fon ve yeteneklerinden yararlanma,
Suriyeli ve Tiirk yatirimcilar arasinda ortak ve biiyiik sanayi projeleri kurma, Suriyeli
miiltecilere ayrilan uluslararast destegin bir kismin1 geg¢im kaynaklar1 gelistirmek icin tahsis
etme ve bu konuyu uluslararasi kalkinma ajanslarinin ¢aligma giindemine dahil etme durumlari
onem siralamasina gore ikinci sirada yer alirken; bunlar “yiliksek” ve “cok yiliksek™” seviyede
onemli gorenlerin orani yiizde 60- 70 arasinda yer almaktadir.

Diasporadaki Suriyeliler, sigindiklar iilkelerle is birligi iliskileri kurmaya ¢alisarak kalkinmak
ve Suriyeli is¢ilerin ge¢im kaynaklar1 gelistirmek i¢in faydalanabilecegi bir¢ok maddi imkan
ve teknik uzmanliga sahiptir. Zira bir¢gok Suriyeli bu projelere katkida bulunmak igin
imkanlarin1 kullanmak istese de bu filkelerdeki aktif kuruluglarla koordinasyon eksikligi
yagsamaktadir. Arastirma baglaminda daha o6nce de belirttigimiz gibi, Diinya Bankasi’nin bu
alanda 6nemli bir girisimi olmustur. Bu baglamda arastirma sablonunda, Tiirkiye’deki Suriyeli
miiltecilerin ge¢cim kaynaklarinin gelistirilmesinde 6nemli bir mekanizma olarak miiltecilerin
kendisinden yararlanmanin 6nemine dikkat ¢ekilmektedir.

Tiirkiye’deki Suriyelilerin biilyiik yatirimlarina ragmen, Suriyeliler ve Tiirkler arasindaki ortak
yatirimlarin hacmi hala belirli bir simirda kalmaktadir. Oyle ki Suriyeli yatirimcilarin ¢ogu,
daha Onceki endiistriyel ve ticari tecriibelerine dayanarak orta dlgekli isletmeler kurma ve
tirtinlerin ¢ogunu Tiirkiye piyasasindaki yliksek rekabet nedeniyle dis piyasalarda pazarlama
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egilimindedir™®. Bunlarmn yam sira miiltecilerin bircogu, iilkeyi yeterli taniyamamadan
kaynakl1 ¢esitli nedenlerden dolayr Tiirk yatirnmcilarla biiyiik yatirim projelerine girmeye
tereddiit etmektedir. Tiirkiye’deki yatirim kiiltiiriiniin ardindan Tiirk yatirimcilar ve belirli
hiikiimet giivenceleriyle giiclii bir bagin olmamasi dolayisiyla biiyiilk sermayeli projelere
girmemektedir. Bu baglamda arastirma sablonu, Tiirk Hiikiimeti’nin ortak yatirim hacmini
arttirmak hedefiyle yatirimlara giivence ve kolaylik saglamasiin Suriyeli istihdamini biiyiik
Olclide arttiracagini dngdrmektedir.

Gegim kaynaklar1 programlari, Suriyeli miiltecilere ev sahipligi yapan hiikiimetler ve ilgili
uluslararasi kuruluslar tarafindan uygun destek bulmazsa istenilen basariy1 elde edemeyecektir.
Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilere ayrilmis bolgesel uygunluk planlarindaki rakamlar, diger
sektorlere kiyasla gecim kaynagi sektoriiniin  finansmaninin  6neminin diisiik oldugu
belirtmistir. Bu baglamda 2015- 2016 planinda, alinan fon hacminin 7 milyon dolar oldugunu,
ancak bu sektdr i¢in 77 milyon dolar fon hacminin gerektigi gosterilmistir. 2016-2017 planinda
ise, alinan fon hacmi 11 milyon dolar, gerekli duyulan fon hacmi ise 92 milyon dolardir. Ayrica
2017- 2018 planinda bu sektdr igin gerekli fon hacmi de 105 milyon dolara ulagmistir®*®,
Miiltecilerin ekonomik ve sosyal istikrarini saglama konusuna verilen Ooneme ragmen,
Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin bdlgesel uygunluk planinda bu sektoriin dnemi azalmistir.
Bu tiir bir destegin saglanmasi da arastirma sablonunda gosterildigi gibi, ge¢im kaynaklari
programlarinin basarisi i¢in ortaya konulan gerekli mekanizmalardan birisidir.

Orgiitler ve uluslararas1 kalkinma ajanslari, sahip olduklar1 bilyiik imkanlar nedeniyle
miiltecilere ev sahipligi yapan iilkelerde ge¢im olanaklarinin gelistirilmesinde dnemli bir rol
oynamaktadir. Bu baglamda, Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO), BM Miilteciler Yiiksek
Komiserligi (UNHCR), BM Kalkinma Programi1 (UNDP), Gida ve Tarim Orgiitii (FAO), BM
Endiistriyel Gelisme Orgiitii (UNIDO), BM Kadin Birimi UN Women ve ¢esitli STK lar da
dahil olmak iizere birgok kurulus bulunmaktadir. Bu kuruluslarin amaclari ise; hem Suriyeli
miilteciler hem de ev sahibi toplum i¢in daha iyi ve daha uygun caligsma sartlar1 da dahil, ge¢cim
kaynaklarmi1 ve yasam kosullarini iyilestirmektir. Bu kuruluslarin her biri, baska {ilkelere
siginan Suriyeli miilteciler i¢in bolgesel uygunluk planina da katkida bulunmaktadir.

Gegim kaynaklart sektorleriyle ilgili bir¢ok Tiirk kamu kurulusuyla koordinasyon ve igbirligi
icerisinde faaliyet gosteren ILO’nun bu plandaki rolii agik¢a ortaya konulmustur. S6z konusu
kurulus, 2015 yilinda Suriyeli miilteci krizine dair kapsamli bir strateji hazirlamistir. Bu strateji,
Suriyeli miltecilerin ve ev sahibi toplumun bireylerinin daha uygun islere erisimini
kolaylastirmak i¢in tiretken, verimli ve vasifli is firsatlarinin artmasini kapsayan 3 ana noktadan
olugmaktadir. Zira bu noktalar “is firsatlarinin iyilestirilmesine yonelik belirli cografi sektor ve
konumlarda kalkinma ve ekonomik kalkinma i¢in uygun ortamlar1 desteklemek”, “Suriyeli
miiltecileri ve ev sahibi toplumu is firsatlarina tesvik etmek” ve “kapsamli bir kalkinma
stratejisinin uygulanmasinda Tiirkiye’ye yardimci olacak isgilicii piyasast kurumlarini ve
mekanizmalarin1  gliclendirmeye destek olmak™ seklinde belirtilebilir. Strateji ayrica,
Tirkiye’deki Suriyelilerin akinina dair ILO’nun uygunluk projesini, Suriyeli miilteciler ve ev
sahibi topluma uygun gecim kaynaklar1 ve is firsatlarimi iyilestirme projesini, Suriyeli

(19 yassin Swehat, istanbul’daki Suriyeli is¢i toplumunun portresi, Al-Jumhuriya Net, 28/01/2015: https:/goo.gl/siDLH9
(1% Regional Strategic Overview, 2017-2018, op.cit.
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milteciler ve ev sahibi toplum igin isgiicii piyasasina entegrasyonu iyilestirme projesini,
Suriyeli miilteciler ve ev sahibi topluluklar i¢in uygun is firsatlarini arttirma projesini kapsayan
bir dizi projeyi de icermektedir1®)

2016 yilinda Suriyeli miiltecilere destek i¢in diizenlenen Londra kongresinde, UNDP, FAO ve
ILO kuruluslart da dahil olmak iizere uluslararast toplum, “firsat i¢in ortaklik” ve imtiyazli
fonlara ve dis pazarlara ulagsma girisimleri gibi is firsat1 saglama programlarini arttirma sozii
vermistir. Kongre, 2018’in sonuna kadar Suriyeli miiltecilere ve ev sahibi topluluklara 1.1
milyon istihdam saglanmasi yoniinde iddial bir hedef belirlemistir®'”. Bu amaca ulasmak igin,
kalkinma koordinasyonunu canlandirmaya, 6zel sektére katilmaya ve kalkinma ve insani
yardim cabalar1 arasindaki faktorlere ihtiyag vardir. Suriyeli miiltecilere ve uluslararasi
faktorlere ev sahipligi yapan iilkeler ise bu konuda cesur sozler vermistir.

Arastirma sablonuna gore, Suriyeli miilteciler agisindan is aramaya yonelik toplumu
bilin¢lendirme kampanyalarini yiiriitme mekanizmasi dnem siralamasinda son ve tiglincii
sirada yer alir. Bunu “yiliksek™ ve “cok yiiksek” seviyede 6nemli gorenlerin orani ise yiizde
60’tan azdir.

Suriyeli miiltecilerin bilgiye ulasma imkanlarinin iyilestirilmesi; onlarin uygun is firsatlar
bulmalarina katki saglayacak onemli bir mekanizmadir. Ayrica bu durum, Tiirk Hiikiimeti ve
bu iilkedeki kalkinma faktorlerinin ana hedefini olusturmaktadir. Bu baglamda Tiirk Hiikiimeti,
Suriyeli miilteci niifusunun yogunlastigi her yerde yerel toplumlar i¢in 50 merkez tahsis
etmistir. Ve istthdam, konut ve saglik hizmetleri konusunda toplumun bilinglendirilmesi de
dahil olmak tizere miltecilere genis bir yelpazede hizmet sunmustur. Ayn1 sekilde Tiirk yasasi
uyarinca miiltecilerin haklarinin taninmasi i¢in, miiltecilerin Tiirk kiiltiirlinii 6grenmesini ve
Tirk sirketlerin miiltecilerden beklentilerini karsilama hizmetini de saglamistir. Bu merkezler;
Tirk Kizilayi, belediyeler, uluslararas1t STK’lar gibi Tiirk ve uluslararast kuruluslara 6nderlik
etmektedir. Yerel Ticaret Odasi, belediyeler, Avrupa Yeniden Yapilanma ve Kalkinma
Bankasi, Uluslararas1 Gog Orgiitii ve UNHCR gibi uluslararasi kuruluslar tarafindan iyi bir
sekilde desteklenmektedir®®. Adil Calisma Orgiiti de 2014 yilindan bu yana Suriyeli
miiltecilerin ¢alismasiyla ilgili Tiirkiye’deki tiim ilgili kurumlara rapor ve direktifler
yayinlamak dahil olmak {izere uluslararasi ¢alisma standartlarina uyma ve Suriyeli multecilerin
calisma sartlarini iyilestirme cabalarini arttirmistir. Orgiit, miiltecilere yasal ¢alisma izni
verilmesi i¢in 2015 yili boyunca Tirkiye Hiikiimeti’nin cagri yaptigi devamli isbirligi

cabalarini da yiiriitmiistiir®1%-(120),

Bu cercevede UNHCR, 2017 yilinda bir web sitesi agmis ve Tiirkiye’deki miiltecilere hizmet
etmek amaciyla siteye “Help” (Yardim) ismini vermistir®?). Boylece gecim kaynaklari
hakkindaki bilgiler de dahil site araciligiyla miiltecilerin haklarina, gorevlerine ve hizmetlerine
iliskin bilgilere kolayca erisilmektedir. Bu girisim, 6zellikle Tiirkge engelinin varlifiyla ve son

(16 Syrian Refugees: ILO’s Response to Syrian Refugee Crisis, International labor Organization: https:/goo.gl/oujZ5P

@17 Co-hosts declaration from the Supporting Syria & the Region Conference, London, 04-02-2016: https://goo.gl/PnLgmQ

18 Jobs Make the Difference: Expanding Economic Opportunities for Syrian Refugees and Host Communities, Ibid.

(19 Fair labor association, Syrian Refugees working in Turkey, 01-10-2014: https://goo.gl/HQUVVK

(29 Participation of foreigners in the Turkish labor market under the temporary protection act” roundtable — summary & outcomes report,
Ethical Trading Initiative & Fair labor association, 06-03-2015: https://goo.gl/Q6kU9r

2% http://help.unhcr.org/turkey/ar/
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yillarda Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilere yonelik alinan net veya karmasik kararlar dolasiyla
hayatlaria sunulmus degerli bir girisimdir(*??),

6. Gecim Kaynaklarinin Gelistirilmesi icin Ekonomik Sektorler

Sekil (23)’de, Tirkiye’deki miiltecilerin ge¢im kaynaklarmin gelistirilmesi ic¢in Uzerinde
durulmasi gereken en 6nemli sektorler gosterilmektedir. Arastirma sablonuna gore, ticaret
sektorli Suriyeli mdiltecilerin gecimlerini saglamak {izere {izerinde durulmasi gereken
ekonomik sektdrlerin ilk siralarinda yer almaktadir. Bu baglamda sablonun yiizde 79’u, bu
sektoriin “yiiksek” ve “cok yiiksek” dneme sahip oldugunu gostermektedir. Oyle ki Turkiye ile
bu ilkeler arasindaki ticaret is birligi anlagsmalar1 yoluyla Tark drtnlerini bu Ulkelerin
pazarlarina ihrag¢ ederek Arap iilkeleriyle is firsatlarin1 genisletmek igin Suriyeli miltecilerden
faydalanmak miimkiindiir. Suriyelilere ait birgok ticari isletme; aralarinda yasanan ekonomik
yakinlasma neticesinde ve Tiirkiye ve Arap {ilkeleri arasindaki karsilikli ticaret hacminin
artmasiyla ithalat ve ihracat sektoriinde yogunlasmistir®?®), Bircok Suriyeli sanayici, Grtinlerini
Turkiye piyasasinda pazarlama konusunda Turk sanayicilerle rekabet edememektedir. Bu
nedenle, onlar kendi tecriibelerinden ve ticari iliskilerinden yararlanarak Arap iilkelerinin
piyasalarina ihrag etmeyi tercih etmektedir. Ote yandan, Tiirk Hiikiimeti tarafindan yayinlanan
istatistikler, Suriye ile karsilikli ticaret hacminin i¢ savas Oncesindeki seviyesini astigini
gostermektedir®. Nitekim bu durum, Suriye piyasasii ve ihtiyaclarmi tam olarak bilen,
Tiirkiye’deki birgok Suriyeli tiiccarin varligi ile bu degisimin hacmini gelistirmek igin
miikemmel bir firsattir.
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Sekil (23), Tiirkiye’deki miiltecilerin ge¢im kaynaklarinin kalkinmasi i¢in izerinde durulmasi gereken en 6nemli sektorleri gostermektedir

Sanayi sektorii, 6nem siralamasinda ikinci sirada yer alirken; sablonun yiizde 75.5’1, bu
sektoriin “yiiksek” ve “cok yliksek” oneme sahip oldugunu gostermektedir. Suriyeli miilteci
istthdaminin en fazla goriildiigii sektorlerden biri olan sanayi sektdrii, miilteci iscilerin cogu

(22) UNHCR, Tiirkiye'deki miiltecilere yardim etmek i¢in bir web sitesi hazirladi, Orient News Net, 01/08/2017: https://goo.gl/9kFNEx

@2 Tiirkiye ve Arap iilkeleri arasindaki karsilikl1 ticaret hacmini 70 milyar dolara artirma gabalari: 10 yilda yiizde 300 artti, Es-Sark El-Avsat
Gazetesi, 17/12/2016: https://goo.gl/QUCnvk

@29 Tiirkiye ve Suriye arasindaki karsilikl ticaret savas oncesi seviyesini ast1, Aki El-italiyye li-l Enba, 25/10/2016: https://goo.gl/mCFHch
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Tirkiye’ye go¢ etmeden 6nce Suriye’de de ayni etkiye sahipti. Bu nedenle arastirma sablonu,
bu sektoriin Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin yasaminda 6nemli bir yer tuttu§unu
gostermektedir. Nitekim 6zellikle Suriyelilerin Tiirkiye’de kabiliyetlerini kanitlayabilecekleri;
tekstil, plastik ve pamuklu giysi sektorlerinde miimkiin oldugunca Suriyeli istihdami
olusturmak i¢in sanayi sektoriindeki Suriyeli yatirimcilara gesitli kolayliklar saglamak
gerekmektedir!®), Bu calismada daha énce de belirttigimiz gibi, bu istihdamin karsilastigi
sorunlarin tamaminin iistesinden gelmek ve zorluklar1 agmak i¢in bu kolayliklar saglanmalidir.

Ote yandan egitim sektdrii, nem siralamasinda {iciincii sirada yer alirken; sablonun yiizde
74°1, bu sektoriin “yiiksek” ve “cok yliksek™ 6neme sahip oldugunu gostermektedir. Suriyeli
miiltecilerin Tiirkiye’ye akininin baglamasiyla Tiirk Hiikiimeti de Suriyeli 6grenciler i¢cin Arap
ve uluslararas1 okullarinin yaninda gegici egitim merkezleri agilmasina izin vermistir. Bu
cercevede bu sektor, egitim agisindan nitelikli Suriyeli istihdaminin bir boliimiini kapsamada
Oonemli bir rol listlenmistir. Arastirma sablonu ise, bu sektoriin, diger ekonomik sektorlerde
calismak icin Tiirk¢ce’yi akici olarak konusamayan bir¢ok miilteciye egitimlerini gelistirme
kampanyas1 ylirlitmesi agisindan Oonem arz ettigini gostermistir. Bu baglamda arastirma
sablonuna gore; hizmet, insaat, tarim sektorleri 6nem siralamasi acisindan son sirada yer
almaktadir.

/. Gecim Kaynaklarim Gelistirme Programlan

Miiltecilerin ge¢im kaynaklarimi gelistirme programlar stratejik olarak ikiye ayrilmaktadir.
Birinci olarak; miiltecileri istihdam etme, onlarin istihdama erisimini saglama, girisimciligi
kolaylastirma ve dolayisiyla bir miiltecinin beseri ve mali sermayesini giiclendirme becerisini
destekleme amagh arz yonlii stratejiler siralanabilir. Bu strateji kapsaminda ¢alisma
becerilerinin egitimi, dil ve mesleki egitim gibi beceri gelistirme programlari, bilgiye erisim ve
iletisim teknikleri programlari, miiltecilere ge¢im kaynaklar1 veya sigorta gibi finansal
kaynaklar saglama konulari da yer almaktadir. ikinci olarak; is firsati yaratma, miiltecilerin
isverenleriyle baglanti kurmasinin saglama, yani piyasaya ve ev sahibi topluma entegrasyonlari
ile ilgili sorunlarin hafifletilmesi yoluyla miiltecilerin ekonomik durumlarinin iyilestirme,
isverenlerin farkindalig1 ve miiltecilerle ilgi hiikiimet politikalariin gelistirilmesi siralanabilir.

Kiigiik ve mikro igletmelere dair projeler

Yoksul ailelerin ekonomik olarak gi¢lendirilmesi
Kadinlar i¢in ekonomik giiglendirme |

Ktk ve mikro finans
Is karsilig1 6deme |

Bilinglendirme ve mesleki rehberlik |

Yasam becerileri
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m(Cok Dusik ®Dusiik ®mOrta = Yiksek ®Cok Yuksek

Sekil (24), Turkiye’deki Suriyeli miiltecilerin ge¢im kaynaklarimin gelistirilmesi i¢in tizerinde durulmasi gereken bazi ge¢im kaynagi
programlarini gostermektedir

@25 Omer Ahmed, Tirkiye, Suriyeli sanayicilerin gézdesi oldu, Al-Jazeera Net, 05/09/2015: https://g00.gl/u5q26E



https://goo.gl/u5q26E

Suriyeli multecilerin Tirkiye'deki ge¢im kaynagi zorluklari; Analitik arastirma

Miiltecilerin gecim kaynaklarini gelistirme stratejilerini anlama ve analiz etme becerisi; bu
sektore yonelik miidahaleleri anlamak icin esas sarttir. Ancak bu durum, “miiltecilerle ilgili
gecim kaynaklart gelistirme programlar1”, “tasarim”, “bu programlarin yerel ekonomik ve
siyasi dengeler belirlenmeden ortaya konulmasi” ve “miiltecilere siirdiiriilebilir ge¢im
kaynaklar1 programlari olusturmak icin hiikiimet desteginin 6l¢iisii” de dahil olmak {izere ¢esitli
sebeplerden dolayi; ev sahibi iilkelerde genellikle istenen kalkinma etkisini gésterememistir.
Nitekim bu programlarin tasarimi, yerel ihtiyaglarin niteligi ve belirli kosullara iliskin tepki
verme 6lciisii de bu sebeplere dahildir®?®. Bu programlarin miiltecilerin yasamlari iizerindeki
etkileri degerlendirme eksikligi, uluslararasi ajanslar ve STK’lar ile miiltecileri ve onlarin
gecim yollarinin gelistirilmesini desteleme sozii veren yerel aktorler arasinda koordinasyon
eksikligi ve bu tiir programlari tasarlamak ve uygulamak i¢in bilgili ve egitimli personellerin
yetistirilmesi girisiminin azlig1 da bu sebepler arasinda siralanabilir. Bu baglamda Sekil (24),
Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin ge¢cim kaynaklarinin gelistirilmesi i¢in tizerinde durulmasi
gereken bazi ge¢im kaynagi programlarini ve arz- talep yonlu stratejileri gostermektedir.

Arastirma sablonuna gore, kiiciik ve mikro isletmelere dair projelerin olusturulmasi ve
desteklenmesi programlar1 6nem siralamasinda ilk sirada yer alirken; sablonun yiizde 74’1, bu
sektoriin “yiiksek” ve “¢ok yiiksek” éneme sahip oldugunu gostermektedir. Oyle ki, Suriyeli
miiltecilerin iyi oranda istihdam edilmesi ve bdylece sabit gelir kaynaklari bulmasi, issizlik ve
fakirligi azaltma ve siirdiiriilebilir ge¢im kaynaklarini giiclendirme yetenekleri agisindan
Tirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin ekonomik yasantilarinda kiigiik ve mikro isletmeler 6nemli
bir rol oynamaktadir. Uluslararast Gég Orgiitii (IOM), Gaziantep, Adana ve Sanliurfa’daki
Suriyeli miiltecilere kiiclik isletme kurmak icin gerekli ekipmani saglayarak insani yardima
olan bagimliliklarini azaltmak igin ailelerine bakim firsati taniyan bir proje baslatmistir2?,

Aragtirma sablonunun ikinci sirasinda ise, teknik ve mesleki egitim- 6gretim programlari ve
yoksul ailelerin ekonomik olarak guglendirilmesi programlari yer alirken; sablonun ytizde 73’1,
bu sektdriin “yiiksek” ve “cok yiiksek” dSneme sahip oldugunu gostermektedir. Oyle ki mesleki
egitim ve 6gretim programlari, Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin ge¢im kaynaklariyla ilgili
hukimet kurum ve kuruluslarinin en yaygin programlarindan birisidir. Nispeten genis alanda
yaygin olmasina ragmen, ¢ogu miilteci bu programlarin isgiicli piyasasina bagli olmag: igin
faydasiz olduguna inanmaktadir. Zira miilteciler, bu tiir programlarin pratiklik agisindan 6zel
sektorle 1ilgili programlarla smirlandirildigini diisiinmektedir Yeterlilik ve yerel isgiicii
piyasasinin sosyal baglami ve ihtiyaglari ile baglantili olarak bu programlarin basarili bir
sekilde tasarlanmasi; yoksullugun azalmasinda ve istihdamin sosyal ve ekonomik hayata
entegre edilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu cer¢evede sunulan projeler arasinda;
miiltecilerin ve ev sahibi toplumun istihdamini arttirmak i¢in Gaziantep’te hizmet ve sanayi
sektorlerini hedef alan mesleki egitim merkezlerinin kurulmasini igeren bir UNDP projesi de
bulunmaktadir®®®, Yoksul Suriyeli miilteciler i¢in ekonomik giiclendirme programlari; gegim
kaynagi firsatlarin1 genisleterek ve bu firsatlardan yararlanma kapasitesini gelistirerek,

@29 De Vriese, M, Refugee livelihoods: A review of the evidence, The Office of the United Nations High Commissioner for Refugees, 2006,
Geneva, P.36.

@2 |OM Backs Syrian Small Business Development in Turkey, International Organization for Migration, 14-03-2017,
https://goo.gl/FXr2Pz

@28 Expanding markets, generating jobs, fostering hope: UNDP portfolio for economic oppurtunities and sustainable livelihoods in
the Syria crisis response, UNDP, 2016.
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ekonomik ve sosyal istikrarin saglanmasinda énemli bir rol oynamaktadir. Bu programlar,
genellikle iyi bir yasamin saglanmasi, bagimsiz, devamli ve siirdiiriilebilir gelir kaynagi
saglamak i¢in yardima bagimliliklarindan kurtulma kapsaminda bu aileler i¢in gelir elde etmeyi
amagclamaktadir.

Diger taraftan, kii¢ilk ve mikro finans programlari 6énem siralamasinda {igiincli sirada yer
alirken, sablonun yiizde 72’si, bu sektoriin “yiiksek” ve “cok yiliksek” dneme sahip oldugunu
gostermektedir. Nitekim kii¢iik ve mikro 6lgekli isletmelerin finanse edilmesi konusu, bu
projeye sahip Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin karsilastiklar: en biiyiik engellerden birisidir.
Bu engelin sebebi ise, Tiirk bankalarinin ve mikrofinans kurumlarinin bor¢ verme konusundaki
isteksizligi ve projelerini Tirkiye’de finanse etmek icin yerel veya uluslararasi finansman
kuruluglarinin bulunmamasi olarak gosterilebilir. Bu baglamda Avrupa Yatirim Bankasi
(AYB), Gaziantep’te kiiciik Olgekli isletme sahibi olan Tiirk girisimcilere ve Suriyeli
miiltecilere finansman saglamak icin bir girisim baslatmistir®?).

Gecim olanaklar1 saglamak igin girisimcilik ve yaratict girisim programlart gelistirmek da
Oonem siralamasi agisindan dordiincii sirada yer alirken, sablonun yilizde 69’u, bu sektoriin
“yiiksek” ve “cok yiiksek” oneme sahip oldugunu gostermektedir. Fiziksel ve entelektiel
sermayenin somdarilmesi konusu; Suriyeli multecilerin, ev sahibi Ulkelerin ekonomisindeki
yeteneklerini ve kendilerini kanitlayabilecekleri yeni ig firsatlar1 bulmalart agisindan 6nem arz
etmektedir. Bu baglamda arastirma sablonu, bu programlarin Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilere
uygulanmas1 ve girisimcilerin kendi projelerini gerceklestirmesine yardimer olacak uygun
mekanizmalarin saglanmasi durumunda Suriyeli miiltecilerin ekonomik ve sosyal istikrari
saglama kabiliyetlerini giiglendirecegini gostermektedir. Son zamanlarda, HABITAT kurumu
ve UNHCR tarafindan 2017 yilinda Tiirkiye’nin 14 sehrinde kurulan IMEC VAKIT projesi
gibi cesitli girisimler ortaya cikmustir. Proje, Suriyeli miiltecilerin sosyal ve ekonomik
durumunu iyilestirmeyi ve is firsatlar1 yaratarak onlara saglikli bir ekonomik yagam kurmay1
amaclamaktadir. Program; mesleki beceri gelistirme, girisimcilik, isttihdam destegi saglama ve
gengler i¢in sosyal uyum konularini igeren dort ana boliimden olusmaktadir®3®). Ayni sekilde
Gaziantep ve cevresindeki Tiirk ve Suriyeli girisimcileri desteklemek ve tesvik etmek igin
Avrupa Imar ve Kalkinma Bankas1 (EBRD) ve Gaziantep Ticaret Odas arasinda ortak bir
program bulunmaktadir®Y. Bu ¢ergevede Gaziantep’teki Suriye Ekonomik Forumu, egitim,
rehberlik ve bilgi paylasimi gibi Suriyeli girisimcilere destek veren birgok etkinlik
sunmaktadir. Forum ayrica, Suriyeli genglerin yetenek ve becerilerini gelistirmek icin egitim
kurslarindan yararlanmalarini saglayacak bir elektronik 6grenme platformu kurmay: da
hedeflemektedir®®?. Bu baglamda Tiirkiye’nin i¢inden ve disindan da bazi girisimler ortaya
konulmustur.

Saha raporlarinin birgogu, Suriyeli girisimcilerin Tiirkiye isglicli piyasasinda iyi bir basari
yakaladigini gostermistir®®, Ancak bircok Suriyeli girisimcinin deneyimleri, bu girisimlerin

(129 Syrian refugee crisis: the EU’s bank calls for an ambitious response, European Investiment Bank, 04-02-2016.

(%0 UNHCR & Habitat, IMECE: Co-production for a shared future: https:/goo.gl/vHmiBv

31 Olga Rosca, EBRD and Gaziantep Chamber of Commerce join forces to support businesses in Turkey’s south-east, 23 Feb 2017,
European Bank for Reconstruction and Development: https://goo.gl/hluc6f

(132) Selen Ucak, The Unique Opportunity for Syrian Entrepreneurs: A Conversation with the Syrian Economic Forum, Building Market
Organization, 15-11-2016: https://goo.gl/doKS7H

(%% Mehul Srivastava, Syrian refugee entrepreneurs boost Turkey’s economy, Financial Times, 16-05-2016: https:/goo.gl/AChmHw
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uygulanmasimin gecikmesi ve Tiirkiye isgiicli piyasasindaki basarilar1 i¢in gerekli destegi
saglamak tizere is inkiibatorlerinin (is kulugka merkezleri) bulunmamasi nedeniyle zorluklarla
karsilasmaktadir®3®,

Diger taraftan kadinlar i¢in ekonomik gii¢clendirme programlar1 ise énem derecesine besinci
sirada yer alirken; sablonun yiizde 67’si, bu sektoriin “yiiksek” ve “cok yiiksek™ dneme sahip
oldugunu gostermektedir.

Suriyeli kadinlarin ¢ogu, Tiirkiye’ye tagindiktan sonra aile reislerini kaybetmistir. Bu sebeple
zor fiziksel kosullar ve sinirlt mali destegin bir sonucu olarak ailelerini ge¢indirme yiikiinii
omuzlamak zorunda kalmistir3®. Arastirma sablonu, kadmlar igin ekonomik giiglendirme
programlarina kadin isgiicliniin niteligine uygun olarak aile temelli programlar kurarak Tiirkiye
hiikiimeti ve kuruluslarinin daha fazla 6nem gostermesi gerektigini ortaya koymustur. Bu
baglamda, bu programlar mesleki egitim araciligiyla liretim becerisi, bilgisi ve kabiliyetini
kapsayan bir dizi 6nlem vasitasiyla aileye gelir ulastirmay1 amaclayacak ve kadinlarin, temel
olarak ekonomik firsatlarin1 genisletmeye ve is piyasasina girmelerine yardimci olacaktir. Bu
cercevede Suriyeli kadin miiltecilerin sosyal ve ekonomik yasama entegrasyonunu amaglayan
Kadin ve Demokrasi Dernegi (KADEM)’ne bagli sosyal entegrasyon merkezleri girisimi gibi
STK ’lar tarafindan cesitli girisimler ortaya konulmustur®3®). Bir grup géniillii egitim ve gecim
kaynag1 saglama destegiyle, Suriyeli miiltecilere 6zellikle de kadinlara yardim etmek igin
“Istanbul’da kii¢iik 6lcekli isletmeler” girisimi baslatmistir®37. Ayrica UNDP’de Suriye
kadinlarinin  Giineydogu Anadolu bolgesindeki ekonomik ve sosyal yasama uyumunu
desteklemek igin bir proje baslatmugtir(®),

Suriyeli kadin miiltecilerin acilarini hafifletme, ¢ocuklarin, 6zellikle de aile reislerini kaybeden
miiltecilerin bakimlarini listlenme ¢abalari ¢ergevesinde Tiirkiye disindaki kuruluslar da birgok
girisimde bulunmustur. Bu baglamda Tiirkiye’nin giiney sehirlerinde, Kuveyt merkezli
kuruluglar ve bazi insani yardim kurumlari Kuveyt dikim atdlyeleri kurma girisiminde
bulunmustur®®. Ancak bu girisimler smirli olarak nitelendirilmistir. Diger taraftan diisiik
ekonomik ve yasam kosullaria sahip bir¢ok Suriyeli kadin miilteci; topluma uyum saglamak
icin baz1 olumsuzluklar1 da benimsenmeye zorlanmaktadir.

Ote yandan bilinglendirme ve mesleki rehberlik programlari, nem siralamasina gore altinci
sirada yer alirken; sablonun yiizde 64’1, bu sektoriin “yiiksek” ve “gok yiiksek” 6neme sahip
oldugunu gostermektedir. Bu programlar, arastirmacilarin, miiltecilerin yeteneklerini
kesfetmesine ve becerilerine uygun meslekleri segmelerine yardimci olmalari agisindan 6nem
arz etmektedir. Oyle ki, Suriyelilerin istihdam olanaklar1 saglamalari ve ¢alistiklar1 kurumlarda
istikrarin saglanmasina yardimci olmalari, is verenler tarafindan maruz kaldiklart somiiriiyti

(3% Bknz. Gergeklik ve rekabet arasinda Suriyeli Gencler Ekonomik Inkiibatérleri, Suriye Diyalog Merkezi, Diyalog seminerleri tarihi;
23/09/2017, https://go0.gl/QsvVXK

(%) Mustafa Muhammed, Antep’te Suriyeli miilteci kadinlar ailelerini bakmak icin islenmis gida iiretiminde ¢ahstyor, Suriyelilerin
Finans ve Is Ekonomisi Sitesi, 12/10/2015: https://goo.gl/GYLCF2

%) Said Abdurrezzak, Sosyal entegrasyon merkezleri Suriyeli kadinlar1 Tiirk toplumuna entegre olmaya tesvik ediyor, Es-Sark El-
Avsat Gazetesi, 11/11/2017: https:/goo.gl/zvLiMS

37 Suriyeli miiltecileri giiglendirmek ve gelecegine yatirim yapmak i¢in kii¢iik l¢ekli projeler, Birlesmis Milletler Radyosu, 17/06/2017:
https://goo.gl/6i1Gho

@38 Support to Adaptation of Syrian Women Living in Southeast Anatolia to Social and Economic Life, UNDP Turkey:
https://goo.gl/rKTggD

%9 Tiirkiye’deki Kuveyt dikim atlyeleri, Suriyeli kadinlarin yetimlerini yetistirmeleri icin bir silah gorevi goriiyor, Kuveyt Haber
Gazetesi, 05/12/2016: https://goo.gl/LMYQq1Q
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engellemeleri agilarindan Tiirkiye isgiicii piyasasindaki hak ve gorevleri hakkinda bilgi edinme
aray1s1 ¢ok fazla zaman ve ¢aba almaktadir. Son zamanlarda ISKUR ve birgok Suriyeli ve Tiirk
STK da dahil olmak iizere bir¢cok kurulus, bu alanda uzmanlasmak icin ¢esitli kurslar
sunmaktadir.

Yasam becerileri programlari ise, onem siralamasina gore yedinci sirada yer alirken; sablonun
yiizde 62’si, bu sektoriin “yiiksek™ ve “cok yiiksek™ dneme sahip oldugunu gostermektedir. Bu
program, Suriyeli istthdaminin Tiirkiye isgiicli piyasasinda basaris1 hususunda 6nemli bir
etkiye sahiptir. Zira bu program, davranmigsal, sosyal beceriler ve kisiler arasi iletisim
becerilerini de kapsamaktadir. Aymi sekilde miiltecilerin basarili iliskiler kurmalarina,
karsilastiklar1 krizlerden kurtulmalarina yardimei olmakta, bu sorunlara yenilik¢i ¢oziimler
bulma kabiliyetlerini arttirmakta ve Tiirk toplumuna entegre olmalarini kolaylastirmaktadir.

Is karsiliginda édeme programlari ise énem siralamasinda son sirada yer alirken; sablonun
yiizde 60’1, bu sektoriin “yiiksek” ve “cok yiiksek” 6neme sahip oldugunu gostermektedir.
Niifusun asgari yasam gereksinimleri arayisi g6z oniine alindiginda bu programlar, Suriye
icerisinde de oldugu gibi istikrarsiz alanlarda en ragbet goriilen programlar arasindadir.
Nitekim miilteciler, barindiklar1 {ilkelerdeki kalig siirelerinin uzamasiyla birlikte yeni
ortamlarinda daha istikrarli istihdam firsatlar1 saglamayi tercih etmektedir.

DORDUNCU BOLUM: CIKARIMLAR

1. Suriyeli Miiltecilerin istihdamina Dair Genel Ozellikler

18- 59 yas genc grubuna bakildiginda; Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin yiizde 28,3’iinii
erkekler, yiizde 23,6’sin1 ise kadinlar olusturmaktadir. Tiirkiye’deki Suriyeli miltecilerin
toplam beseri giicii 1,906,618’e ulasmaktadir. Nitekim bu sayinin yiizde 55’ini erkekler, yiizde
45’ini de kadinlar olusturmaktadir. Baz1 tahminlere gore, Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin,
1,7 milyondan fazlasi, yani yiizde 61°1 ¢alisma yasindadir ve cogunlugu da her iki cinsiyette
siirli veya orta diizeyde egitime sahiptir. Miiltecilerin egitimleri, Tiirkiye’ye gelmelerinin
ardindan biiyiik oranda kesintiye ugramistir. Bunun sonucunda ise son birkac yilda Suriyeli
iscilerin bliyiik ¢ogunlugu, Tirkiye’den Avrupa iilkelerine veya baska iilkelere go¢ etmistir.
Suriyeli miilteciler arasindaki issizlik orani ise yiizde 17,2 iken, her iki cinsiyette de istthdam
orani yiizde 31°dir. Bu baglamda kadin ¢alisanlarin orani yiizde 17, isgiicii disinda kalanlarin
orani ise ylizde 52°dir. Suriyeli miilteci istthdaminin ¢ogunlugu, tekstil, insaat ve mevsimlik
tarim sektorlerinde gayri resmi isglicii piyasasinda yogunlagsmistir. Tiirkiye’de diizenli ¢calisma
iznine sahip Suriyeli miiltecilerin sayisi, 2011 yilindan 2016 yilinin sonuna kadar 20,891°e
ulagsmigtir. Bu say1 da ¢aligma yasina ulasan tiim miilteci gruplarinin yalnizca yiizde 1’ini
olusturmaktadir. Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye isgiicii piyasasina olan etkileriyle ilgili olarak,
genel cercevede bu etki sinirlidir. Son yillarda Suriye siniria yakin bazi Tiirkiye sehirlerinde
igsizlik oran1 artis gosterirken, diger sehirlerdeki ekonomik kalkinma gostergeleri,
sermayelerini Tiirkiye’ye devreden Suriyeli is adamlarinin ve yatirimcilarin sayisinin
artmasiyla artis gostermistir. Bu durum, yerel halk i¢in birgok istthdam imkani saglamada
onemli bir faktor olurken, bu sehirlerin gelismesine de katkida bulunmustur. Tiirkiye
vatandaslarinin zihnindeki Suriyeli miilteci imajina gelince, bu konuya dair son 6 yilda Suriyeli
multecilerin  Tlrkiye’deki kalis siirelerinin uzamasiyla ve uzun siiredir Tirkiye’deki
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varliklariyla ilgili ¢esitli farkliliklar olusmaktadir. Suriyeli miiltecilerin, ana ekonomik
sektorler disindaki gelir kaynaklarin hakkinda ise, farkli kaynaklar bulunmaktadir. Bunlarin en
onemlileri, kisisel birikintilerden harcama ve ana gelir kaynagi olarak, serbest caligsmalara
itimat etmedir.

2. Suriyeli Miiltecilerin Gecim Kaynaklarim Gelistirmenin
Zorluklar:

Calisma, Tirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin ge¢im kaynaklarini olumsuz sekilde etkileyen
birtakim zorluklar1 ortaya koymaktadir. Bu zorluklar, {i¢ ana kategoride siniflandirilabilir.
Birinci olarak, Suriyeli miilteci iscilerin Tiirkiye isgiicli piyasasinda maruz kaldiklar
sorunlardir. Bunlarin baslicalari ise; is yonetmelikleri, maaslar, tazminatlar ve fiziksel ¢alisma
ortamlar1 olarak siralanabilir. Arastirma sablonuna gore, bu faktorlerin, gecim kaynaklarinin
gelistirilmesine etkisi biiyiiktiir. Nitekim Suriyeli miiltecilerin biiyiik cogunlugunun gayri resmi
sektorlerde ¢aligmasi, miiltecileri bircok hak ve imtiyazdan mahrum birakmaktadir. Ayni
sekilde miilteciler, is diizenini olusturan yasalarin eksikligi ve zayiflig1 ¢ergevesinde miilteci
yasalar1 kapsamina girmedikleri ve gecici koruma adi altinda faaliyet gosterdikleri i¢in somiirii
ve istismarlara kars1 savunmasiz kalmaktadir.

Ikinci zorluk ise, Tiirkiye’deki ge¢im kaynaklarinin gelistirilmesine ydnelik engellerden
kaynaklanmaktadir. Bu engeller, esas olarak Suriyelilerin bizzat kendilerinin yan1 sira Tiirk
Hiikiimeti, yerel ve yabanci STK’lar tarafindan temsil edilen ge¢im kaynaklar1 sektorlerindeki
bir¢ok temel faktorle baglantilidir. Tiirk Hiikiimeti ve iilkedeki siyasi durumla ilgili engellerin
yaninda, Suriyeli miiltecilerin ¢alismasina iligkin netsizlik, yasalarin tamamlanmamasi ve
devlet kurumlariin ge¢im kaynaklar1 olusturmak i¢in etkili politikalar benimsememesi gibi
engeller de mevcuttur. STK’lar ve Suriyeli miiltecilerle ilgili engeller de bahsedilen zorluklar
arasinda yer almaktadir. Oyle ki Suriyeli STK’lar ve Tiirk Hiikiimeti arasindaki iletisim
zay1flig1, Suriyeli ve Tiirk STK’lar arasindaki is birligi ve koordinasyonun eksikligi, ge¢cim
kaynaklar1 sektoriinde Suriyeli muhaliflerin temsilcilerinin etkin bir rol oynamamasi bu
zorluklar arasinda bulunmaktadir.

Uclincti zorluk ise, Suriyeli miiltecilerin ekonomik ve toplumsal istikrarin1 saglamak igin
birgok yerel ve uluslararasi faktoriin katildigi, gecim kaynaklarii gelistirme programlariyla
ilgili mekanizmalardir. Fakat bu ¢ercevede Tiirk hiikiimetiyle iliskili mekanizmalar; Suriyeli
miltecilere yonelik kiicuk ve mikro projeleri desteklemek, nitelik ve kabiliyetleriyle ilgili veri
tabaninin etkinlestirilmesi ve periyodik olarak giincellenmesi, Tiirkiye’deki yetkili makamlar
tarafindan tanian Suriyeli isciler i¢in bir sendika kurulmasi, Suriyelilerin projelerini arttirma
ve is firsat1 yaratma konusunda bankacilik ve yatirim prosediirlerini kolaylasgtirma hususunda
uygun olanaklar saglamistir. STK’lar ve igverenlerle ilgili mekanizmalar arasinda 6n planda
ise, Tirk ve uluslararasi kuruluslar tarafindan Suriyeli miilteciler i¢cin mesleki egitim
programlarinin uygulanmasi, ge¢im kaynaklarinin gelistirilmesi i¢in Suriyeli fonlarindan ve
miiltecilerin gé¢ deneyimlerinden yararlanma durumlarinin etkinlestirilmesi, Suriyeli ve Tiirk
yatirimeilar arasinda ortak biiylik endiistriyel projelerin kurulmasi durumlar1 yer almaktadir.
Ayni sekilde ge¢im kaynaklarini gelistirme programlariyla ilgili olarak, kii¢iik ve mikro 6l¢ekli
endiistriyel projelerin olusturulmasi ve desteklenmesi programlari, teknik ve mesleki egitim
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programlari, yoksul aileler i¢in ekonomik giiglendirme programlari, kiicliik ve mikro finans
programlar1 6n siralarda yer almaktadir. Bunlarin yani sira ¢alisma sablonuna gore, Suriyeli
miiltecilerin ge¢im kaynaklarinin gelistirilmesi i¢in en 6nemli ekonomik sektorler sirasiyla;
ticaret, sanayi ve egitim sektorleridir.

BESINCI BOLUM: TAVSIYE VE ONERILER

Asagida bu sektordeki ana faktorlere dair bir dizi 6nemli tavsiye ve 6neriye yer verilmistir;

1. Tark HOktmeti

Suriyeli miilteci istihdamiyla ilgili Tiirkiye Hiikiimeti’nin tavri, Tiirkiye’de emniyet arayan
miilteciler hakkinda hiikiim vermek i¢in miiltecilerle ilgili ¢ifte bir yaklasim gerektirmektedir.
Bu yaklasim ayni zamanda is ve yatirim firsat1 arayan etkin ekonomik istihdam konusunda da
kendini gostermektedir. Bu baglamda asagida, bu iscilerin gecim kaynaklarinin
gelistirilmesinde Tiirk Hiikiimeti’nin iizerinde ¢alisabilecegi bazi adimlara yer verilmistir.

e Issizlik oranm diisiirmek amaciyla istihdam olanaklarinin saglanmasina yardime1 olmak
icin Suriye gegici hiikiimeti ile igbirligi igerisinde, Suriyeli istihdami i¢in bir veri tabani
olusturmak ve ilgili taraflarca erisilebilir kilmak,

e Suriyeli miltecilerin ¢alisma kabiliyetlerinin degerlendirilmesi i¢in uygun mekanizmalari
olusturmak, isgilicii piyasasina karigsmalari i¢in gerekli becerileri kazanmalarin1 saglamak,
Tiirkiye ekonomi sektdriinde miiltecilerden yararlanma oranini arttirmak,

e Multecilerin beceri ve kabiliyetlerini giiclendirmek ve miiltecilere uygun is firsati
saglamak icin miilteci is¢ilerin egitilmesi amactyla STK lar ile igbirligi igerisinde gilivenli
istihdama iligkin mesleki egitim programlar1 uygulamak,

e Tiirkiye sehirlerine ve miiltecilerin potansiyellerine gére uygun ge¢im programlarinin
tasarimindan yararlanmak igin Suriyeli miiltecilerin ge¢im kaynaklari hakkinda anketler
yapmak, diizenli istatistiki raporlar ve biiltenler hazirlamak ve bunlar ilgililere sunmak,

e Suriyeli miiltecilerin istihdamini kolaylastirmak Uzere miiltecilerin istihdamiyla ilgili
kurum ve kuruluslarin desteklenmesi, bu kurum ve kuruluslara gerekli fon ve imkanlarin
saglanmasi, hiikiimet kurumlar1 ve ilgili kuruluslar arasindaki koordinasyon diizeyinin
arttirilmasi,

e Suriyeli multecilerin, Turkiye isgilicii piyasasina uygun olarak istihdam edilmesi ve
istidama iligkin haksiz rekabet sebebiyle yerel is¢iler ve ev sahibi toplumla herhangi bir
gerilime yol agmamak i¢in uygun yasal prosedurler ortaya koymak,

e Tiirkiye Isci Sendikasi gozetiminde Tiirkiye’de bulunan Suriyeliler igin 1
Isciler Birligi kurmak, boylece Suriyeli iscilerin karsilastig1 tiim sorunlar1 masaya yatirmak
ve yetkili Tiirk makamlariyla is birligi yaparak sorunlarin giderilmesi i¢in ¢caligmak,

e Miltecilerin, Suriyeli isverenlerle ilgili sorunlarin1 6grenmek ve isgiicli piyasasinda
karsilastiklari tiim zorluklarin asilmasi i¢in periyodik toplantilar diizenlemek,
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Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin ge¢im programlarina dair ortak gelecek vizyonlar
belirlemek (zere Turk Hukimeti, Turk, Suriyeli ve yabanci STK’lar arasindaki
koordinasyon ve igbirligini arttirmak,

Ek isgilicii gerektiren ekonomik sektorleri ve sanayi sehirlerini belirlemek, Suriyeli
multecilere mevcut istihdam olanaklarinin bir boéliimiini tahsis etmek, miiltecileri
bilgilendirme amagl planlar iizerinde ¢alismak, onlar1 planli ve organize bir sekilde bu
sehirlere tasinmaya tesvik etmek,

Is yonetmeliklerini brosiirler halinde Arapga’ya terciime etmek, haklarinmn farkindaligini
arttirmak tizere Suriyeli miiltecilere dagitip, bazi taraflarca somirtlmelerini 6nlemek,

Daha fazla Suriyeli is¢i kapasitesi i¢in Suriyeli yatirimeilar, igverenler, ¢alisma alanlar1 ve
oncelikleri i¢in veri tabanlar1 kurmak,

Is hayatina karisan cocuklar1 korumak icin olusturulan programlar1 desteklemek, Yerel ve
uluslararas: kuruluslarla is birligi ve koordinasyon igerisinde ailelerin temel ihtiyaglarini
karsilayan gecim kaynaklarii desteklemek icin yardim tahsisi yoluyla egitimlerini
desteklemek,

Miilteciler hakkindaki yanlis bilgileri azaltmak igin yerel Tiirk medyasi araciligiyla
Suriyeli miiltecilerin imaj1 ve miiltecilere sunulan yardimlar1 yerel halka bildirmek,

Umulan hedefi dogrudan gerceklestirmeksizin, bu yasalarin yiikiimliiliiklerini uygulama
mekanizmalarina itimat etmek yerine igverenleri, Suriyeli miilteci istihdamiyla ilgili
yasalara tesvik etmek,

Tiirkiye isgiicii piyasasina niifuz etme kabiliyetleri gz oOniine alindiginda, Suriyeli
miilteciler i¢in Tirkce dil kurslarin1 yayginlagtirmak, bu kurslar1 farkli bolgelere,
miiltecilerin ¢alisma kosullarina ve ihtiyaglarina uygun hale getirmek,

2. Sivil Toplum Kuruluslari

Yeni programlarin gelisimini yayginlastirma ve var olan programlar: Tiirkiye’deki ¢alisma
ortamina uygun olarak gelistirme gerekliligiyle birlikte gecim kaynaklar1 programlarinin
stirdiiriilmesini ve biiylimelerini saglayan mekanizmalar ortaya koymak,

Tiirk sehirlerinde Suriyeli miiltecilerin ge¢im kaynaklarinin gelistirilmesine hizmet
ederek, bu kuruluslarin ¢aba ve yonelimlerini yogunlastirmak i¢in Tirk Hiikiimeti ile
kurulan koordinasyon diizeyini arttirmak,

Suriyeli multeci olan girisimcilerin kii¢iik ve mikro 6lgekli projelerine; kiigiik, mikro
finans ve yardim saglamak icin Tiirk hiikiimeti ve uluslararasi kalkinma bankalar ile
koordineli bir kooperatif finans fonu olusturmak,

Gecim kaynaklarmi gelistirme programlart i¢in uzman kadrolar kurmak, ilgili egitim
programlariyla gerekli becerileri saglamak i¢in Suriyeli ve Tiirk STK’lara uluslararasi
yardim kurumlari saglamak, bu kurumlarin etkin gecim kaynaklar1 programlarini
uygulama kapasitesini gelistirmek,

Suriyeli sivil toplum kuruluslarinin, uluslararasi bagis¢ilarin bolgesel uygunluk projeleri
kapsamindaki Suriyeli miiltecilerin ge¢im kaynaklarin1 gelistirmeye dair plan ve
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programlara etkin katilimim1 saglamak, Suriyeli miiltecilere yonelik hizmetlerde bu
kuruluslarin etkinligini arttirmak,

e (Calisma yasma ulasan Suriyeli miiltecilerin, isgiicii piyasasindaki hak ve gorevleri
hususunda medya araciliiyla toplumsal bilinglendirme kampanyalari yiiriitmek,

e Ge¢im kaynaklarimi gelistirmek ve bir¢ok istihdam imkani yaratmak amaciyla ana
tasiyicilar olarak kiigiik ve mikro olgekli isletmeler kurmak igin Suriyeli multeci
girisimcileri ve kii¢lik 6l¢ekli sermaye sahiplerini topluma entegre etmek ve onlara destek
saglamak,

e Tirk Hiikiimeti ve uluslararasi kalkinma ajanslartyla igbirligi igerisinde kadinlar, yaslilar
ve Ozel gereksinime sahip insanlar gibi savunmasiz miilteci gruplar i¢in is imkani saglamak
icin ge¢im programlari olusturmak, bu grup i¢in iyi bir yasam saglamak.

3. Suriyeli ve Tiirk isverenler

e Tiirk sehirlerindeki Ticaret ve Sanayi Odalar1, Miistakil Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi
(MUSIAD) ve Tiirk Sanayicileri ve Is Insanlar1 Dernegi (TUSIAD) araciligiyla tiim
sektorlerde ortak ekonomik projeler kurmak igin Suriyeli ve Tiirk is verenler arasinda
koordinasyon ve ig birligi programlari olusturmak,

e Isgiicii piyasasindaki siirekliligi ve rekabeti saglamak ve Suriyeli miilteciler igin daha fazla
istihdam olanag1 yaratmak i¢in Suriyeli igveren ve yatirimeilarin, bilylik 6l¢ekli ve uzun
vadeli ekonomik projelere odaklanmasini saglamak,

e Miilteciler arasindaki igsizlik oranimi azaltmak ve bdlgelere uygunluklarini arttirmak i¢in
Suriyeli multecilere mesleki egitim ve gelisim programlarini desteklemek,

o Suriyeli miiltecilerin istihdaminda insani boyuta odaklanmak, yasal ve maddi statiilerinin
somurilmesini engellemek,

e Suriyeli ¢alisanlara istihdam olanagi saglamak icin sermayelerini Tiirk ve Suriyeli is
adamlarinin olusturdugu Suriye Tiirkiye anonim sirketleri kurmak.

SONSOZ

En fazla Suriyeli miilteciyi barindiran bir {ilke olarak Tiirkiye, calisma yasina ulasan 1
milyondan fazla midlteciyle birlikte biiyiik zorluklarla karsilagmaktadir. Miiltecilerle ilgili
yayinlanan analizler, bunlarin biiyiilk ¢ogunlugunun Suriye’deki durumun istikrarli bir hal
almasi ve tilkelerine doniis ihtimallerinin olmasi durumunda da uzun vadede bulunduklar
tilkelerde kalmaya devam edeceklerini gostermektedir9). Tiirkiye’deki Suriyeli miilteciler
meselesi sadece insani bir mesele degildir. Ancak Tiirkiye icindeki ve digindaki tim taraflarca
bir¢ok ¢ekismeye neden olan bir konudur.

Suriyeli multecilerin 2011 yili baglarinda Tiirkiye’ye gelisinin baglamasiyla ve farkli sehirlere
yerlesmelerinden bu yana, diinyanin dort bir yanindaki diger birgok siginma durumunda oldugu
gibi, Suriyeli miilteciler de hayatlarinin farkli yonlerinde bir¢cok zorlukla karsilasmistir. En

(140 Kemal Kirisci, Syrian Refugees and Turkey’s Challenges: Going beyond Hospitality, The Brookings Institution, May 2014
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onemli temel kaygilarindan biri ise zorlu ¢alisma ve yasam kosullariyla bogusan vatandaslar
i¢in istikrar1 ve topluma entegrasyonu kolaylastiran, yasam ve ekonomik givenlik duygusunu
giivence altina alma hissidir.

Bu cergevede Suriyeli milteciler, Tiirkiye isglicii piyasasinda tiim etkin taraflarla ilgili birgok
zorluk ve sorunla karsilagmaktadir. Nitekim bu zorluklari esas olarak ¢alisma ortami, maaglar
ve yasal cevre olusturmaktadir. Son 6 yil boyunca isgiicii piyasasindaki bu istihdamin
kapasitesi icin gerekli ge¢im kaynaklarini sinirlandiran birtakim engeller de agiga ¢ikmustir.
Zira bu durum da Tiirkiye’nin, kendilerine bir ortam bulamayan nitelikli ve kabiliyetli Suriyeli
miiltecileri kaybetmesine neden olmaktadir. Bu baglamda hiikiimetin ve toplumun cabalari
arasindaki entegrasyon eksikligi sebebiyle bu miilteciler Avrupa ve Amerika gibi farkli
mekanlara go¢ etmek zorunda kalmaktadir.

Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin varliklarinin devam etmesiyle, gegici ¢ozliim politikasi
isglicii piyasasina karigan veya is arayan ¢ok sayidaki miilteci i¢in artik fayda vermemektedir.
Tiirk Hiikiimeti’ndeki ilgili makamlar, bu sorunlara siirdiiriilebilir ¢oziimler iiretmek ve
Tiirkiye ekonomisinde Suriyeli miilteci is¢ilerin fayda saglayacagi kapasiteyi belirlemek igin
harekete gegmemistir. Bu durum, miiltecilerin tiim ekonomik, sosyal ve psikolojik yonlerine
olumsuz yansimaktadir. Ayni1 sekilde ekonomik ve toplumsal istikrarsizlik durumuna ve Tiirk
toplumuna entegrasyonlarinin gecikmesine yol agmaktadir. Dolayisiyla miiltecilerin ve
toplumsal niifusun arasinda daha fazla gerilim yaratarak ve nihayetinde de gelecek yillar iginde
Suriyeli miiltecilerin varligina dair olumsuz sonuglar dogurmaktadir.

ALTINCI BOLUM: CALISMANIN TAKIBI

Omran Stratejik Arastirmalar Merkezi, Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin ge¢im kaynaklarinin
gelistirilmesinin imkan1 ve zorluklar1 konusunda bilgi sahibi olmak i¢in analitik bir ¢alisma
yuriutmektedir.

Cabalarmiz ve ilginiz icin tesekkiirlerimizi sunar, anketteki sorulari cevaplandirarak bu
caligmanin tamamlanmasina katkida bulunmanizi rica ederiz.

1. Katihma Bilgileri

L. Erkek Kadin

Cinsiyet
25- 35 36- 45 46- 55 55 ve st

Yas

. L. Lise ve alt1 Y iiksekokul Universite
Egitim Diizeyi
Tiirkiye’de bulunma 2 yﬂd;;l daha 2- 4 sene 4 yildan daha fazla
suresi

Uygun alanlara (x) koyunuz.

2. Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin asagidaki gelir kaynaklarindan ne derecede
yararlandigim diisiinityorsunuz.
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Gelir Kaynaklari Yiksek Orta Diisiik

Suriyeli yardim
kuruluslarindan yardim

Arap ve uluslararas1 yardim
kuruluslarindan yardim

Tirkiye Hiikiimeti’nden
yardim

Akraba yardimi

Kisisel birikintilerden
harcama

Suriyeli ve uluslararasi yardim
kuruluslarinda ¢aligma

Serbest ¢calisma

Gayri resmi igler

Hizmet sektorii

Egitim sektori

Tarim sektori

Ticaret sektori

Sanayi sektor

Saglik sektorii

Insaat sektorii

Turizm sektori

Diger

3. Tiirkiye isgiicii piyasasindaki Suriyeli miiltecilere dair asagida belirtilen
sorunlarin 6nem derecesi nedir?

# Sorun Cok Yuksek Yiksek Orta Diisiik Cok Diisiik

Bazi Tiirk sehirlerinde is

. olanaklarinin eksikligi
Diisiik maas, isverenler

2 tarafindan 6demelerin
geciktirilmesi veya
6denmemesi

3 Normalin zerindeki

giinliik caligma saatleri

Isverenlerin Suriyeli
4 | c¢alisanlarin haklarini
ihlal etmesi

Tehlikeli ve sagliksiz
5 | ¢alisma kosullarina
tahammul

Suriyeli iscilere maas ve
terfi konularinda Tiirk
ig¢ilere kiyasla
ayrimeilik

7 | Ucretsiz fazla mesai




Suriyeli multecilerin Tirkiye'deki ge¢im kaynagi zorluklari; Analitik arastirma

Suriyeli istihdami
konusunda igverenler
icin adil prosedurlerin ve
yasal korumalarin
yoklugu

Isgiicii piyasasindaki
rekabet agisindan Tiirk
ig¢ilerde Suriyeli
istihdamina dair gerilim

10

Suriyeli ¢aliganlarin
herhangi bir is yasasina
veya sosyal korumaya
sahip olmamasi

11

Suriyeli multecilerin
resmi ¢aligma izni
aldiktan sonra
caligamamaktan
korkmasi

12

Gegici koruma kimlik
kartina sahip
miltecilerin
bulunduklar sehirlerde
caligsabilmesi

13

Suriyeli istihdamini
gozeten ve Tirkiye’deki
sorunlarini iyilestiren
resmi organlarin
bulunmamast

14

Suriyeli iscilerin hakaret,
santaj ve igverenleri
tarafindan siirekli
kovulmakla tehdit
edilmesi

15

Suriyeli iscilerin saglik
ve sosyal sigortalardan
mahrum birakilmast

16

Universite mezunu
miiltecilerin
nitelikleriyle uyusmayan
islerde ¢aligmasi

17

Is yerlerinde
istikrarsizlik, Suriyeli
ig¢ilerin stirekli olarak
daha iyi ¢aligma
kosullar1 arama ihtiyaci

18

Birgok Suriyeli is¢inin,
gecici koruma kimlik
kartina ve pasaporta
sahip olmamasi
nedeniyle igverenlerin
istismarlarinin artmasi

19

Birgok Suriyeli ig¢inin,
is aramalar1 esnasinda
dolandiriciliga maruz
kalmast

Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin gecim kaynaklarimin gelistirilmesine dair
asagida belirtilen engellerin 6nem derecesi nedir?
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Engel Cok Yuksek Yuksek Orta Diisiik Cok Diisiik

Gegim kaynaklarimi
giivence altina alma,
Turk ve Suriyeli
STK’larin dncelikleri
arasina girmemekte,
STK’lar sadece yardim
konusuyla ilgilenmekte

Tarkiye Hiklmeti
kurulusglar1 ve
sendikalar1, Suriyeli
miltecilerin gecim
kaynaklarimi olusturmak
icin etkili politikalar
izlememekte

Suriyeli multecilere
istihdam olanaklarinin
saglanmasi i¢in gerekli
biirolarin olmamasi,
miiltecilerin is¢i
simsarlarin eline diigmek
zorunda kalmasi

Suriyeli multecilerin
gecim kaynaklarini
saglamak i¢in Tirk-
Suriyeli STK’lar ve
Turkiye HiklUmeti
arasinda iletisim
zayifligi

Turk ve Suriyeli
isadamlarinin, Tiirkiye
isgiicii piyasasinda
Suriyeli istihdam
kapasitesi icin bireysel
girigimlerinin azlig:

Tiirkiye’deki Suriyeli
miilteciler igin is
yonetmeliklerinin
netsizligi ve eksikligi

Suriyeli multecilerin
gecim kaynaklarini
giivence altina almak
icin Turk ve Suriyeli
STK’lar arasinda
isbirligi ve koordinasyon
azligi

Tiirkiye Hiikiimeti’nin,
tlkelerine dénlinceye
kadar Suriyeli
miltecilerle gegici
istihdam stattsiiyle
ilgilenmesi

Calisma yasina ulasan
Suriyeli multecilerin
say1 ve niteliklerine
iliskin kapsamli ve
giincellenmis verilerin
bulunmamasi
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10

Suriyeli iscilerin gecim
kaynaklarini planlamak
ve gelistirmek icin
Suriyeli muhaliflerin
Turkiye Hikumeti,
sendikalar ve STK’lar ile
igbirligi i¢erisinde etkin
temsilcilerinin
bulunmamasi

11

Suriyeli is¢ilerin Tiirkiye
isgiicli piyasasina uygun
olmamast

12

Suriyeli iscilerin biiyiik
bir b&limunin Tarkge
bilmemesi

13

Suriyeli maltecilerin,
kiiltiir ve caligma
ortamindaki farkliliklar
nedeniyle Trklerle
calismaya isteksiz
olmast

Tirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin gecim kaynaklarimin gelistirilmesine dair
asagida belirtilen mekanizmalarin 6nem derecesi nedir?

Mekanizma

Cok Yuksek

Yiksek

Orta

Diisiik

Cok Diisiik

Tum Turkiye
sehirlerinde Suriyeli
miiltecilerin kiiclk ve
mikro oOlgekli
projelerinin
desteklenmesi icin
uygun kolayliklarin
saglanmasi

Tiirkiye’deki Suriyeli
miiltecilere saglanan
uluslararasi destegin bir
kisminin, Tiirkiye
sehirlerindeki ge¢im
kaynaklari gelistirme
programlarinin
uygulanmasi {lizere tahsis
edilmesi

Suriyeli multecilerin
Turkiye isgtict
piyasasina karigmalarina
yardime1 olmak i¢in
Tiirk ve uluslararasi
kuruluslar tarafindan
mesleki egitim
programlarinin
uygulanmasi

Uluslararasi kalkinma
ajanslarinin, Tirkiye
icerisindeki
giindemlerine ‘ge¢im
kaynaklar1 sektorlerinin
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desteklenmesi’
konularini alma ihtiyaci

Caligma yasina ulagan
Suriyeli milteciler icin
is firsatlarini nasil
arayacaklarina dair
bilinglendirme
kampanyalarmin
yurattilmesi

Tiirkiye Hiikiimeti’nin
miiltecilere yardim
etmek isteyen Tirk ve
uluslararasi kuruluslarin
katilimini denetlemesi
ve boylece hedeflenen
yararin saglanmasi i¢in
birlestirilmis bir strateji
kapsaminda gegim
kaynaklarinin giivence
altina alinmasi

Tiirkiye’deki Suriyeli
multecilerin gegim
kaynaklarimin
gelistirilmesi igin
Suriyeli gé¢melerin fon
ve tecriibelerinden
yararlanma strecini
etkinlestirmek

Suriyeliler igin projeleri
artirmak ve istihdam
yaratmak lizere
bankacilik ve yatirim
prosedirlerini
kolaylastirmak

Tiirkiye’deki Suriyeli
yatirimeilarin, Tiirk
istihdamu karsisinda
Suriyeli istthdamina
iligkin 6zel kosullardan
muaf tutulmasi

10

Suriyeli multecilerin
nitelik ve becerileriyle
ilgili bir veri bankasimin
etkinlestirilmesi,
periyodik olarak
glincellenmesi, bilgilerin
milteci istihdam
talebinde bulunan
kurumlara sunulmasi

11

Suriyeli miltecilerin
calisabilecegi ekonomik
sektorlerin belirlenmesi,
boylece Tirk
¢aligsanlarin
mdltecilerden
etkilenmemesi

12

Miimkiin oldugunca
fazla Suriyelinin
istihdam edilmesini
saglamak icin Suriyeli
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ve Tiirk yatirimeilar
arasinda biiyiik sanayi
projelerinin kurulmasi
Tiirkiye Hiikiimeti’nin
Suriyeli multecileri yasal
13 | olarak galistirilmasi
konusunda Tiirk
igverenleri tesvik etmesi
Tiirkiye’de, Tiirk
yetkililer tarafindan

14 R
taninan Suriyeli ig¢i
sendikas1 kurulmasi

Lzl A olululd lyee
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6. Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilere gecim kayna@ saglamak icin asagidaki
sektorlerden hangisine oncelik verilmesi gerektigini diisiiniiyorsunuz?

Sektor Cok Yuksek Yuksek Orta Diisiik Cok Diisiik

Tarim Sektori

Sanayi Sektori

Hizmet Sektori

Egitim Sektori

Ticaret Sektori

Insaat Sektorii

7. Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin gecim kaynaklarimin gelistirilmesine dair
asagida belirtilen programlarin 6nem derecesi nedir?

Program Cok Yuksek YUksek Orta Diisiik Cok Diisiik

Mesleki ve teknik egitim

Rizik kazanma konusunda
girisimcilik ve yaratici
girisimler

Mikro ve kuguk 6lcekli sanayi
projeleri olusturma ve
destekleme

Yoksul aileler icin ekonomik
giiclendirme programlari

Kadmlar igin ekonomik
giiclendirme programlari

Mikrofinans ve mikro projeler

Caligma karsilig1 6deme
programlari

Bilinclendirme ve mesleki
rehberlik programlari

Yasam becerileri programlari
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